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1 SEMPOZYUMA DAIR BILGILER

Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhigi ve Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi itfaiye Daire Baskanligi koordinasyonunda, afet ve acil durum yénetiminde
gorevli kurum ve kuruluslar ile birlikte, sivil toplum kuruluslarinin bilgi, birikim ve
deneyimlerini paylasmasi, birlikte ¢alisabilirlik ve isbirliginin gii¢clendirilmesi amaciyla 7
May1s 2018 Pazartesi tarihinde, istanbul’da “Ulusal Itfaiye Sempozyumu” diizenlenmistir.

Sempozyuma, 81 Il Afet ve Acil Durum Miidiirleri ile 11 Afet ve Acil Durum Birlik
Miidiirleri, 30 Biiyiiksehir Belediyesinin Itfaiye Daire Baskanlari, 51 il Belediyesinin itfaiye
Miidiirleri, afet ve acil durum ile ilgili Bakanliklar, kurum ve kuruluslar ile sivil toplum
kuruluslari ve tiniversitelerden toplamda 500’e yakin kisi katilmistir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Genel Sekreteri Hayri Baragh, AFAD Baskani Dr.
Mehmet Giilliioglu ve istanbul Vali Yardimcisi Sahin Aslan’in agilis konusmalarini yaptig:
sempozyum 3 oturumdan olusmaktadir.

“Risk Yonetimi ve Kriz Yonetimi Nedir?” bashikl ilk oturumda “Afet ve Acil Durum
Yonetiminde Risk ve Kriz Yonetimi”, “Belediyelerde Afet ve Acil Durum Yo6netimi”, “Is
Siirekliligi Yonetim Sistemi, Yangindan Korunmada imar ve Sehir Planlamanin Onemi”

konulari ele alinmistir.

“Afetlerde ve Acil Durumlarda Birlikte Calisabilirlik” bashkli 2. oturumda “Saglik
Bakanliginin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Rolii”, “Tiirk Kizilay’inin Afetlerde ve Acil
Durumlardaki Rolii”, “STKlarin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Roli” ve “itfaiye

Teskilatlarinin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Roli” konulari islenmistir.

“Itfaiye Teskilatlarinin Diinii, Bugiinii ve Yarim” baglikli son oturumda ise, “Itfaiyeci
Olmak. Nereden Nereye Geldik?”, “Itfaiye Teskilatlarinin Bugiinii ve Yarin1” ve “Mevzuatlar
Acisindan itfaiye Teskilatlar ve lyilestirme Onerileri” konulari ele alinmustir.



2 ACILIS KONUSMALARI

Dr. Hayri Barach (istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreteri)

Istanbul diinya 6lgeginde metropol bir sehirdir. Boyle bir sehirde ortaya ¢cikabilecek
riskler ve afet durumlarina karsi, stirekli bir tedbir alma ¢abasi bulunmaktadir. Sadece
yanginla ilgili degil, diger afetlerle ilgili biitlinciil bir bakis acisi ile c¢alismalar
yiiriitilmektedir. istanbul Itfaiye teskilati bu cercevede ¢ok yénlii yapilanmakta ve
calismalarin gelistirmektedir. istanbul Itfaiyesi 304 y1llik gegmise sahiptir. Itfaiye teskilat,
sistematik bir yaklasim icerisinde yenilikleri siirekli takip edebilen ve Istanbul’daki hizmet
kalitesini bir list seviyeye cikarmak i¢in calisan bir anlayisla, faaliyetlerini farkl alanlarda
da siirdurmektedir.

Itfaiye teskilati istanbul’da ¢ok sayida yanginla karsi karsiya kalmaktadir. Bu
durum itfaiyenin yanginla miicadelede farkli yaklasimlara sahip ¢6ziimleri hizli bir sekilde
liretmesini de zorunlu kilmaktadir. Yangin konusunda, onleyici tedbirler ve oOnleyici
uygulamalarla ger¢ek manada ¢oziimler iiretilebilir. Gerek ruhsat asamasinda ve gerekse
sonraki siireglerde etkili tedbirlerle etkinligi ortaya c¢ikabilecek bir yonetim anlayis ile
calisiimaktadir.

Istanbul’'un niifusu her gegen giin artmaktadir. istanbul’un niifusu 117 iilkenin
niifusundan daha fazladir. Yangina karsi onleyici tedbirler ve miidahale ¢6ziimleri
Istanbul’un tiim alaninda ayn diizeyde verilmektedir. Istanbul itfaiyesi, kurmus oldugu
miifreze ve itfaiye noktalari ile ortalama 5 dk. 34 sn. icerisinde ihbar yerine miidahale
edebilmektedir. Bunlarin yaninda istanbul’da Beyazit Yangin Kulesi hem itfaiye hem de
hava durumu degerlendirmeleri konusunda hizmet vermektedir.

Istanbul itfaiyesi kent giivenligi acisindan énemli fonksiyonlara sahiptir. Itfaiye
personeli, kent glivenliginin arttirilmasi ile ilgili siirekli olarak egitim almaktadir.
Itfaiyenin kurmus oldugu simiilasyon merkezi ve egitim merkezinde itfaiyecilere bir¢ok
olayin tahmini yontemlerle nasil ¢oziilecegi, afetlerin 6nlenmesi i¢in alinacak tedbirler ve
nasil miidahale edilecegi konusunda uygulamali egitimler verilmektedir.

1994 yilindan bu yana siirekli kendisini yenileyerek gelistiren itfaiye tegskilati,
diinyanin en modern cihazlariyla hizmet vermektedir. Istanbul itfaiye teskilat1 biinyesinde
120 itfaiye istasyonu, 4.273 itfaiyeci ve 861 itfaiye araci bulunmaktadir. Ayrica, sehrin
degisik bolgelerinde 72 itfaiye helikopter pisti yer almaktadir. Etkin bir sehir yonetim
anlayisiyla faaliyetlerini siirdiiren Istanbul Itfaiyesi Tiirkiye'nin en iyi teskilati
konumundadur. itfaiyenin gelecek hedefleri, Tiirkiye'nin 2023, 2053 ve 2071 vizyonuyla
uyumlu bicimde belirlenmistir.

Itfaiyenin gorev alani sadece yanginla simirli degildir. itfaiye, IBB Afet Koordinasyon
Merkezi'nin (AKOM) ana ve yliriitiicii dairesinden bir tanesidir. Bundan dolayi olay1 sadece
yanginda degil biitliin afetlerde itfaiye etkin bicimde kullanilmaktadir. Deprem, sel ve



benzeri afet acil eylem planlar1 AKOM biinyesinde siirdiiriilmektedir. Ayrica, “Istanbul Il
Afet Miidahale Plan1”nin ana ¢6ziim ortaklarindan birisi itfaiyedir.

Istanbul’un afetlere duyarlihginin azaltilmas: noktasinda kentsel déniisiim ¢abalari
devam etmektedir. Bu amacgla Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kentsel déniisiim
calismalarina 1 milyar Tiirk Liras1 kaynak ayirmistir. Sehrin basta Silivri ve Catalca gibi
cevre bolgelerinde olmak iizere bir¢ok bdlgesinde goniullu itfaiyecilik ¢alismalar:
yuritiilmektedir.

Sahin Aslan (Istanbul Vali Yardimcisi)

Tiirkiye'nin en biiyiik kenti Istanbul'da afetlere karsi ve itfaiye noktasinda
olusturulan standart ve hizmet kalitesi, tim tlke i¢in rol model o6zelligi tasimaktadir.
Tiirkiye gibi deprem ve gesitli afetler kusaginda olan bir tilkenin, acil arama, kurtarma ve
afet yonetimi gibi konularda ve itfaiyenin diger gorev alaninda siirekli hazir olmasi
gerekmektedir. Seminerler, ¢calistaylar ve diger etkinlikler, bu hazirliklarin canli tutulmasi
bakimindan 6nem tasimaktadir.

Afetlere gore kars1 miicadeleye sistematik bicimde ve profesyonellik ile yaklasmak
gerekmektedir. Akil ve bilim 6ncelikli anlayisa dayali calisma benimsenmelidir. Riski krize
dontistiirmeden, risk noktasinda iken onu yodnetebilmek 6nem kazanmaktadir. Risk
analizlerini, krize doniismeden yapabilmek ve miidahale edebilmek kriz yonetiminin esasi
olmalidir. Bu konudaki eksiklerin iyilestirilmesi gerekmektedir. Ayrica, 6nceki olaylardan
ders ¢ikarilarak siirekli bir iyilestirme yaklasimi benimsenmelidir.

Mehmed Giilliioglu (AFAD Baskani)

Tiirkiye'de afet yonetimi ve koordinasyonu alaninda 17 Agustos 1999 Marmara
Depremi doniim noktasi olmustur. Biiyiik can kaybina ve genis ¢apl hasara neden olan bu
deprem, iilkemizde afet yonetimi konusunun tekrar gézden gecirilme zorunlulugunu aci
bir sekilde ortaya koymustur. Esgiidiim saglanmasi gereken kurumlarin afetlerle ilgili
yetki ve sorumluluklarinin yeniden tanimlanmasi ihtiyaci, afet ve acil durumlarda yetki ve
koordinasyonun tek bir elde toplanmasini zaruri kilmistir.

Bu dogrultuda afetlerle ilgili olarak gorev yapan Iicisleri Bakanligi'na bagh Sivil
Savunma Genel Miidiirliigii, Bayindirhk ve Iskan Bakanhigima bagh Afet isleri Genel
Mudurligu ve Basbakanlik’a bagh Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Genel Miudirligu
kapatilarak 2009 yilinda g¢ikarilan 5902 sayili yasa ile Basbakanlik’a bagh Afet ve Acil
Durum Yonetimi Bagskanligi kurularak yetki ve sorumluluklar tek bir cati altinda
toplanmistir. Bu ¢ercevede; lilkemizde yeni bir afet yonetim modeli uygulamaya konulmus
olup, getirilen bu model ile 6ncelik “Kriz Yonetimi”’nden “Risk Yonetimi”ne verilmistir.



Gilintimiizde “Bitlinlesik Afet Yonetimi Sistemi” olarak adlandirilan bu model, afet

ve acil durumlarin sebep oldugu zararlarin 6nlenmesi i¢in tehlike ve risklerin dnceden
tespitini, afet olmadan énce meydana gelebilecek zararlar1 6nleyecek veya en aza indirecek
onlemlerin alinmasiny, etkin miidahale ve koordinasyonun saglanmasini ve afet sonrasinda
iyilestirme calismalarinin bir biitiinliik icerisinde ytriitiilmesini 6ngérmektedir.

Tiirkiye'de 20 bin, Istanbul'da 4 binden fazla itfaiyeci her giin onlarca olaya
miidahale etmektedir. Bunlar sadece yangin olaylar1 degildir. Her ne kadar itfaiye koken
olarak sondiirmeden gelse de sehirlerdeki kurtarma olaylarina, trafik kazalarina ve dogal
afetlere ilk miidahale edenler itfaiyecilerdir. itfaiyeciler, istanbul’da trafik problemi,
Konya’da mesafenin uzakhgl, Sivas'ta daghk arazi ve Erzurum’da kis sartlar1 gibi
birbirinden farkli zor sartlarla miicadele etmektedir.

Bu c¢ercevede daha etkin bir hizmet icin mevcut yapidaki bazi seylerin
degistirilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir. Diinya standartlar1 agisindan bakildiginda
daha fazla itfaiyecinin istihdam edilmesi gerektigi goriilmektedir. Sehirlerde otopark
kiiltiriinin yeterince gelismemesi itfaiyenin miidahalesini zorlastirmaktadir. Sehirleri
tasarlarken yangin ve afetleri dikkate almak gerekmektedir.

Itfaiye ve afet kiiltiiriinii ve daha genis baglik olarak giivenli yasam kiiltiiriinii kiiciik
yaslardan itibaren topluma vermek gerekmektedir. Bu ¢ercevede itfaiyeci rol model
kisileri topluma, ¢ocuklara ve genclere tanitacak uygulamalar gelistirilmelidir.

Itfaiye ve AFAD calisanlan bir taraftan vakalarin zorluklariyla ugrasirken bir
taraftan da islerinin merkezindeki insana ulasmak ve canini kurtarmak i¢in zamanla
yarismaktadir. Bu nedenle itfaiye calisanlarinin belli bir diizeyde fizik, kimya, ilk yardim
ekipmanlarini bilmeleri gerekiyor. Fiziken aktif, ortalamanin iizerinde nitelikte olmalar1
gerekmektedir. Ulusal ve uluslararasi egitim merkezileri, AFAD, itfaiye ve diger ekiplerin
beraber calisacag1 akademik yayinlar, dergi, kongreler, itfaiye yarismalari ve benzeri
faaliyetlerin ortaklasa planlanmasi gerekmektedir.

Afetlerin; risk azaltma, miidahale etme ve iyilestirme olmak iizere ii¢ temel safhasi
bulunmaktadir. Miidahale konusunda insan kaynagini ve ekipmani devaml gelistirmek
gerekmektedir. Miidahale alanindaki yeni teknolojiler yakindan takip edilmelidir. Afet
konusunda asil olan risk azaltmadir. Eger, afetler, kazalar, yanginlar olmadan 6nce gerekli
onlemler alinmaz ise kriz yonetiminde yeteri kadar basar1 saglanamamaktadir. Bu noktada
kentsel dontlisiim, deprem yonetmeligi, afet egitimleri, zorunlu deprem sigortasinin 6nemi
ortaya cikmaktadir. Ancak, afetlerden 6nce risklerin azaltilmasi ile afetlere hazir olunabilir.



3 SEMPOZYUM OTURUMLARI

3.1 BIRINCI OTURUM: AFET VE ACiL DURUM YONETIMINDE RiSK VE
KRiZ YONETIMI

Moderator: Prof. Dr. Kerem Alkin

Dogal afetlerin diger etkileri kadar ekonomik etkileri de 6nem tasimaktadir. 1991
ile 2010 arasinda diinyada dogal afetlerin etkilerinin iyilestirilmesi icin gelismekte olan
tilkeler 840 Milyar Dolar diizeyinde bir zarar ile karsi karsiya kalmistir. Bu afet zararlarinin
giderilmesi icin diinyada 3.3 Trilyon Dolar diizeyinde bir yardim toplanmistir. 1990’lardan
glinlimiize insanlar 100 Dolarlik harcamanin 40 Cent’ini uluslararasi yardimlara
ayirmistir. iklim degisikligi ve kutuplardaki erime nedeniyle denizlerin su seviyesinin
ylkselmesinden dolay1 kiyilardaki bazi yerlesim yerlerinde su baskinlari yasanmaktadir.
2005 ile 2014 arasinda dogal afetler nedeniyle 1.4 Trilyon Dolar zarar olusmus, 1.7 milyar
insan etkilenmis ve 700 bin insan yasamini yitirmistir. Diinyada 2005 ile 2014 yillan
arasinda en fazla dogal afetle karsi karsiya kalan iilkeler ve ugradiklari zararlar sirasiyla
su sekildedir: Cin 286 afette 265 Milyar Dolar, ABD 212 afette 443 Milyar Dolar, Filipinler
181 afette 16 Milyar Dolar, Japonya 62 afette 239 Milyar Dolar, Pakistan 59 afette 25 Milyar
Dolar, Hindistan 167 afette 47 Milyar Dolar.

Afetlere karsi hazirli olmak birinci 6ncelik olmakla birlikte, afetlerle ilgili
simiilasyon, afetlerin ne gibi riskler olusturdugu ve bu risklere karsi nasil bir sistem
olusturulmasi gerektigi konusu 6nem kazanmaktadir. Tirkiye baglaminda gelecek donem,
merkezi yonetim ve yerel yonetimler bakimindan afetlerle miicadele koordinasyonu, afetle
miicadelede yerli teknolojilerin gelistirilmesi, afetlerle ilgili strdiriilebilir maliyet
yonetiminin gelistirilmesi 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye'nin afet konusundaki tecriibesi, diinya
icin de 6nemli bir kaynak durumundadir.

3.1.1 Risk Yonetimi ve Kriz Yonetimi Nedir? Afet ve Acil Durum Yonetiminde
Risk ve Kriz Yonetimi

Konusmaci: Hamza TASDELEN (AFAD Baskan Yardimcisi)

Afet, toplumun tamami veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplar doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan,
etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadig1 doga, teknoloji veya insan
kaynakl olaydir. Afet, bir olayin kendisi degil, dogurdugu sonugtur.

Tehlikelerin bir afete doniisebilmesi i¢in can, dogal c¢evre, mal, miilk ve is
siirekliligine biiylik zarar vermesi gerekir. Birlesmis Milletler'in tanimina gore afetler
herhangi bir tehlikenin can, mal, ¢cevre, ekonomi ve kiiltiirel varliklar tizerinde olusturdugu
kotii etkilerle bas etmeye yerel imkanlarin yetmedigi durumlardir. Afetler 3 gruba ayrilir;
dogal afetler, teknolojik afetler ve insan kaynakl afetler. Deprem, sel, heyelan, firtina gibi
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doga olaylari, bolge ve iilke diizeyinde veya uluslararasi yardim gerektirecek kadar biiyiik

can ve mal kayiplarina neden olduklarinda dogal afet olarak adlandirilir.

Yiiksek zararlara neden olan kuraklik, kuiresel iklim degisikligi gibi afetler disinda
kalan ¢ogu afetin 3 6nemli ortak 6zelligi vardir; ani gelisirler, biiyiik bir bolgeyi etkilerler,
glindelik hayati kesintiye ugratirlar. Afet karsisinda, altyapi, ulasim sistemleri ve acil
durum servisleri yetersiz kalir.

Her zaman tehlikelerin Oniine gecemeyiz. Fakat tehlikelerin afete donlisme
olasiligini azaltabiliriz. Buna “afet riskini azaltmak” denir. Risk, bir olayin meydana
getirebilecegi olumsuz sonuglarin tiimiinii ifade eden kavramdir. Baska bir deyisle belirli
bir tehlikenin, bu tehlikeye maruz olan degerler veya tehlike altindaki unsurlara ve bu
unsurlarin hasar gorebilirliklerine bagh olarak, verebilecegi zararlar: ifade eder. Afet
Yonetimi ve Sigortacilikta “kayip olasiligl” anlamina da gelmektedir. Riskin s6z konusu
olabilmesi i¢in, bir yerde, belirli biiytkliikte bir tehlikenin veya olayin var olmasi,
degerlerin bulunmasi ve oradaki degerlerin zarar gorebilir olmasi gerekir.

Risk analizi, belirli tehlikelerin, sinirli bir bolge veya ililke 6lceginde canlilar
tizerindeki yasamsal etkileri ile diger fiziksel varliklar tizerindeki yikici sonuclarini her
yoniiyle inceleyip ortaya ¢ikarma ¢alismasidir. Ozellikle, 1999 depremleri ve ardindan
yasanan c¢esitli afetlerin yonetim ve koordinasyon problemlerinden g¢ikarilan dersler
sonucunda, Turkiye’'de afet sonrasi merkezden yerele kriz yonetimi yerine, afet dncesinde
zarar azaltma faaliyetleri ile yerelden merkeze risk yonetimi anlayis1 benimsenmistir. Afet
yonetiminin temel asamalari sunlardir: a) hazirlik b) miidahale, c) iyilestirme ve d) zarar
azaltma.

AFAD’in kurulmasi ile afetler sonrasi kriz yonetiminden, afetler 6ncesinde risk
yonetimine gecilmistir ve afetlere miidahalede koordinasyon tek bir kurum (AFAD)
tarafindan etkili, sistemli bir sekilde yapilmaya baslanmistir. Bircok kurumdan tek
kuruma, ¢ok yonli yaklasimdan etkin ve etkili koordinasyona, kriz yonetiminden risk
yOnetimine ve sistematik olmayan yaklasimdan proaktif sistematik yaklasima gecilmistir.

Yeni sistemde afet yonetimi ile ilgili olarak gorev yapan kuruluslar birlestirilmistir.
Etkili koordinasyon ile etkili kapasite kullanimi ve afet yonetimi kabiliyeti saglanmistir.
Politika olusturma, standart belirleme, proje finansmani saglamada merkezi bir otorite
tesis edilmistir. Afet yonetimi siireclerinde daha fazla sorumluluk alan ve afetleri
yonetebilen yerel diizeyde 81 ilde teskilatlanma gelistirilmis ve paydaslarla entegrasyon
arttirilmistir.

Tiirkiye Afet Yonetimi Strateji Belgesi ve Eylem Plam1 (TAYSB) 2018-2022, iilke
genelinde afet yonetiminin etkinliginin arttirilmasi, kapasitenin giiclendirilmesi icin
paydaslarin 6ncelikli gorev ve sorumluluklarini tanimlayan, altinda Afet Miidahale plani,
Iyilestirme plani ve Afet Risk Azaltma planlari yer alan en iist 6l¢ekteki ulusal plandr.



TAYSB altinda afet yonetimi alanindaki sorumluluklar ve faaliyetleri igeren ,
planlar olusturulacaktir. Bu cergevede, Tlrkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) hazirlanmis
olup, Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 (TARAP) ve Tiirkiye Afet Sonrasi lyilestirme Plan
(TASIP) hazirhiklarina baslanmistir. Hazirlanacak bu planlar diger ulusal strateji ve planlar
ile uyum ve etkilesim igerisinde olacak ve bir biitiinliik icinde Tiirkiye Afet Yonetim
Sisteminin bilesenlerini meydana getirecektir

Tiirkiye Afet Miidahale Planinin (TAMP) amaci; afet ve acil durumlara iliskin
miidahale ¢alismalarinda gorev alacak hizmet gruplar1 ve koordinasyon birimlerine ait
rolleri ve sorumluluklar1 tanimlamak, afet Oncesi, siras1 ve sonrasindaki miidahale
planlamasinin temel prensiplerini belirlemektir. Afet ve acil durum hizmetlerinin
koordinasyonundan, egitim politikalarinin olusturulmasindan ve bu konularda mevzuat
diizenlemeleri yapilmasindan T.C. Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligl
(AFAD) sorumludur.

Ulusal diizey hizmet grubu planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasindan hizmet
grubundan sorumlu ana ¢6ziim ortagl olan bakanlik, kurum ve kuruluslar asli sorumlu
olmakla birlikte, hizmet grubu planlarinda gérevlendirilen destek ¢6ziim ortagi bakanlik,
kurum ve kuruluslar, 6zel sektor, STK'lar ve gercek kisiler de ayr1 ayr1 sorumludur.
Bakanlik, kurum ve kuruluslarda planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasindan en {ist
yoneticiler, Il Afet Miidahale Planlar’nin hazirlanmasi ve uygulanmasindan valiler, 6zel
kuruluslarda ise sahipleri veya yetkili temsil organlar1 sorumludur.

Afete Hazir Tiirkiye Bilinglendirme ve Egitim Projesi, afete hazir aile, afete hazir
okul, afete hazir isyeri, afete hazir gencler olmak tlizere 4 basamaktan olusmaktadir.
Halkimizin afetlerin ilk 72 saatine hazirlikli olmalari i¢in bilin¢clendirme ¢alismalar1 ve
egitimlerle; afete hazirhk kiilturiinii kazandirmak, farkindalik olusturmak, temel koruyucu
onlemleri paylasmak, afetlerde dogru davranis sekillerini 6grenmelerini ve uygulamalarini
saglamak, toplumsal gii¢ birligi bilinci ile AFAD koordinasyonunda yiiriitilen hazirlik
calismalarina destek vermelerini saglamak, aile afet ve acil durum planlarinin
hazirlanmasini saglamak, okul afet ve acil durum planlarinin hazirlanmasini saglamak,
isyeri afet ve acil durum planlarinin hazirlanmasini saglamak, toplumsal gti¢ birligi bilinci
ile afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda yapilan tim calismalarda yer alacak goniillii geng
ekipler olusturmak amaglanmaktadir.

AFAD tarafindan Biitlinlesik Afet Tehlike Haritalar1 projesinde; meydana gelmis
heyelan, kaya diismesi ve ¢i1g afetlerine yonelik olarak envanter toplama, sayisallastirma
ve duyarlilik analizleri yapilmaktadir. Bu kapsamda 81 il Miidiirliigii kendi sorumluluk
alanlariigerisinde bu gorevleri yerine getirmekte olup, envanterler AYDES ortaminda kayit
altina alinmaktadir. 2017 yili sonu itibari ile 28.938 heyelan, 4.199 kaya diismesi ve 755
adet ¢18 olay1 kayit altina alinmis durumdadir. Biitlinlesik afet tehlike haritalarinin
hazirlanmasi isine paralel yiritilen Afet Risk Azaltma Sistemi (ARAS)'iIn amacy;
tehlikelerin belirlenmesinden sonra istatistiki analizler, afetsellik indeksleri kullanarak



risk degerlendirmesi yapmaktir. Ozellikle gelecekte giivenli yerlesim alanlarinin tespiti
icin karar vericilere cok 6nemli bilimsel ve teknik altyap1 saglanmis olacaktir.

1996 tarihli Tiirkiye Deprem Bolgeleri Haritasi, AFAD Deprem Dairesi Bagkanligi
tarafindan yenilenmis, 18 Mart 2018 tarih ve 30364 sayili (miikerrer) Resmi Gazete'de
yayimlanmistir. Yeni harita 1 Ocak 2019 tarihinde yiirirliige girecektir. Yeni harita en
glincel deprem kaynak parametreleri, deprem kataloglar1 ve yeni nesil matematiksel
modeller dikkate alinarak ¢ok daha fazla ve ayrintili veriyle hazirlanmistir. Yeni haritada,
bir onceki haritadan farkli olarak deprem bolgeleri yerineen biyik yer
ivmesi degerleri gosterilmis ve “deprem boélgesi” kavrami ortadan kaldirilmistir.

Yasanan afetlerden edinilen tecriibeler, alinan dersler ve bilimsel calismalarla
ileriye doniik risklerin dnlenmesi ve azaltilmasi sureti ile her bir dongii sonrasi afet
yonetim sisteminde siireclerin agirhgr degismektedir. Bu sekilde ilerleyen dongiiler
biitlint siirekli gelismeyi isaret eden dinamik bir sarmali meydana getirmektedir. Bu
sarmal icerisinde afet 6ncesi yapilan hazirlik ve zarar azaltma g¢alismalari arttik¢a afet
sonrasi faaliyetlere duyulan ihtiya¢ ve ayrilacak kaynak azalacak, yeniden yapilanma
calismalan risk azaltma anlayisi ile gergeklestirilecektir. Boylelikle, daha direncli bir
toplum ve daha gilivenli yerlesim alanlarinin olusturulmasiyla siirdiriilebilir kalkinmaya
katki saglanmis olacaktir.

3.1.2 Belediyelerde Afet ve Acil Durum Yonetimi

Konusmaci: Cafer YILMAZ (Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire
Baskani)

Cok sinirh etkiye sahip, ¢cok dar alanlarda cereyan eden ve ilk miidahale edenler
tarafindan kontrol altina alinabilen hadiselere olay ya da kaza denir. Yanlis miidahale
hadiseyi acil duruma doéntstiirebilir. Belirli alanlarda, belirli insan gruplarim etkileyen,
yine cevreye ve mala zararlar1 dokunan, normal hayati kismen kesintiye ugratan ve yerel
imkanlar ile giderilebilen hadiselere ise acil durum denir. Yine yanlis miidahale olay1
biiytik bir krize ve ulusal capta miidahaleyi gerektirecek bir sekle dontstiirebilir. Etkilenen
toplulugun yerel imkan ve kaynaklari ile bas edilemeyecek diizeydeki dogal, teknolojik ve
insan kaynakli hadiseler ise afet olarak adlandirilmaktadir.

Sivil Savunma; diisman taarruzlarina, tabii afetlere ve biiylik yanginlara karsi
halkin can ve mal kaybinin asgari hadde indirilmesi, hayati ehemmiyeti haiz her tiirli
resmi ve hususi tesis ve tesekkiillerin korunmasi ve faaliyetlerinin idamesi i¢in acil tamir
ve 1slahi, savunma gayretlerinin sivil halk tarafindan azami surette desteklenmesi ve cephe
gerisi maneviyatinin muhafazasi maksadiyla alinacak her tiirlii silahsiz koruyucu ve
kurtarici tedbir ve faaliyetleri ihtiva eder.

Belediyelerin afet durumlarzi ile ilgili yetki ve sorumluluklari belediye kanunlari ve
ilgili diger kanunlarda belirtilmistir. 5393 Sayili Belediye Kanunu’'nda “Belediye; yangin,



sanayi kazalari, deprem ve diger dogal afetlerden korunmak veya bunlarin zararlarini
azaltmak amaciyla beldenin 6zelliklerini de dikkate alarak gerekli afet ve acil durum
planlarini yapar, ekip ve donanimi hazirlar.” hiikmii bulunmaktadir.

5126 Sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nda “Il diizeyinde yapilan planlara
uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalar1 ve diger hazirliklar: biiyiiksehir 6lgeginde
yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gerec ve malzeme destegi vermek; itfaiye
ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek; patlayici ve yanici madde liretim ve depolama
yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslar ile kamu
kuruluslarini yangina ve diger afetlere karsi alinacak énlemler yoniinden denetlemek, bu
konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek.” diizenlemesi yer almaktadir.

7216 Sayil Sivil Savunma Kanunu’na gore; hassas bolgedeki belediyeler ve il 6zel
idareleri Sivil Savunma isteklerini yerine getirmekle miikellef ve bu yonden mahallin miilki
amirlerine karsi sorumludurlar. 7269 Sayih Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla
Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun’da belediyelerin bu alandaki bazi
gorevleri belirtilmistir. 5902 Sayil1 Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanhginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’da dogrudan belediyelere atif yapilmamakla birlikte isbirligi ve
koordinasyon seklinde bir gérev s6z konusudur.

Bir olay ya da kaza durumlarinda dogrudan belediyelerin itfaiye, fen isleri, park-
bahge birimleri, sosyal isler birimleri ve su-kanal idarelerinin ekip ve ekipmanlar ile
miidahale edilmektedir. Siddetli bir firtina sonrasi devrilen agacin kaldirilmasi belediye
imkanlari ile olmaktadir. Kasapta kolunu et makinasina kaptiran ¢iragin kurtarma islemi
belediye imkanlari ile yapilmaktadir. Kafasini ya da ayagini bir yere sikistiran bir hayvanin
problemi belediye tarafindan giderilmektedir. Parmaginda yiziik sikisan evlilik
hazirhigindaki gencin imdadina belediye kosmaktadir.

Acil durumlarda belediyeler ¢cogunlukla ulusal diizeyde destek almadan, merkezi
idare birimlerinin katkis1 olmadan problemi kendi bilinyesindeki birimlerin eliyle
cozmektedir. Bolgesel diizeydeki bir orman yanginina belediye imkanlari ile yogun destek
verilmektedir. Orta siddetteki bir deprem sonrasi olusan toplumsal infial (evlere
girememe) belediye imkanlar ile giderilmektedir. Yogun yagislar nedeniyle sel ve su
baskini olusan yollar ve mahalleler belediye imkanlari ile agilmaktadir. Organize sanayi
bolgesindeki bir endiistriyel tesis yangini belediye imkanlari ile sonduriilmektedir. Yogun
kar yagisi sonucu yollarda kalanlarin iase ve ibateleri belediyeler tarafindan
saglanmaktadir.

Afet durumunda temel rol merkezi idareye diismektedir. Ancak soruna yine
cogunlukla belediyelerin personeli ve is makinalar:1 vasitasiyla miidahale edilmektedir.
Merkezi yonetimin katkisi genellikle iyilestirme asamasinda daha ¢ok mali ve psiko-sosyal
boyutlarda gerceklesmektedir.

Acil durum ve afet yonetimi ile ilgili temel sorunlar su sekilde belirtilebilir; Mevzuat
daginik ve giincel degildir. Belediyelerin uymakla yiikiimli oldugu hususlar merkezde
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farkli bakanlik ve kurumlarin uhdesinde yiiriitiildiigii icin verimsiz ve etkin olmayan
stirecler yasanmaktadir. Kamu yonetiminin merkeziyetci yapisi kendini afet yonetim
sisteminde de gostermektedir. Bunun sonucu olarak afet yonetim sistemimizde merkezi
orgitlenme, yerel yonetimler, kamu tiizel kisileri, 6zel kuruluslar, sivil toplum kuruluslari
ve halkin gorev, yetki ve sorumluluklar1 arasinda akilc1 dengeler, rol ve goérev dagilimlari
yapilamamis, etkili ve verimli bir afet yonetim yapisi olusturulamamuistir.

Belediyelerde acil durum hizmetlerinde calisan personelin 6zliik haklarinda ve
konumlarindaki daginiklik verimsizlige yol agmaktadir. Memur, is¢i, s6zlesmeli, taseron ve
gecici isci olarak farkl statiiler s6z konusudur.

Merkezi idarenin illerdeki personel ve ekipman kapasitesi dengeli dagilim
gostermemektedir. Bolge miidiirligli olan illerde personel ve arag-gereg
yogunlasmaktadir. Acil durumda miidahaleler gecikmektedir.

Bu alandaki mali kaynak diizenlemeleri belirgin, emredici ve sonug alic1 degildir.
Mali diizenlemeler illerin risk seviyesinden ziyade genel olarak diizenlenmektedir. Sigorta
sistemi etkin islememektedir. Afet sigortasi gelistirilmelidir. Yerelde olay-acil durum-afet
miidahaleleri etkin bir sekilde kayit altina alinmamakta, analiz yapabilecek nitelikte ve
nicelikte veri olusturma konusu zayif kalmaktadir. Ornegin, Gaziantep’de cografi bilgi
sistemi tabanl kurulan sistem ile 30 bin olay kayit altina alinmistir.

Yerel diizeyde risk analizi yapilacak yeterli bilgi bulunmamaktadir. Igisleri
Bakanligt GAMER Yapilanmasi ile AFAD AADYM yapilanmasi yerelde tam
algilanamamustir. Bir kafa karisikligi s6z konusudur. Yerelde her belediye kendi planlamasi
ve tanimlamasi dogrultusunda miidahale arag-gerec ve ekipmanlarini temin ettiginden bir
standart olusmamaktadir.

Acil durum ve afet yonetimi ile ilgili 6neriler su sekilde belirtilebilir; Acil Durum
Yasas1 ya da bagka bir isimle bir ¢cerceve yasa ¢ikarilabilir. Bu konu ile ilgili tim mevzuat
tek bir metinde toplanarak hem daginikligin giderilmesi hem de gilincelleme saglanabilir.
Ayrica tiim otoritelerin gorev ve yetkileri daha net bicimde tanimlanmis olacaktir.

Olay-acil durum-afet-sivil savunma miidahale siiregleri tek kurumsal yapi altinda
birlesebilir. Mevcut durumda olay ve acil durumlar belediyeler tarafindan, acil durumlar
ve afetler AFAD tarafindan yonetilmektedir. AFAD ulusal ve merkezi yapisi agir bastigi i¢in
yereldeki acil durumlara yeterince miidahale edememektedir. Afetlerde ise belediyelerin
insan kaynagina ve makine parkina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yerelde Itfaiye ve Acil Durumlar Baskanhgi/Miidiirliigii kurulabilir. Bu sekilde
personel ve ekipmanlar birleserek daha verimli ve etkin bir yap1 olusabilir. Makine parki
giiclii olan DSI ve Karayollar gibi kurumlarin bélge miidiirliigii yapilanmasi il midiirligii
yapilanmasina donebilir. Boylece acil durumlarda gerekli eleman ve makine parki dagilimi
il dlizeyindeki miidahale ¢alismalarini hizlandirabilir.
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Igisleri bakanligit GAMER ve AFAD AADYM isleyisi netlestirilmelidir. Bu yapilarin
birlestirilmesi diisiiniilebilir. Cografi bilgi sistemi kurmakta zorlanan belediyelere merkezi
idareden katki saglanmalidir. Bu sektordeki tiim arag-gere¢ ve ekipmanlara standart
getirilmeli ve DMO lizerinden tek kalemde alim konusu diistiniilmelidir.

3.1.3 s Siirekliligi Yonetim Sistemi

Konusmaci: Ramazan Ozcan YILDIRIM (istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kurumsal
Gelisim ve YOonetim Sistemleri Daire Bagkani)

2008 yilinda diinya ntfusunu yarisinin kentlerde yasamaya basladigini bir yil
olmustur. Kentlerde yasayan niifusun orani 2018 yilinda %54 diizeyine ulasmistir.
Sehirler, diinya yiizolglimiiniin binde birini kaplamasina ragmen GSYH’nin %80’ini
tiretmektedir. Kiiresel enerji tiikketiminin %78’i sehirlerde gerceklesmektedir. Kiiresel sera
gazinin %60’1ndan fazlas: sehirlerde tiretilmektedir. Birlesmis Milletler’in raporlarinda
2030 yilinda toplam niifusun 8,3 milyara ulagsmasi bekleniyor. Bu niifus duizeyi %8 daha
fazla enerji, %40 daha fazla su ve %35 daha fazla gida ihtiyac1 olacagi anlamina
gelmektedir. 2050 yi1linda diinya nifusunun %60°’1n1 sehirlerde yasamasi beklenmektedir.

Diinya lizerindeki sularin %3t tathl sulardan olugsmaktadir. Bunun 1/4'line akarsu,
gol ve yer alt1 kaynaklarindan ulagsilabilmektedir. Uluslararasi Su Enstitiisii raporlarina
gore 35 inci enlemin altinda yer alan tilkeler 2025’de su yoklugu ile miicadele edecektir.

Sehirler ve yerel ydnetimleri bekleyen 5 adet risk éne ¢ikmaktadir. a) iklim
degisikligi ve kaynak yonetimi, b) niifus ve degisen demografik yapi, c) teknoloji ve dijital
dontsim, d) ekonomik dinamikler, e) yonetisim.

Diinyada orta sinifin biiyltimesi, yeni neslin davranis bigimlerinin degismesi, go¢
gibi olgular sehirler icin bir¢ok riski ve firsati beraberinde getirmektedir. Sehirlerin
altyapilarini ve hizmetleri degisen demografik 6zelliklere uygun sekilde kurmak, isletmek
ve akilli sehir ¢ozilimlerini bir laboratuvar gibi sehir icinde uygulamak gerekmektedir.

Sehirlerin dayanikli olabilmesi icin iklim degisikligi ile miicadele, emisyonun
azaltilmasi, cevre yoOnetimi, yesil alan yonetimi, su yonetimi, siirdirilebilir enerji
politikalari, yesil binalar, altyap1 sistemleri, yeni finans kaynaklari, etkin afet yonetimi ve
verimli kaynak kullanimi alanlarinda politikalar iiretilmesi gerekmektedir.

1990'larda felaket kurtarmasi gibi yasanan unsur, artik yonetim sistemlerinin de
miilkemmellesmesi ve gelismesiyle is stirekliligi planlamasi ve is stirekliligi yonetimine
dogru gitmistir. Is siirekliligi, kurum ve kuruluslarin deger iiretilen faaliyetlerin herhangi
bir felaket kriz ve afet durumunu, 6nceden belirlenen seviyelerde yiiriitme becerisidir.
Bunun i¢in kritik fonksiyon ve stireglerin tanimlanmasi gerekmektedir. Burada kritik
fonksiyon ve slireglerden etkilenecek olaylara karsi stirekli hazirlikli olunmasi gerekir.
Onceden sik testler yapip bununla alakal belirlenen hizmet seviyesinin kagirilmamasi
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gerekmektedir. Is siirekliligi yonetimi yerel yonetimler yaninda 6zel sektorii, kobileri ve
herkesi ilgilendiren bir unsurdur.

Is stirekliligi Enstitiisii raporlarinda 10 adet tehditten bahsedilmektedir. Bunlardan
siber saldir, veri ihlali, olumsuz hava kosullari, yangin ve giivenlik hadiseleri list sirada yer
almaktadir. Tehditlere karsi 10 tane de tedbir belirlenmistir. Burada siber giivenlik ve
anahtar personelin tutum ve davranislari 6ne ¢ikmaktadir. Anahtar personelin olay aninda
hizli miidahalesi 6nem kazanmaktadir. Ayrica, itibar Yonetimi baglaminda sosyal medya
yonetimi ve iklim degisikligi ile miicadele gibi unsurlar is siirekliligi konusunda
odaklanilmasi gereken alanlardan bazilaridir.

Is siirekliligi konusundaki trendleri biitiinsel olarak ele alarak bunlarla alakali
kesintiyi onleyici sistemleri kurma, risk analizinin yasayabilir hale gelmesi icin gerekli
tatbikatlar1 yaptirma anlamina gelmektedir. Is Siirekliligi Enstitiisii raporlarindaki,
ozellikle kiiresel degisimler, yazilim sirketlerinin koklii global sirketleri koltugundan
etmesi gibi unsurlara bakacak olursak, itibar yonetiminin biiylik 6nem kazandigl
gorilmektedir. Gerek yerel yonetim ve gerek 6zel sektoriin, bir felaketle karsilastiginda is
stirekliligi plani ya da acil miidahale planlarini yonetemedigi durumlarda, mali agidan geri
doniilemez zararlar ile karsilastig1 goriilmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi is siirekliligi uygulamalar, is etki analizi, is
surekliligi planlar;, acil durum planlama ve miidahale, egitim, test ve tatbikat
asamalarindan olusmaktadir. Istanbul Biiyiikksehir Belediyesi yaklasiminda, Kkritik
faaliyetlere yonelik risk ve tehditlerin dogru anlasilabilmesi ve risk gerceklestiginde hazir
olabilmek icin kritik servisler siirekli test edilmektedir. Acil miidahale durum planlari
stirekli olarak gozden gecirilmektedir. Yoneticiler sahada siirekli olarak bu planlar1 test
etmektedir.

Biiyiiksehir Belediyesi, biitiinsel bakis acisi ile ciddi manada akilli sehir sistemleri
kullanmaktadir. Ornegin IGDAS 1In Deprem ve Risk Azaltim Sistemi ve erken uyari sistemi
uydu verileri cercevesinde deprem oldugunda Istanbul'daki dogal gaz vanalarini saniyeler
icinde kapatabilmektedir. Kisla miicadele ile alakali olarak bir afet olmadan 6nce sahada
1.400 ara¢ 7.000 personel 7.000 kilometre giizergahi acik tutmak i¢in ¢alismaktadir.
Deprem master planlari, dayanikli sehir stratejileri, strdiiriilebilirlik stratejileri ve
biitiinsel bakis acisini kagirmadan yonetim sistemleri modelleri kurulmasi gerekmektedir.

3.1.4 Yangindan Korunmada imar ve Sehir Planlamanin Onemi

Konusmaci: Mehmet OZCELIK (TOKI Baskan Yardimcisi)

Afet olduktan sonra ortaya cikan zararin giderilmesinden daha 6nemli olan
afetlerin daha az zararla atlatilmasina odaklanmaktir. Sehirleri gelecege tasimak icin insan
ve mekan ekseninde fiziki ve sosyal alanlardaki biitiin unsurlar1 ¢ok boyutlu olarak ele
almak zorunlulugu bulunmaktadir. Yasam alanlarinin daha giivenli ve konforlu hale
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getirilmesi temel hedefler arasindadur. Tiirkiye'nin en biiyiik konut iireticisi olan TOKI, can
giivenligi temelinde gerek yapisal ve gerek islevsel boyutta bir planlama ile ¢alismalarini
ylriitmektedir.

Niifus artisi, go¢ ve kentsel yenileme gibi nedenlerden dolay1 Tiirkiye’de konut
sektoriiniin 6nemi gittikge artmaktadir. Giivenli ve nitelikli binalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Konut talebindeki artis nedeniyle Tirkiye'de her yil yaklasik 800 binin tizerinde konut
tiretilmesi gerekmektedir. 2017 verilerine gore Tiirkiye'de yaklasik 1,3 milyon konutun
satis1 yapilmistir. 2018 yilinda da 1 milyonun iizerinde konutun satilacagi tahmin
edilmektedir. Dolayisiyla iilke ekonomisinin lokomotifi olan konut sektériiniin gelecek
vizyonundaki temel unsurlardan birisini, giivenli sehirlerin kurulmasi olusturmaktadir.
Konutlar yaninda ayni yaklasimla kamuya ait hizmet binalarinin ingasinin da ele alinmasi
gerekmektedir.

Tiirkiye'nin en biiyiik kentsel déniisiim faaliyeti TOKI tarafindan yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda 60 sehirde toplam 53 milyon metrekare alanda aktif kentsel doniisiim
calismalar1 yapilmaktadir. TOKi olarak tiim c¢alismalar siirdiiriilebilir sehir hedefi
cercevesinde hayata gecirilmektedir. Strdiiriilebilirlik acisindan iizerinde durulan
konularin basinda afetlere direngli ve planl bir yapilasmanin ortaya konulmasidir. Yangin
ve diger afet zararlarini azaltmaya yonelik sehir planlamasi ve yapilasma konusunda bazi
kritik noktalar bulunmaktadir. Risk acisindan degerlendirilmesi gereken bu alanlar
arasinda sehirsel olgekte hasar gorebilirlik, dogru arazi kullanimi, nifus yogunluklari,
ulasim ve altyapi sistemleri ile okul, hastane gibi klasik donati alanlarinin tespiti sayilabilir.

Koyden kente ¢ok hizli go¢ donemlerinde kamu yonetiminin zamaninda ve dogru
miidahalelerde bulunamamasi ¢arpik kentlesme ile sonuglanmistir. Imar planlan diizenli
yapilamadigl ve uygulanamadigl i¢cin dar sokaklar olusmustur. Yanls otoparklama ve dar
sokaklar nedeniyle yangin ve depreme karsi miidahalelerde biiytik zorluklar ile karsi
karsiya kalinmaktadir.

Deprem kusaklari1 lizerinde yasamak hepimizin kacinilmaz bir gercegidir. Bu
nedenle yapilarimizdaki riskleri minimize edecek sekilde bir planlama anlayisina sahip
olmamiz gerekmektedir. Plansizligin ve yanlis uygulamalarin bedeli depremlerde olusan
zararlar ile 6denmektedir. Tiirkiye’deki binalarda yapisal ve yapisal olmayan iki analiz
unsuru bulunmaktadir. Tasiyic1 ve tasiyici olmayan yapi unsurlarindaki hatalar, binalarin
yikilmasi ve yanmasi gibi agir sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Bilhassa zemin 6zelliklerinin
dikkate alinmamasi depremlerdeki zararlar1 arttirmaktadir. Projede dngoriilenler disinda
yapilan uygulamalar, can ve mal kayiplari ile sonuglanmaktadir. Diger taraftan sanayi ile
konut alanlarinin i¢ ige girmesi saglik sorunlari olusturmanin yaninda, afetlerde can ve mal
kayiplarini da arttirmaktadir.

Mekan ve zemin uygunlugu yaninda 6nem tasiyan bir diger unsur imar planlaridir.
Kentlesme ve yogun yerlesmenin ortaya ¢cikmasiyla yangin onlemleri, sehir planlamasi
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kapsaminda ele almaya baslamistir. Bu dogrultuda imar planlarinda konut, ticaret ve
sanayi gibi fonksiyon boélgelerin olusturulmasi 6ngoriilmiistiir.

Sehrin baz1 bélgelerinde arabalar girmesin diye yollara barikatlar yapilmaktadir.
Acil durum ve yangin durumlarinda miidahale araglarinin bu sokaklara girmesi konusunda
sikintilar yasanmaktadir. Kurtarilmayi bekleyenlere ge¢ miidahale edilmektedir.

Imar planlan kapsaminda belirlenen yap1 yogunlugu ve kat yiiksekligine iliskin
kararlara uyulmasi, olasi risklerin minimize edilmesi bakimindan biiytik 6nem
tasimaktadir. Yangin riskleri lizerine yapilan arastirmalar Tiirkiye’de bu alanda énemli
mesafe alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglarina gore Tirkiye'de
2007 oncesinde yapilan 10 kat tUzerindeki binalarin yapi kalitesi nedeniyle yangin
bakimindan yiiksek risk tasidig1 belirtilmektedir.

Uzerinde bulundugumuz cografyada sorunlu ve riskli bina oranlarinin yiiksekligi
nedeniyle yangin risklerinin de binalar gibi kentsel 6lcekte planlanarak bertaraf edilmesi
gerekmektedir. Bu dogrultuda aktif yangin giivenlik 6nlemleri ile birlikte glintimiizde artik
pasif yangin 6nlemleri de 6nem kazanmaktadir. Yangin giivenligi anlaminda mimarlik ve
insaat proje uygulamalarinda 6nemli gelismeler saglanirken, yangin giivenliginin diger
yonetmeliklerle de entegrasyonu arttirilmalidir.

TOKIi'nin konut projelerinde yanginlara kars: direngli malzeme kullanimina 6zen
gosterilmektedir. Yanginlar biiylik 6lciide plastik, poliliretan ve polyester gibi yanici
malzemelerden kaynaklandig1 igin, triin kullaniminda bu standartlara dikkat
edilmektedir. TOKI tarafindan insa edilen binalarda yanginin dis cephelerde yiiriimemesi
icin yangina dayanikli dis cephe malzemeleri secilmektedir. Alcak kath yapilarda dis
cephelerde B sinifi yangin dayanimina sahip sistem tasarimi yapilirken, yiiksek kath
yapilarda dis cephelerde A1 sinifi yangin dayanimina sahip malzemeler kullanilmaktadir.
Pencere kenarlarinda yine A1 siifi yanmaz malzeme kullanilmaktadir. Olasi bir yangin
aninda yanginin diger mahallere sicramasini 6nleyecek tedbirler alinmaktadir.

Tlim uygulamalarda binalarin su basman seviyesinden bir buguk metre ytikseklige
kadar A1 simifi yanmaz malzeme kullanilmaktadir. Mekanik montaj dis cephe kaplamasi
yapilan binalarda 1s1 yalittm malzemeleri de A1l sinifi yanmaz liriinlerden se¢ilmektedir.
Tim yapilarda duman dedektorleri, 1s1 algilama dedektorleri ve gaz dedektorleri gibi
yangin ihbar sistemleri kullanilarak yangina erken miidahale imkani saglanmaktadir. Olasi
bir yangin aninda binalara hizli miidahale i¢in ulasim yollar ilgili yonetmeliklere uygun
projelendirilmesi yapilmaktadir. Bina yerlesimlerinde yap1 yaklasma sinirlar1 géz éntinde
bulundurularak yanginin bir binadan digerine sigramasina imkan vermeyecek sekilde
tasarlanmaktadir. Yap:r ve imar bakimindan basta yangin olmak tuzere risklere déntik
uygulama ve tedbirler gelistirilmektedir.
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3.2 IKINCIi OTURUM: AFETLERDE VE ACiL DURUMLARDA BiRLIKTE
CALISABILIRLIK

Moderator: Hamza TASDELEN (AFAD Baskan Yardimcisi)

3.2.1 Saghk Bakanligi’'nin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Rolii

Konusmaci: Eray CINAR (SAKOM Daire Bagkani)

Acil Saglik Hizmetleri Genel Midiirliigii, ulusal ve uluslararasi diizeyde afet ve
olagandisi durumlara yonelik gerekli hazirliklar1 yaparak, afet durumunda tam donanimh
ekip ve ekipmanlarla afet bolgesine en hizl sekilde ulasarak etkin saglik hizmeti sunmakla
sorumludur.

Acil Saglik Hizmetleri Genel Miidurliigii; Saghk Afet Planlary, SAKOM ve UMKE ve
altindaki yapilar olmak tizere 3 birimden olusmaktadir. UMKE altinda KBRN, yurtici ve
yurtdisi operasyonlar ile Ulusal ve Uluslararasi Kuruluslarla Koordinasyon islevleri
yapilandiriimistir.

Saglik afet plani ¢ercevesinde Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) ¢alismalar:
yurutilmektedir. Bu kapsamda, Ulusal Diizey Saglik Hizmet Grubu Plani, Yerel Diizey
Saglik Hizmet Grubu Operasyon Plani, Hastane Afet ve Acil Durum Plani (HAP) ve Ulusal
Deprem Strateji ve Eylem Plani1 (UDSEP 2012 - 2023) belgeleri liretilmektedir.

Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) kapsaminda ana ¢6ziim ortaklar1 ulusal
diizeyde Saglik Bakanhg: ve yerel diizeyde Il Saghk Miidiirliikleri olarak belirlenmistir.
Destek ¢6ziim ortaklar1 ulusal diizeyde Genelkurmay Baskanligi, Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanlig), Cevre ve Sehircilik Bakanhg, icisleri Bakanhig, Tiirk Kizilay1 Kan
Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Yiiksekogretim Kurulu Baskanhgi, Ozel Sektor ve Sivil
Toplum Kuruluslar1 (STK)'dir. Yerel diizeyde destek ¢oziim ortaklari ise Afet Bolge
Komutanhgi/Afet Tali Bolge Komutanhgi/Garnizon Komutanhgi, Cevre ve Sehircilik il
Miidiirliigi, i1 Gida Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigi, il Emniyet Miidiirliigi, Tiirk Kizilay:
Bolge Kan Merkezi, Universite Rektorliikleri, Ozel Sektor ve STK’lardir.

15 Ekim 2009 tarihinde kurulan SAKOM, Tiirkiye'de ve diinyada, afet ve olagandisi
durumlarda normal hayat ve faaliyetleri durduran veya kesintiye ugratan, acil miidahaleyi
gerektiren insan saghig ile ilgili olaylar ve bu olaylarin olusturdugu kriz hallerinde, ulusal
veya uluslararasi koordinasyon gerektiren durumlarin kriz yonetim esasina gore kesintisiz
olarak takip edildigi, bilgilerin toplandig1 ve toplanan bilgilerin siirecin yonetiminde
kullanilirken anlik olarak da ilgili makamlar ve kurumlar ile paylasildigi birimdir.

SAKOM; afet, acil ve olagandisi durumlarda 112 Acil Cagr1 Merkezi, Il Ambulans
Servisi Komuta Kontrol Merkezi, IL-SAKOM ve diger tiim haber kaynaklarindan 24 saat
stirekli olarak bilgi almak, degerlendirmek, raporlandirmak ve gerekli durumlarda
yoneticilere her tiirlii iletisim araclari ile bilgi vermek, aldig1 talimatlar cercevesinde stireci
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takip etmekle sorumludur. Ayrica, afet, acil ve olagandis1 durumlarda saglik hizmetlerinin
olay yonetimi koordinasyonunu yapmak, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla
saglik hizmetlerinin koordinasyonunu saglamak goérevleri bulunmaktadir.

SAKOM’da olayin biiyiikliigiine gore bakanin ya da diger alt yoneticilerin
koordinasyonunda kriz merkezi toplanmakta ve paydas kurumlarla irtibat halinde olay
yonetilmektedir. Ozellikle operasyonel anlamda talimatlar AFAD tarafindan verilmektedir.
Sahada UMKE ekipleri ile olaylara miidahale edilmektedir. Ayrica, sahada paydaslarla
birlikte ¢alisiimaktadir. Bu anlamda birlikte c¢alisabilirlik ¢cok 6nemlidir. Bu ortam ve
tecriibenin gelistirilmesi, birlikte ¢alisabilirlik kiiltiiriiniin yerlestirilmesi i¢in tatbikatlarin
arttirilmasi gerekmektedir.

4-6 Mayis tarihlerinde 7. Ulusal UMKE Tatbikati gercgeklestirildi. Paydas
kurumlardan AFAD, Emniyet Genel Miidiirliigi, itfaiye ve bircok kurumlar baz faaliyetler
birlikte icra edildi. Her kurumun kendi operasyonel kapasitesi ve prosediirleri
bulunmaktadir. Bazi noktalar cakisabilmektedir. Biitlin bunlarin goériilebilmesi
bakimindan ulusal tatbikatlar 6nem tasimaktadir. Kurumlarin tek baslarina ulusal tatbikat
yapmasi yerine birlikte yapilmasi daha yararli olmaktadir.

Deprem monitorii ¢alismalar1 ile Tiirkiye’deki depremler izlenmektedir. Bu
kapsamda 4.0 ve lizeri biiytikliikteki depremler Bogazici Kandilli Rasathanesi ve AFAD’dan
anlik bilgi alinarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Hava ve kara ambulans takip sistemleri ile sahada hava ve kara ambulanslari takip
edilebilmektedir. Bu sistem tiim ekiplerin hareketlerinin takip edilmesini saglamaktadir.
Hastane otomasyonu yazilimlari ile bir afet durumunda ihtiyaci daha iyi yonetebilmek icin
hasta yataklarinin doluluk oranlari takip edilmektedir. Kriz merkezi ileri teknoloji ve
kesintisiz iletisime elverisli teknoloji ile donatilmistir. Sahadaki ekiplerde de iletisim
imkanlari gelistirilmistir.

Tiirkiye'nin %66’s1 1. ve 2. derece deprem tehlikesi icerisinde yer almakta, ayrica
taskinlar, toprak kaymasi, kaya diismesi, ¢1g vb. diger doga kaynakl afetler ile teknolojik
ve insan kaynakl afetler bakimindan yiiksek derecede risk tasiyan cografya tlizerinde
bulunmaktadir. Tiirkiye’'nin afetselligin boylesine cesitli olmasi ve yogun yasanmasi ciddi
sayida can kayiplari, dogrudan ve dolayli ekonomik kayiplar ile sosyal ve fiziksel kayiplara
yol agmaktadir.

Yurt ici ile yurt disinda basta deprem olmak tizere olasi afetlerde iyi egitilmis ve
ihtiyaca uygun donatilmis ekipler araciligiyla en kisa siirede enkaza yonelik medikal
kurtarma hizmetlerinin sunulmasi, hizli ve giivenli sekilde hasta/yarali naklinin
saglanmasi, nakil sonrasinda acil tedavi tinitelerinin ve hizmetinin temini ile tiim bu isler
icin gerekli profesyonel yonetim organizasyonunun olusturulmasi amaciyla, 2003’de
Afetlerde Saglik Organizasyonu Projesi uygulamaya konulmus ve UMKE kurulmustur.
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Afetlerde Saglik Organizasyonu Projesi kapsaminda ilk etapta, Sivil Savunma
Arama Kurtarma Birliklerinin bulundugu Adana, Afyon, Ankara, Bursa, Diyarbakir,
Erzurum, Istanbul, Izmir, Samsun, Sakarya, Van olmak iizere 11 Bélge ilinde UMKE Ekipleri
kurulmustur. Ardindan yapilan temel egitimlerle UMKE yapilanmasi Tiirkiye geneline
yayllarak 81 ilde faaliyete gec¢mistir. Ayrica Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Saglk
Bakanliginin talebi lizerine burada da Ulusal Medikal Kurtarma Egitimi verilmis ve
ekiplerin kurulmasina yardimci olunmustur. UMKE, 21 bolge koordinatorligii biciminde
calisma yliriitmektedir.

UMKE, yurtici ve yurtdisinda meydana gelebilecek afet ve acil durumlarda saglik
hizmetine ihtiya¢ duyan kisi veya kisilere ilk ulasildigi andan itibaren gerekli saglik hizmeti
sunmak tizere, temel ve ileri yasam destegi egitimi almis, afete maruz kalmis kisi veya
kisilerin, hayatta kalmasi ve hayatini saglikli olarak idame ettirebilmesi icin ihtiyaca uygun
olarak donatilmis ve ¢alisma esas1 gontlliiliikle temellendirilen saglik personelinden
olusan medikal kurtarma ekibidir. Aym1 zamanda UMKE eKipleri, tabii Afetler, KBRN,
biiylik yanginlar, iltica, biliylik niifus hareketleri, tehlikeli ve salgin hastaliklar vb. gibi
gorevlerde de yer almaktadirlar,

UMKE biinyesinde doktor, ebe-hemsire, saglik memuru, ATT, AABT, anestezi
teknikeri, laboratuvar teknikeri, réntgen teknikeri, diger (saglik personeli ve saghk
personeli olmayan) olmak tlizere 9.443 kisi gorev yapmaktadir.

3.2.2 Tiirk Kizilayr'nin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Roli

Konusmaci: Mustafa TUTKUN (Tiirk Kizilay1 Genel Miidiir Yardimcisi)

1991 yilinda Birlesmis Milletler ve uluslararasi yardim kuruluslar1 beraber ¢alisma
ve koordinasyon ile ilgili bir prensip karari aldilar. Bu karar dogrultusunda 2004 yilina
gelinceye kadar belli calismalar yurittildu. 2004 yilinda Hint Okyanusu’'ndaki deprem ve
Tsunami felaketi sonrasinda yasananlar, o giine kadar belirlenmis olan yoéntemlerin ve
modelin islemedigini ortaya koydu. Clinkii karsi karsiya kalinan felaket ¢ok biiytik, ¢cok
kompleks ve ¢cok yonliiydii. Ayni anda 11 tlkeyi vuran tsunami, yaklasik 9.3 buytikliigtinde
bir deprem sonrasinda meydana gelen 30 metre biiytikliiglindeki dalgalarla beraber
280.000 kisinin hayatin1 kaybettigi ve 20 milyar dolar maddi kayba yol a¢an bir felaket
ortaya ¢ikardi. Bu felakette Tiirkiye'nin de bir¢cok kurulusu gorev almistir. O giine kadar
Turkiye'deki kuruluslar ¢ok fazla yurt disi faaliyette bulunmadiklar icin onlar i¢inde bir
baslangi¢ noktasi olmustur.

Deprem ve tsunami felaketi sonrasinda Birlesmis Milletler yeni model konusunda
bir calisma baslatti. Bu calisma neticesinde Birlesmis Milletler ve uluslararasi kuruluslar,
isbirligine dayanan ancak sorumluluklarin net olarak belirlenmedigi, kurumlarin bir¢ok
konuda benzer sorumluluklara sahip olarak yer aldig1 modelin degismesine karar verdi.
Kiime adi verilen yeni model kabul edildi. Birlesmis Milletler'in koordinasyonunda
Turkiye'deki afet miidahale planindaki modele benzer bir model kabul edildi. Belli

18



alanlarda belli kiimeler halinde belli kuruluslara ait gérev alanlari olusturuldu. Bu sayede
gorev ve sorumluluklar net bir sekilde tanimlanmis oldu. Onceden tanimlanan miidahale

aninda koordinasyon mekanizmasi sistematik olarak belirlenmis oldu. Bu model
neticesinde kuruluslar hem gorev ve sorumluluklar ile ilgili hazirliklarini yaparken, diger
yandan da teknik kapasitelerini arttirmaya yonelik bir yaklasimi benimsemis oldular.

Yeni model i¢cinde Kizilay'da yer almaktadir. Tiirk Kizilayi, Uluslararasi Kizilhag ve
Kizilay Dernekleri Federasyonu iiyesidir. Uluslararasi Kizilha¢ ve Kizilay Dernekleri
Federasyonu'nun uluslararasi hukuk baglaminda genel anlagsmalardan kaynaklanan bir
statiisii bulunmaktadir. Tiirk Kizilay1 model i¢inde barinma baghg: altinda sorumluluk
sahibidir. Yurtdisindaki ¢alismalarda Federasyonun kapsaminda gérev alma sorumlulugu
bulunmaktadir. Normal sartlar altinda bir savas ve afet bolgesinde o iilkenin kendisinin
yardim talebinde bulunmamasi durumunda baska bir iilkenin yardim kurulusunun
miidahale etmesi s6z konusu degildir. Ancak, Federasyon iiyesi olan Tiirk Kizilayi,
uluslararasi anlasmalardan kaynaklanan statiisii geregi savas ve afet bolgesine miidahale
edebilmektedir.

Tiirkiye Afet Miidahale Plani'nda isbirligi ve koordinasyonun tiimiiyle AFAD’In
sorumluluguna verildigi goriilmektedir. Hem kanuni olarak ve hem de organizasyonel
olarak boyle bir yap1 olusturulmus durumdadir. Afet Miidahale Plani icinde Kizilay'a da
bicilmis rol ve sorumluluklar bulunmaktadir. Bunlarin basinda beslenme alani
gelmektedir. Bunun disinda haberlesme, saglik, ulasim, psiko-sosyal destek ve nakliye
maddeleri altinda sorumluluklar1 bulunmaktadir. Bu bashiklardan sorumlu olan
kurumlarla birlikte onlara destek saglayan bir fonksiyona sahiptir.

Operasyonel anlamda baktigimizda Tiirk Kizilayi, yine ayni bashiklar altinda
yonetsel strecleri icerisinde daha c¢ok nakdi ve ayni yardimlarin toplanmasi ve
koordinasyonu, uluslararasi fon ve desteklerin yonetilmesi ile ilgili belli bir sorumlulugu
listlenmis durumdadir.

Hem uluslararasi diizeydeki ¢alismalara baktigimizda hem de Tiirkiye'deki Afet
Miidahale Plani’na baktigimizda karsimiza ¢ikan model uygulanarak test edilmeye muhtac
bir calismadir. Clinki bu planlarda 6ngoérilemeyen bir¢ok durum ile operasyon stirecinde
karsilasilmaktir. Dolayisiyla bu tiir modelleri gelistirmek icin, her miidahaleden sonra bir
degerlendirme ¢alismasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu konuda genellikle Tiirkiye'de ¢ok
yaygin bir aliskanlik bulunmamaktadir. Modelin isleyip islemedigi ve nerelerde sorunlar
ciktigina doniik degerlendirme raporlar1 hazirlanmasi ve bununla birlikte iyilestirme
alanlarinin belirlenmesi gerekmektedir. Nitekim Tiirkiye'de Afet Miidahale Plani ile ilgili
bir glincelleme de s6z konusudur.

Turk Kizilayi, gorevlerini yerine getirebilmek i¢in kendi kapasitesi ile ilgili bir yap1
kurmus durumdadir. Turk Kizilayi, afete hazirlik ve afet miidahale hizmetlerini Afet
Yonetimi Miidirligi'ne bagl; 9 Bolge Afet Yonetim Midirligi (BAYM), 23 Yerel Afet

19



Yonetim Sefligi (YAYS) ve Ankara’da bulunan “Afet Operasyon Merkezi (AFOM)”
araciligiyla yerine getirmektedir.

Turk Kizilayy, iilke capinda yayginlastirdigl afet miidahale ve afet lojistik sistemleri
ile diinyanin en iyi afet 6rglitlenmelerinden birine sahiptir. Afet Yonetimi ve baglilari, iilke
genelinde meydana gelebilecek her tiirlii afet ve felakete kars1 7/24 esasiyla ¢alismalarini
yurutmektedir. Cadir ihtiyacim1 karsilamak amaciyla Tiirk Kizilayr biinyesinde bir ¢adir
fabrikasi da kurulmus, iiretilen ¢cadirlar gesitli bolgelerde afet durumuna karsi hazir halde
tutulmaktadir. Tirk Kizilayi, teknik anlamda, iletisim noktasinda koordinasyon ve afet
hazirliklar: takibi noktasinda, kapasitesini uluslararasi diizeyde arttirmistir.

Turk Kizilayi, birinci derecede afetlere miidahale eden olmaktan 6te, operasyon
sirasinda afetten etkilenen Kkisilere ve orada gorev alan personele destek sunma seklinde
calismalarin yiiriitmektedir. Savas ve ¢atisma bolgelerinde ise, Kizilay farkli bir misyona
sahiptir. Ozellikle miiltecilerin karsilanmasi ve barindirilmasi konusunda énemli gorevler
tstlenmistir. Tirk Kizilay1 son 10 yilda 78 farkl lilkede dogal ve insan kaynakl afetlere
miidahale etmis, kurulusundan bugiine 137 tilkeye yardim eli uzatmistir.

3.2.3 STK'larin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Roli

Konusmaci: Recep SALCI (AKUT Baskani)

STK’larin afet siirecinde 6nemli rolleri bulunmaktadir. Afetlerde hizmet saglayici
olarak ihtiya¢c malzemeleri teminini saglayabilir, hayat kurtarabilir, afet aninda kaosu
azaltic1 calismalar yapabilir, psikolojik destek verebilir, yeniden toparlanma i¢cin destek
saglayabilirler. STK’lar afet bolgesi ile dis diinya arasinda iletisim kanali kurabilirler.
STK’lar ihtiya¢ duyulan alanlarda devlete 6nemli destek saglayabilirler. Diinyada yasanan
birgok afette bolgeye ilk ulasanlarin STK'lar olduklar1 goriilmektedir.

STK'ler yerel halki afet aninda kolayca orgilitleyip onlardan yardim
alabilmektedirler. Sivil toplum kuruluslar1 (STK)'lar genelde kamu kurumlari tarafindan
afet durumlarinda birdenbire ortaya ¢ikan ve ayak bagi olan organizasyonlar olarak
gorilmekle birlikte, afet yonetimi siirecinde STK’lara 6nemli ihtiya¢ bulunmaktadir. Afet
konusunda ¢alisma yiirtiten kurumlar bir zincir olarak diisiindiigiimiizde, zincirin en zayif
halkasi kadar o zincir gli¢li olmaktadir. Bu ylizden de bu zincirin halkalarindan birisi olan
STK’lar zayif kalirsa, STK’lar gorevini yeterince yerine getiremez ise o zaman sikintilar
ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii, afetin dogasi geregi devletin ve yerel giiclerin miidahalede
yetersiz kaldigi bir durum s6z konusudur. Bu devletin zayif noktalarindan da
kaynaklanmiyor olabilir. Eger, hazirhik asamasinda yeterli tedbirler alinmamis ise ve
biiylik bir afet olmussa devlet bununla basa ¢ikamayacaktir. Bu nedenle afetlerde STK'lar
on plana ¢ikmaktadir.

STK tliyelerine yonelik temel afet gontllii egitimlerinin verilmesi 6nemlidir. Ancak,
bu egitimlerin hangi standartta ve hangi bilgileri icerdigi konusunda soru isaretleri
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bulunmaktadir. Tiirkiye’de bu konuda koordinasyon eksikligimiz goriilmektedir. Bu
konuda sadece vatandasin ya da genglerimizin egitilmesi yaninda, STK’larin da kendilerini
egitmesi gerekliligi 6ne ¢cikmaktadir.

STK’larin afetlerde yaptigi is oldukga zor bir nitelige sahiptir. Profesyonellerin
calistig1 bir ortamda goniillii olarak elimizden geldigince ¢alisma yiiriitiilmesi yerine, belli
standartlarda o isi yapmak daha dogru bir yaklasimdir. STK’larin elinden geldigince afet
sahasinda miidahalede bulunmasi aslinda afete maruz kalan kisilerden farkinin kalmamasi
ile sonuglanabilmektedir. STK’lar, afet sahasindaki uygulamalarini profesyoneller kadar
dogru bicimde yapabilmelidir.

Bu durumun sonuglart 1999 depreminde gorilmistir. O yillarda STK'lar
tecriibesizdi. Ancak, 2011 Van depreminde de miidahale eksiklikleri, miidahale 6ncesi ve
sonrasinda hata ve eksiklikler gozlemlenmistir. Bu hatalardan afete maruz kalan insanlar
zarar gormektedir. Egitimlerin niteliginin arttirilmasi konusunda STK’larin 6nemli
calismalar1 bulunmaktadir. STK’lar bu konuda ellerinden geleni yapmaktadir. Ancak,
elimizden geleni degil, belli standartlar icinde bu egitimlerin gerceklestirilmesi
gerekmektedir.

Afetlere miidahale siirecini inceledigimiz zaman STK’larin roliiniin ne oldugu
konusunda bir belirsizlik goriilmektedir. STK’lar Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP)’da
yer almaktadir. Ancak, bu roliin uygulanabilirligi ve gercek bir afet siirecinde ne yapilmasi
gerektigi konusunda sikintilar bulunmaktadir. Afetlerde STK’larin roliiniin tanimlamas;,
miidahale sirasinda ne yapilacaginin ve nasil bir eylem planina uyulacaginin STK'lar
tarafindan ve baskalar: tarafindan biliniyor olmasini gerektirmektedir.

Turkiye'de afet slirecinde kurumlarin rolii ve koordinasyon konusunda 2009
yilindan sonra iyilesme saglanmistir. Burada bir yonetmene ihtiya¢ duyulmaktadir. AKUT
STK’lar icinde en eskilerinden birisidir. 1996’da kurulmus heniiz geng¢ bir STK’dir. Etkin
bir STK olarak AKUT un cevaplamasi gereken soru afet siirecindeki roliimtiz nedir?

Afet slirecinde kurum ve kurulus yetki ve sorumluluk istemektedir. STK’larda bu
talebin icine dahildir. Ancak, uygulamada yetki kismi daha ¢ok talep edilmekte, sorumluluk
kismi ihmal edilmektedir. STK'lar sorumluluklarini yerine getirdikten sonra yetkiyi
almahdir.

Koordinasyon kelimesi Tiirkiye’de kim kimden emir alacak bigiminde yanlis
anlasilmaktadir. Aslinda koordinasyon, ortak calisabilirligin bir modiiliidiir. Bu modiili
kim koordine edecek? Kimin koordine ettigi ¢cok 6énemli degildir. Onemli olan afet
konusunda rekabet degil ortak calisabilmektir. Afet stirecinde kimin kurtardig1 degil o
kisinin kurtarilmasi énem kazanmaktadir. Bu noktada STK'lar 6nyarg1 ve egolarini bir
kenara birakarak kamu kurumlarina karsi daha isbirligine a¢ik bir anlayisa sahip olmalidir.

Bunun yapilabilmesi i¢in goérev tanimlarinin ¢ok net olarak yapilmis olmasi
gerekmektedir. Tiirkiye’de gorev tanimlar1 yeterince net degildir. Afet durumunda ortak
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calisabilirlik konusunu net bir sekilde ¢6ziime kavusturmamiz gerekmektedir. STK’larin
en biiyiik problemi afet siirecinde neyi, nerede ve hangi yetkilerle yapacaklaridir. Ornegin,
AFAD, STK’lara su soruyu sormaktadir. STK’lar1 hangi yasaya dayanarak sahaya siirecegiz?

Tiirkiye’de afetler konusunda akreditasyon sistemi gelistirilmelidir. STK'nin
akredite olmasi, kendini tanimasi ve baskalarinin da onun kapasitesini bilmesi anlamina
da gelmektedir. Yetki ve sorumluluklarin netlestirilmesinde akreditasyon sistemi 6n sart
durumundadir.

Mevcut durumda STK'larin afet siirecinde yapacaklarinin sinirlari ve en 6nemlisi
kapasiteleri yeterince acik bilinmemektedir. STK'lar her seyi yapmaya ¢alismaktadirlar. Bu
durumu iyilestirmek ve bir STK'nin her seyi yapmaya calismasini engellemek
gerekmektedir. Akredite bir STK, hangi alanda calisacagi belirlenmis bicimde ve o isi
profesyonel seviyede yerine getirmelidir. Bu konuda AFAD’1n ¢alismalari bulunmaktadir.
Zaman icinde gelismesi beklenmektedir.

STK’larin afet siirecindeki rolii sadece miidahale streci ile smirl degildir.
lyilestirme asamasinda da STK’lar olduk¢a 6n plana ¢ikmaktadirlar. Aslinda afetlerin zor
kismi zarar azaltma ve iyilestirme siirecidir. lyilestirme siirecinde STK’larin cok énemli
rolii bulunmakta ve bu konuda ¢ok aktif calismalar ytriitmektedirler. Tiirkiye'de 100'iin
tizerinde afetlerle ilgili sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Bunlarin ¢ok biiyiik bir
béliimii insani yardim kismu ile ilgilenmektedir. Ornegin, Van depremine baktigimizda
STK’larin iyilestirme siirecinde bir¢ok devlet kurumundan daha ©6n plana gectigi
gorilmektedir. STK’lar kurtarma ve barinmaya yonelik ¢alismalar yaninda, ¢ocuklarin ve
genclerin psiko-sosyal desteklerine de yardimci olmaktadirlar. Bu konuda oénemli
uygulamalar sahada gozlemlenmistir.

Sonu¢ olarak Tiirkiye’de STK’larin afetler konusundaki genel goriinlimii su
sekildedir. STK’lar yeterli maddi kaynak olusturamamaktadir. STK’lerin egitim ihtiyaci
bulunmaktadir. STK’ler “Acil Durum Yonetimi” ve “Risk Analizi ve Planlamas1” konusunda
yeterli bilgiye sahip degillerdir. STK'lerin afet 6ncesi ve sonrasi miidahalede eksiklerini
belirleyerek, gerekli diizenlemeleri yapmalar1 gerekmektedir. Uzun siireli miidahale
gerektiren afetlerde goniilliilerin 6zellikle islerinden uzun siireli ayrilmalari ile ilgili sorun
yasayacak olmalar1 miidahale icin giden goniillii sayisinin diismesine neden olmaktadir.
Bununla ilgili gerekli yasal diizenlemeler yapilmalidir. STK’lerin uzman kurumlarla
entegrasyonu yerel seviyelerde kalmaktadir.

Turkiye’de imece Kkiiltiirii gelismis bir toplumun tyeleri olarak yardimlasmay:
oldukgca seviyoruz. Afetlerle basa c¢cikmak icin birlik ve beraberlik anahtar faktor
durumundadir. Gegmis tecriibeler bunun ne kadar énemli oldugu ortaya koymaktadir.
Tiirkiye’de yasayanlarin gesitli afetlerle karsi karsiya kalacagi da bir gercgektir. Bu nedenle
afetlere karsi birlikte calismay1 6grenmemiz gerekmektedir.
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3.2.4 Iitfaiye Teskilatlarinin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Rolii

Konusmaci: Arif SAYIN (Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskani)

Belediyeler belde sakinlerinin mahalli miisterek ihtiyaclarim1 karsilamak tizere
kurulan idari ve mali 6zerklige sahip kamu kurumlaridir. Belediye yonetimleri kamu
hizmetlerinin en hizli iiretildigi ve ulastirilabildigi, belde sakinlerinin dogrudan ve en hizl
bicimde taleplerini, elestirilerini ve dnerilerini ulastirabildigi birimlerdir.

Ulkemizin fiziki, cografi, ekonomik sartlarindan dolay, afetler bélgelere gore
farklilik gostermektedir. Bu nedenle afetlerle miicadelede en 6nemli gérev o bolgenin yerel
yonetimlerine diismektedir. Afet durumunda yerel yodnetim birimleri arasinda
koordinasyonu saglayan itfaiye teskilatlar1 bu gérevi iistlenmektedir. Ozellikle, afet 6ncesi
hazirlik ¢alismalar1 ve afet sirasinda miidahale evresinde itfaiye teskilatlar: etkin gérev
almaktadir.

Afet ve Acil Durumlarda Itfaiye Teskilatlarimin Gorevleri, 21/10/2016 tarih ve
26326 sayll Resmi Gazetede yayimlanan Belediye Itfaiye Yonetmeligi'nin 6 ma
maddesinde belirtilmektedir. Bunlar; her tiirlii kaza, ¢6kme, patlama, mahsur kalma ve
benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara miidahale etmek ve ilk yardim
hizmetlerini ytriitmek, arazide, su Ustii ve su altinda her tiirlii arama ve kurtarma
calismalarin1 yapmak, su baskinlarina miidahale etmek, dogal afetler ve olagantstii
durumlarda kurtarma ¢alismalarina katilmak, talep edilmesi halinde orman yanginlarinin
sondirilmesi ¢alismalarina katilmaktir. Tiirkiye Afet Miidahale Plani’'na gore illerde
meydana gelen yanginlarin ana ¢éziim ortagi belediyelerdir

Itfaiye teskilatlarinin afet oncesi hazirlik c¢alismalari, 12/6/2002 tarihli ve
2002/4390 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile yitriirliige konulan, Binalarin Yangindan
Korunmasi1 Hakkinda Yonetmelik ile diizenlenmistir. Buna gore itfaiye teskilati
yonetmelikte dlizenlenen gorevleri yapmak, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi
kuruluslarin1 yangina karsi dnlemler yoniinden denetlemek, bu konularda mevzuatin
o6ngordiigii izin ve ruhsatlar1 vermekle sorumludur.

5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayil1 Bakanlar Kurulu Karar ile yirirlige konulan
Sivil Savunma ile Ilgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger
Hizmetler Tuziigi geregince kurulan itfaiye servisi miikelleflerini egitmek, niikleer,
biyolojik, kimyasal (NBC) maddeleri ile kirlenmelerde aritma islemlerine yardimci olmak,
halki, kurum ve kuruluslan itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, alinacak
onlemler konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmakla sorumludur.

Ayrica, kamu ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile gontllii itfaiye personelinin
egitim ve yetistirilmesine yardim etmek; bunlarin bina, arag-gere¢ ve donanimlarinin
itfaiye standartlarina uygunlugunu denetlemek ve bu birimlere yangin yeterlilik belgesi
vermek ve gerektiginde bu birimlerle isbirligi yapmak, belediye sinirlari icinde bacalar,
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belediye meclisince tespit edilecek tlicret karsiliginda temizlemek veya temizlettirmek ve
bacalari, yangina karsi 6nlemler yoniinden denetlemek yetki ve sorumluluguna sahiptir.

Turkiye Afet Miidahale Planinin da hukuki dayanagini olusturan 5902 sayili Afet ve
Acil Durum Yonetimi Bagkanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun ile birgok
belediye bilinyesinde afet yonetimi koordinasyon merkezi (AKOM) kurulmustur.

Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) ulusal ve yerel olmak iizere iki dlizeyden
olusmaktadir. Yerel diizeyde operasyonel asamada Il Afet Miidahale Planlar1 ve Yerel
Diizey Hizmet Grubu Operasyon Planlar1 bulunmaktadir. Tiirkiye Afet Miidahale Plani
merkezi semas1 26 hizmet grubundan olusmaktadir. Biiyiiksehir Belediyeleri 26 hizmet
grubunun 2’sinde ana ¢6zim ortagl, 20’sinde ise destek ¢oziim ortagi olarak gorev
almaktadir. Afet Sirasinda itfaiyeler, yangin, KBRN, arama kurtarma c¢alismalar1 yaninda
22 hizmet grubunun sekretarya ¢alismalarini ytiriitmektedir.

AFAD ve itfaiye teskilatlarinin insan kaynagl durumu Kkarsilastirmali olarak
incelendiginde toplan 33.938 personelin %6’s1 olan 1.875 personel (arama kurtarma
teknisyeni) AFAD biinyesinde geriye kalan %94'liik 32.000 personel itfaiyeler biinyesinde
bulunmaktadir. AFAD biinyesinde 444 ara¢ bulunurken, itfaiyeler biinyesinde 4.709 arag
bulunmaktadir. Yilda Yaklasik 300.000 itfai olay ulusal ve yerel basin kuruluslarinin ana
haberler biiltenlerini olusturmaktadir.

Her tiirlii afet ve acil durumda, profesyonel personel ve ekipmanlara sahip dinamik
itfaiye teskilatlar1 bir afet miicadele ve miidahale kurumudur. Itfaiye teskilatlar afet
sonrasindaki ilk dakikalarda yapilacak arama kurtarma ¢alismalarini yiiriitmekte; baska
canlar i¢in kendi canini tehlikeye atan veya feda eden personellerden olusmaktadir.
Mersin’de 653 personel, 117 arag, 1.559 goniilli itfaiyeci ve 320 yangin soéndiirme
romorku ile calismalar ytriitiilmektedir.
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3.3 UCUNCU OTURUM: iTFAIYE TESKILATLARININ DUNU, BUGUNU VE
YARINI

Moderator: Prof. Dr. Abdurrahman KILIC

Biitiin diinyada itfaiye kutsal bir kurumdur. Sehirlerde en 6nde gelen kurumlardan
birisidir. itfaiyeci olmak aslinda bir ayricaliktir. Tiirkiye'de itfaiye sevilen ancak
kiicimsenen bir kurulustur. Bu durumun gelecek yillarda degismesi ve gelismesi,
itfaiyenin olmasi gereken yere gelmesi beklenmektedir. Tiirkiye’de itfaiye degil itfaiyeci
bulunmaktadir. itfaiye teskilat1 6zerk yapilar olarak yapilandiriimalidir. Kendi personelini
atayabilme, 6zliik haklari, yonetmeligi, hastahanesi, yipranma pay1 konusunda iyilesme
saglanmalidir.

Itfaiye ii¢lii sa¢ ayag lizerinde bulunmaktadir. Bu ii¢ ayak dénleme, kurtarma ve
séndiirmedir. Onleme konusunda itfaiyenin rolii olmasi gerekenden daha geridedir. itfaiye
binalarin proje kontrolii ve iskani1 konusunda s6z sahibi degildir. Ancak, isletme ruhsati
konusunda yetkileri bulunmaktadir. Halbuki yangin 6nlemleri ¢ergevesinde proje ve iskan
asamasinda da itfaiyenin gerekli denetimleri yapmasi gerekmektedir. Onleme olmadan
binalar itfaiye sondiirmez. Yangin1 énlem sondiiriir, yangini alinan tedbirler séndiriir.
Itfaiyeci yanginin genislemesini énler ve sogutma yapar.

Turkiye'de itfaiye teskilatina baktigimiz zaman yanginla ve kurtarma ile ilgili
konular oba yodnetim sistemi gibidir. Her kurumun itfaiye alaninda kendine ait bir st
yonetmeligi ve kendi tesisi bulunmaktadir. Gelismis tilkelerde itfaiyeciler tek cati altinda
yer almaktadir. Tilirkiye’de orman yangini i¢in 177, kara yangini i¢in 110 ve acil durumlar
icin 112 aranmaktadir. Bunlarin tek cati altinda toplanmasi gerekmektedir. Itfaiye
konusunda o6ncelikli nokta itfaiyenin kurumsallasmasi, personelin yetkilendirilmesi ve
kendi kendini idare eden 6zerk bir yapiya gecilmesidir.

Turkiye'de goniilli itfaiyecilik uygulamalar1 gorilmekle birlikte kazandig: statii
yeterli dlizeyde degildir. Goniillli bir itfaiyecinin yangina miidahale sirasinda karsilastigi
olumsuz durumlarda ne olacagi, sorumluluk, kaza, yaralanma, tazminat, sehitlik ve hukuki
statii konusunda yasal altyapi yeterli diizeyde degildir.
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ULUSAL iTFAIYE SEMPOZYUMU-20

3.3.1 itfaiyeci Olmak. Nereden Nereye Geldik?

Konusmaci: Mehmet Emin KOCAN (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Anadolu
Yakas Itfaiye Miidiirii)

Atesle baslad1 bizim hikayemiz ve ates kadar eski. Insanoglu atesi buldu ve insanlik
cag atladi.

Kontrol altinda tutuldugunda ates, insanlik icin en biiyiik nimet, ama kontrol disina
cikinca ates, insanlik icin biiytk bir musibet.

Diinya bu musibetten korunmak ve atese kars1 koymak icin ¢alisti, cabaladi.

Insanoglu zamanla daginik yasamdan kentsel yasama gecti ve ortaklasa dayanisma
icinde yapild1 yangin sondiirme isi.

Sonra meslek gruplari olusmaya basladi, diinyada ve iilkemizde itfaiye meslegi en
eski meslekler arasinda 6nemli bir yere sahipti.

[stanbul mutlaka feth olunacaktir, onu fetheden komutan ne glzel komutan, onu
fetheden asker ne giizel askerdir, emrinin sirrina muvaffak olundu, bir ¢ag
acilip bir ¢ag kapatildi.

Istanbul'da binalar ahsap bir kismi1 Bagdadi ve birbirine bitisikti.

Atesi sondiirmek i¢cin imkanlar ve su tedariki kisitliydi. Hele bir de patlican ay1 geldi
mi yalniz olmuyordu istanbul. Bazen de kasith yanginlar ¢ikartihyordu.

Bunun bdyle gitmedigini goren padisah III: Murat, fermanlar yayimladi, kurallar
koydu. Tedbirler alinmasini emretti ve uymayanlara cezalar kesildi.

Ama yangin oldu mu is yine basa diisiiyordu. Sirtimizda tulumba ayagimizda ¢arikla
kostuk yanginlara. Bazen goniillii mahalle tulumbacisi olarak, bazen mahalle
kabadayisi.

Dur durak bilmiyorduk, nerede bir yangin varsa oradaydik. Balat'taydik,
Siileymaniye'deydik, Kocamustafapasa'daydik, Samatya'daydik.

Ik itfaiye teskilatlanmasi istanbul'da basladi. David adinda Fransiz miihendis
Tophane yangininda tulumbasi ile efsane oldu. Sonra hidayete erip gercek
Davud oldu.

Yetisemiyorduk Istanbul yanginlarina. Ath tulumbacilar olduk daha hizh
gidebilmek i¢in yanginlara, ama yine yanginlar mahalleleri kil ediyordu,
Hocapasa yangininda.

Istanbul biiyiiyor bizler de biiyiiyorduk. Belediye daireleri kuruldu. istanbul'un her
yerine dagilmaya basladik daireler halinde.

Padisah emretti diinyanin en iyi tulumbacilar1 istanbul'a gelecek diye ve
Macaristan'dan getirildi kont Se¢ini Pasa.

Sonra asker olduk disiplin icinde 6zel kiyafetler ve egitimlerle. Artik baska bir
doénem baslamist.

Tiim tilke halkina uzun siire kiigiik kiiciik belediyelerle hizmet vermeye devam
ettik.
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Bu giinler zor glinlerdi, bu kutlu hizmeti yiirtitmek i¢in kisith imkanlarla ¢irpinirken
bizler, belde Belediyesi, ilge belediyesi, il belediyesi ve bliyiiksehir belediyesi
olduk.

Artik yerel yonetimlerde bagka bir dénem baglamisti, ézellikle Istanbul'umuzda
talimat verilmisti. Istanbul Diinya Sehri olacak ve diinya ile yarisacak diye.

Tulumbaci dedelerin torunlari olarak bizler, adeta alev savascilari olduk.

Halka hizmet Hakk'a hizmettir diyen bir anlayisla yeniden bismillah dedik.

[lim Cin'de bile ise onu almaya gittik, ve oku emrinin sirrina uyarak egitime sarildik.
Yangin ¢ikmamasi i¢in 6nce dnlem dedik ve tedbirler aldirdik.

Ates bize meydan okurken, biz de atesi tanimaya ¢alistik. Alevler rastgele gelisim
biiytimiiyor, bir yapisi, bir formiild, bir dinamigi var. Diismani iyi tanimak
gerek. Kontrol altina alabilmek ve sondiirmek igin.

Bu miicadelede zaman en Kkritik parametre, hizli ve dogru olmalisiniz. Bilgiyi ve
glicii hizh bir sekilde kullanabilmek i¢in teknolojiye hakim olmalisiniz. Cani
yanan vatandasin psikolojisini bilmeli ve olay yerinde krizi
yonetebilmelisiniz.

Her olay ayr1 bir tecriibe katt1 bize. Teknik ve tecriibemizi arttirmaya ¢alistik. Cok
sey 0grendik, 68renmeye de devam ediyoruz.

Yanmaz musambalardan, yangina karsi koruyucu kiyafetlere, tulumbadan hizir
glice, robotulumbaya...

Modern itfaiye istasyonlar1 kurduk sehrin her yerine, olaylara varis siiremizi
kisalttik.

Spor yaptik, etkinlikler diizenledik, halkimizla hep bir olduk.

Halkimizi1 bilinglendirmek icin cabaladik, tim okullara gittik, egitimler verdik,
denetimler yaptik. Her yil milyonlarca vatandasimiza ulastik.

Hurda y18inina donmiis araglardan, sikismis insanlara ¢ikartirken zamanla yaristik.
Ambulansimiz yanimizdaydi daima, vatandasa ve bize ilk yardimda.

Bir cani kurtarmak biitlin insanhig1 kurtarmak gibidir diisturunu siar edindik.
Biitiin bunlara karsilik bir tebessiim yetiyordu bizlere.

Depremde, selde, firtinada, su altinda, su Ustiinde can ve mal kaybini1 engellemek
icin olaylarda bir ¢arkin dislileri gibi ekip ruhu iginde yek viicut olduk.

Sualti arama kurtarma ekibi kurduk.
Ulke genelinde beklenen itfaiye yasasi ve itfaiye hizmetleri sinifinin ¢ikaramadik.

Ancak bunlara aldirmadan bizim bir davamiz diyerek durmak yok yola devam
dedik. Ermenek’te, Rize'de Soma'da Artvin'de, Hatay'da, Van'da iilkemizin
neresinde bir afet varsa oradaydik.

Pakistan'da, Bosna'da, Endonezya'da, Makedonya'da, Nepal'de diinyanin neresinde
bir afet varsa mazluma uzanan yardim eli olmaya ¢alistik.
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Zordu bu meslek, sevmeden yapilacak bir meslek degildi. Fedakarlik ve cesaret
gerektiriyordu. Vatandasin duasi manevi giiclimiizdu.

Dayanisma i¢inde olduk daima. Tiim kurumlarimizla ve terore kars: yiiridiik.

Manevi hazz cok yiiksek olan bir meslegimiz var. inancimiz var, imanimiz var.
kaderimiz vardj, giin geldi kaderimize boyun egdik, gazi olduk, sehit olduk, bu
kutlu yiiriiytiste can kurtarmak i¢in fedai can eyledik. Bu millete ve bu giizel
teskilati yakisan asaletimizleyeniden ayaga kalkarak.

Karindas olmadigin nice kardeslerin vardir diyerek, kardesligin ve dayanismanin
ne oldugunu gosterdik.

Ve yeniden dogduk her giin duamizi yaparak...

Itfaiyecinin duasi: Allah'im tehlikeye diismiis olan her canlinin, 6zellikle kii¢iik bir
cocuk ya da yash birinin imdadina ge¢ kalmadan yetisebilmem i¢in bana gii¢
ver. Yanginla miicadelede bilgi teknik ve tecriibelerimi arttir. Sevgimi,
cesaretimi ve inancimi eksiltme. Hz Ibrahim Peygamber'in yanmaktan
korudugun ilahi emrin sirrina beni de dahil et. Kaderimde sehit olmak varsa
cocuklarimi, esimi ve yakinlarimi koru Allah'im. Amin

3.3.2 Itfaiye Teskilatlarinin Bugiinii ve Yarim

Konusmaci: Ali KARAHAN (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskani/
Tiim Itfaiyeciler Birligi (TIBDER) Genel Baskani)

Turkiye’de itfaiye teskilatlar1 genelde belediyelere bagh olarak gorev
yapmaktadirlar. Ayrica, Orman Bolge, Kiy1 Emniyeti, Devlet Hava Meydanlari, OSB
itfaiyeleri gibi kurum/kuruluslarin da itfaiyeleri bulunmakta olup toplamda 30.000’den
fazla itfaiyeci, 1.300’den fazla istasyon ve 5.000’in lizerinde itfaiye araci bulunmaktadir.

Istanbul itfaiyesi, 120 istasyonda 861 arag ve 3.911 personel ile gorev yapmaktadir.
2017 yilinda 127 binin tUzerinde olaya miidahale edilmistir. Yanginlara ortalama varis
stiresi 5 dakika 28 saniyelere kadar disiirilmistir. Egitim ve bilinglendirme
faaliyetlerimize her yil ortalama 750 bin vatandasimiz katilmaktadir.

2005 yilinda baslatilan cankurtaran hizmeti ile bugiine kadar 45 binin iizerinde kisi
kurtarilmistir. Kritik yerlere ve tesislere yonelik olay 6ncesinde miidahale planlari
hazirlanmaktadir. Yillik ortalama bin iki yiiz miidahale plam1 hazirlanmakta ve
glincellenmektedir.

Diinyada gelismis itfaiye teskilatlarina baktigimizda; Londra itfaiyesinin 1866,
Newyork 1865, Paris 1811 ve Tokyo’nun 1880 yilinda kuruldugunu gortilmektedir. Londra
Itfaiyesi, “Yangin idaresi” olarak da bilinen Londra Yangin ve Acil Durum idaresi (LFEPA)
tarafindan yonetilmektedir. Idarenin 8 iiyesi Londra Meclisinden, 7 tanesi Londra
ilcelerinden secilmekte. Iki tanesini ise belediye baskan1 atamaktadir. Belediye baskan;,
bu idarenin baskanini atar ve biit¢esini olusturur.
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Newyork’ta yangin yasasi bulunmaktadir. Bu diizenleme, New York idare yasasinin
bir parcasidir. Bu yasa agirlikli olarak dnlemleri icermektedir. Tokyo’da 1948'de Yangin
Organizasyonu Yasasi ¢ikarilmistir. Paris Itfaiyesi ise Paris Emniyet Miidiirliigii'ne bagh
askeri bir birliktir.

Istanbul’da 100 bin kisiye yaklasik 26 itfaiyeci diisiiyorken, Londra da 68,
Newyorkta 132, Tokyo da 48 itfaiyeci diismektedir. istanbul’da kisi basina itfaiye biitcesi
36 TL iken, Newyork’ta 895 TL, Londra’da 252 TL ve Tokyo’da 246 TL’dir. Burada dikkat
ceken nokta; Istanbul’un, Londra’dan 2 kat daha fazla niifus ve 3 kattan fazla alana sahip
olmasina ragmen ortalama varis siiresinde, Londra ile basa bas olmasidir.

Mevzuatlar ve standartlar konusu, itfaiye alaninda 6nemli bir sorun alamdir.
Mevzuatlarin iyilestirilme ihtiyaci bulunmaktadir. Ayrica, siirekli olarak mevcut mevzuata
ekleme yapilmas: biitiinliigii bozmaktadir. Ornegin, Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik ¢ikarilmigtir. Diger taraftan Saglik Bakanligi'nmin hastaneler, Milli
Egitim Bakanlig1i'nin ise okullar icin yayinladigi farkli yangin yonetmelikleri vardir. Bu yapi,
uygulayic1 konumdaki vatandaslar i¢in karmasik bir durum olusturabilmektedir.

Standartlar uzun yillar boyunca kazanilan tecriibe ve gelismeler sonucunda
belirlenmektedir. Standartlarin Tiirkiye’'nin sartlarini da g6z oniine almasi gerekmektedir.
Biitiinctl bir bakis acisi ile konulara yaklagsmak gerekmektedir. Belli bir alanda iyilesme
saglarken baska bir alanda olumsuzluk olusturulmamali birlikte ve uyumlu gelisme
saglanmalidir.

Risk yoOnetimi ile kriz yonetiminin bir bitin olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir. Ne kadar ¢ok belirsizlik, o kadar ¢ok olasilik, o kadar ¢ok risk anlamina
gelmektedir. Yanginda belirsizlikler her olaydan ¢ok daha fazladir. Risk yonetiminin
basarisini; beklenen ile gerceklesen arasindaki fark olarak da degerlendirebiliriz.
Beklenen; belirledigimiz senaryo, gerceklesen ise krizin kendisini ifade eder. Bir yoniiyle,
risk analizinin sahada test edilmesi demektir. Risk ile gerceklesen arasindaki fark zarari
olusturmaktadir. Amag, bu farki kabul edilebilir bir seviyenin altinda tutmaktir. Ornegin,
kalp krizi. Kisi kalp krizi gecirirken o anda yapilan kalp masaji ve hastaneye sevk kriz
yOnetiminin bir parc¢asidir. Kriz 6ncesi beslenme, spor ve kendine bakma ise riski azaltmak
anlamina gelmektedir. Oncesi ile sonrasi birlikte risk yénetimi olarak degerlendirilmeli ve
biitiinciil anlayis terk edilmemelidir.

Biitiinctil anlayis konusunda diger bir ornek, itfaiye literatiirinden verilebilir.
Yangindan korunma; sadece sondiirme ve kurtarma degildir. Burada; itfaiyelerin
dogrudan yonetebildigi kisim oldugu gibi, dogrudan yonetilemeyen kisim da
bulunmaktadir. Yangin séndiirme siireci, yanginin algilanmasi, yanginin ihbari, ekiplerin
sevki, olay yerine varisi, midahale ile sonrasi raporlama adimlarindan olugsmaktadir. Bu
asamalardan 6nce ise yangin 6nlemleri konusunda egitim, tedbir alma ve denetim adimlar1
bulunmaktadir. Yangini ¢ikarmamak en az maliyetli durumdur. Ancak, yangin
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sifirlanamayacag1 i¢in tim kaynaklar, yangin oncesinde o6nleme ve hazirlikli olma
noktasinda kullanilmalidir.

Itfaiyenin gorev alan ile ilgili diger 6nemli konuyu birlikte ¢alisabilirlik kavrami
olusturmaktadir. Birlikte calisabilirlik; farkli yapi, kapasite, 6lcek ve standartlara sahip;
ekip, birim veya kurumlarin, ayni amag ve hedef etrafinda, gecici olarak birlikte is gormesi
seklinde tanimlanabilir. Burada onemli olan, ekiplerin, birimlerin ayni olmalari,
benzesmeleri degil, bir araya geldiklerinde temas noktalarinin birbirini anlayabilir
olmasidir.

lletisimde kurumsallasma, itfaiye bakimindan énem tasimaktadir. Son yillarda;
vatandasla temas noktalarinin ve iletisim kanallarinin artmasi, itfaiye teskilatlarinin
gorinirligi ve bilinirligi icin bir firsat olusmustur. Fakat, bu temas noktalarinin artisi, bir
firsat olmakla birlikte, yanlis kullanildiginda olumsuzluklara da neden olabilir. Gorsel
0gelerimizdeki biitiinlik, gliven verme ve samimiyet, vatandaslara aktarilmak istenilen
yangin giivenlik tavsiyelerinin etkisini de artiracaktir. Vatandasin; bir olayda kag arac, kag
personel oldugunu, neyle sondiiriilmesi gerektigini bilmesi gerekmemektedir. Hedef, her
bir vatandasa sunu soyletebilmek olmalidir. Evet, benim itfaiyem geldi. Benim itfaiyem
isini bilir ve bu isi layikiyla yerine getirir. Bunu basarmanin yolu, 6nce isini dogru ve iyi
yapmaktir. Sonra basaril bir iletisim ile desteklemektir.

Kurumsal iletisim; medya iletisimi, sosyal medya yonetimi, i¢ iletisim, lider iletisimi
ve bizim icin en énemlisi olan kriz iletisimini kapsamaktadir. iletisimin; en énemli konusu,
itibar yonetimidir. Itibar yénetilebilir bir kavramdir. Insanlarin itibar1 oldugu gibi,
kurumlarin da itibar1 vardir ve olmazsa olmaz giivenilir, samimi, dogru, tutarli olmaktir.
Itfaiye teskilatlar olarak degerlerimizin olmasi ve o degerlere simsiki sarilmamiz gerekir.
Aslinda; fert olarak hepimiz, kendi 6z ve milli degerlerimize simsiki sarilirsak, kurumsal
itibar1 saglamakta o derece kolaylasacaktir.

Itfaiyelerin; o sehrin bir degeri, hafizas1 ve markasi olmasi gerekir. Ayrica, itfaiye
teskilatlar;; sehirlerin tarihinin, kiiltiirel degerlerinin ve milli servetlerinin
koruyucularindan biridir. Bir kamu kurumu olmakla birlikte; kamu kurumundan daha 6te,
gelenekleri olan, 24 saat yasayan bir ailedirler. Bunlarin yasatilmasi, aktarilmasi ve
kaybedilmemesi gerekir.

Teknoloji itfaiyeciler icin olduk¢a 6nemlidir. Teknoloji itfaiyeciler i¢in bir liiks degil,
zorunluluktur. Ciinki itfaiye teskilati can kurtarmaktadir. Giintimiizde teknolojinin;
nereye gittigini, tic-bes y1l sonra ¢alisma alani ile ilgili hangi yeniliklerin gelecegini takip
etmek gerekmektedir. Artik diinyada akilli sehirlerin, akilli itfaiyeleri glindeme
gelmektedir. Akilli sehirler kavrami tek bir uygulama ya da bir proje degil bir konsepttir.
Otonom robotlardan, sensor aglarina, zeki sistemlerden, sanal gerceklik ve nano giysilere
kadar bircok teknoloji hayatimiza girdi ve girmeye devam ediyor. itfaiyecilerde bu
teknolojileri kullanmaya baslamistir.
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Itfaiyeciler hizli, hatta daha hizli olmak zorundadir. Ciinkii itfaiyeciler, saniyeler
icinde, insanlarin saatlerini, aylarini hatta, yillarini etkileyecek kararlar alabilmektedir.
Teknoloji, yapilan isin kolaylastirilmasi ve daha hizli yapilmasi anlamina gelmektedir.
Teknolojiden yararlanilmakla birlikte dikkat edilmesi gereken nokta, teknolojilere sahip
olmadan Once; sistemi kurarken, 6lgeklenebilir, stirdiiriilebilir ve biitlinciil bir altyap1 da
kurgulanmasidir.

Istanbul Itfaiyesi teknoloji alaninda ilk olarak, harita tabanli ERP yaklasimiyla
kurgulanan bir sistem kullanmaktadur. itfaiye Cio ERP adli sistem ile arag, ekipman, insan
kaynaklari, istasyon vb. kaynak verileri ile 110 yangin ihbar hatti, arayanin konum bilgisi,
bina bilgileri, panoramik goriintiiler, hidrant bilgileri, ara¢ takip ve kamera gortintiileri, yol
durumu gibi veriler harita tabanli olarak goriintiilenip takip edilebilmektedir.

3.3.3 Mevzuatlar Acisindan Itfaiye Teskilatlar: ve lyilestirme Onerileri

Konusmact: Kemalettin SAKIN (icisleri Bakanligi, MIGM Personel ve Egitim
Hizmetleri Daire Baskani)

Belediye Itfaiye Yonetmeligi 21/10/2006 tarihli ve 26326 sayill Resmi Gazetede
yayimlanarak yirurliige girmistir. Bu YOnetmeligin ylriirliige girmesiyle birlikte
23/08/1985 tarihli ve 18851 sayilli Resmi Gazetede yayimlanan Itfaiye Tegkillerinin
Kurulus, Gorev, Egitim ve Denetim Esaslarina Dair Yonetmelik ytriirliikten kaldirilmistir.

Yeni Yonetmelik, 5393 sayili Belediye Kanunu’'nun 52 nci maddesine dayanilarak
hazirlanmistir. Bu maddede; “Itfaiye teskildtinin calisma usiil ve esaslari, calisanlarin gérev
ve yetkileri, memurluga alinmasi icin tasimalar1 gereken nitelikler, alacaklar1 meslek igi
egitim, gorevde yiikselme, meslekten c¢ikarilma, giyecekleri kiyafet ve savunma amacgh
olarak kullanacaklari aletler ile itfaiye teskilatinda hizmet gereklerine gore olusturulacak
birimler, I¢isleri Bakanlig tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir. Belediye bu
yonetmelige aykir1 olmamak iizere ek diizenlemeler yapabilir.” hiikmii yer almaktadir.

Itfaiye hizmetleri kesintisiz olarak yiiriitiiliir. itfaiye personelinin ¢alisma siiresi ve
saatleri 657 sayili1 Devlet Memurlari Kanunu’'nda belirtilen ¢alisma siire ve saatlerine bagh
olmaksizin, hizmetin aksatilmadan ytirttilmesini saglayacak sekilde diizenlenir. Belediye
itfaiye teskilatinda fiilen calisanlara fazla mesai licreti olarak biitge kanununda belirlenen
ist sinir1 asmamak kaydiyla belediye meclisi karari ile tespit edilen maktu tutar 6denir.

Belediye itfaiye Yonetmeligine iki dava agilmistir. ilk dava sonucu itfaiyeci
olabilmek i¢in éngériilen “25 yas1 doldurmamis olmak” hiikmii iptal edilmistir. Icisleri
Bakanlig1 bu konuda bir genelge ile yeni bir diizenleme yaparak “30 yasini doldurmamis
olmak” sart1 getirmistir. Bu diizenleme hakkinda acilan iptal davasi ise reddedilmistir.
Ikinci dava ise “yazil ve sézlii sinav” baghikh 16 na maddeye acilmistir. Yonetmeligin 16
nc1t maddesinin ilgili hiikiimlerinin yiirtitmesinin durdurulmasi ve iptal edilmesiyle; itfaiye
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eri alimi icin ilana ¢ikilmasi, bagvurularin alinmasi, sinav komisyonunun olusturulmasi,
sozlii sinavin yapilmasi ve sonuglandirilmasi imkani kalmamaistir.

Tiirkiye’de itfaiye Teskilat1 Personeli Norm Kadrolar1 (2018)
itfaiye itfaiye Sube e .
Belediyeler Tiff‘;lia‘: Dairesi | Miidiirii / l;f;'iif é;fjl‘lyi itfaiye Eri
y Baskam |itfaiye Miidiiri 3
Toplam 33.578 30 284 1.014 3.679 28.571
Biiytiksehir 22.677 30 193 743 2.229 19.482
Biiyiiksehir ilce - - - - -
il 4.561 - 51 148 442 3.920
ilce 4.456 - 40 122 610 3.684
Belde 1.884 - - 1 398 1.485
Tiirkiye’de Yillar itibariyle Belediye itfaiye Personel Sayisi
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
8.003 7.929 9.784 9.643 8.899 8.392 7.833 8.414

Yonetmeligin iptal edilen hiikiimleri nedeniyle 2014 yilina kadar itfaiye eri
kadrolarina KPSS (Kamu Personeli Se¢me Sinavi) ile alim yapilmistir. Bununla birlikte
belediyeler KPSS ile gelen personelin siirekli olmamasi ve itfaiyecide aranilan niteliklere
sahip olmamasi gibi nedenlerle bu yolu ¢ok tercih etmemislerdir. Belediyelerde taseron
statiide itfaiye personeli sayis1 artmistir.

Kamu Gorevlerine Ilk Defa Atanacaklar I¢in Yapilacak Sinavlar Hakkinda Genel
Yonetmeligin 27 nci maddesi hiikiimlerinin iptali kararinin Danistay idari Dava Daireleri
Kurulunca kaldirilmasiyla birlikte, Devlet Personel Baskanliginca itfaiye eri alimlarinin
merkezi yerlestirme yoluyla yapilmasina son verilmistir.

Belediye itfaiye Yénetmeligi'nde kapsaml degisiklik calismalarina belediyeler,
sendika ve Tiirkiye Belediyeler Birligi ile birlikte baslanmistir. Yonetmelik taslak
calismalar icin ¢esitli 6lcekteki belediyelerden (Biiyliksehir, il, ilge ve belde belediyeleri)
ve Turkiye Belediyeler Birliginden gorts ve teklif alinmistir. Tiim itfaiye teskilatlarinin
temsil edildigi li¢ ¢alistay yapilmistir. Yapilan calistaylar da ¢ok 6nemli sonuglar elde
edilmistir.

1983-2006 tarihleri arasinda mahalli idareler, kadro iptal, ihdas ve degisikliklerini
Bakanlar Kurulu karar ile yapmislardir. Mahalli idarelerde kadro iptal, ihdas ve
degisiklikleri, 5393 sayili Belediye Kanunu’'nun yiiriirliige girmesinden sonra, 22.04.2006
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tarihinden itibaren bu Kanuna istinaden ¢ikarilan Norm Kadro Yonetmeligine gore
yapilmaktadir.

Mahalli idareler; 1999 yilina kadar kendi yaptiklar: sinavlarla personel ihtiyacini
karsilamislardir. 1999 yilindan sonra ise; Devlet Memurlari Sinavi (DMS) - (1999-2002),
Kurumlar I¢in Merkezi Eleme Sinavi (KMS) - (1999-2002), Kamu Personeli Secme Sinavi
(KPSS) - (2002 - ...) ile alim yapilmistir. 2002 yilinda DMS ve KMS birlestirilerek KPSS
sinavina donistiirilmistir. 1999-2007 yillar1 arasinda mahalli idareler merkezden
yapilan sinavla (KPSS, DMS, KMS) personel alimi yapmislardir.

2014 yilinda, 2006 yilinda yiiriirliige giren Belediye Itfaiye Yonetmeliginin KPSS
puani ile sozlii sinav notunun aritmetik ortalamasina goére alim usuliini diizenleyen
hiikkiimler Danistay tarafindan iptal edilmistir. 2017 yilinda, Belediye Itfaiye
Yonetmeliginde itfaiye eri alimina iliskin olarak yeniden diizenleme yapilmistir.

Belediye tarafindan sinav duyurusuna ¢ikilmadan énce Igisleri Bakanlhigindan sinav
acilacak itfaiye eri kadro sayisi i¢in izin alinmaktadir. izin verilmeyen kadrolar i¢in duyuru
ve sinav yapilamaz. itfaiye eri alimi yapacak belediye bu duyuruyu son bagvuru tarihinden
en az 15 giin énce kamuoyuna belirtilen c¢ercevede duyurmak zorundadir. itfaiye eri
aliminda aranacak nitelikler; siiriicti belgesine sahip olmak, 30 yasini doldurmamis olmak,
erkeklerde en az 1.67 cm ve kadinlarda ise 1.60 cm boyunda olmak, boy ile kilo arasinda
10 kilogramdan fazla fark olmamak ve duyuruda yer alan diger nitelikler olarak
belirtiimektedir. ilgili belediyede bes kisilik sinav kurulu olusturulacaktir.

Belediye, basvuru yapan adaylari, KPSS basar1 puanlarina gore siralayarak, en
yliksek puanli adaydan baslamak iizere, ilan edilen kadro sayisinin bes kat1 oraninda aday1
sinava (yazili veya sozlii sinav ile uygulamali sinav) ¢agiracaktir. Belediyenin yaptigi yazil
ya da sézlii sinav ile uygulamal sinavdan en az 60 puan alinmasi zorunludur. itfaiye eri
aliminda belediyenin yapacagi sinav iki béliimden olusmaktadir. Yazili veya sozlii sinav ile
uygulama sinavi.

Sinavi kazanarak atamasi yapilarak goreve baslatilanlar ile géreve baslamayanlara
iliskin bilgiler Devlet Personel Baskanhg ve Icisleri Bakanligmma bildirilir. Igisleri
Bakanligina yapilacak bildirime goreve baslayanlarin giivenlik sorusturmasi raporlari
eklenir. Belediye tarafindan yapilan belge incelemesinden sonra atamaya haiz olanlarin
atamalari gergeklestirilir.
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4 SEMPOZYUM PROGRAMI

ULUSAL ITFAIYE SEMPOZYUMU-2018

Acilis Konusmalari

Dr. Hayri BARACLI (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreteri)
Sahin Aslan (Istanbul Vali Yardimcisi)

Dr. Mehmet GULLUOGLU (AFAD Baskani)

1. OTURUM- AFET VE ACIL DURUM YONETIMINDE RISK VE KRiZ YONETIMi
Moderator: Prof. Dr. Kerem Alkin
Risk Yonetimi ve Kriz Yonetimi Nedir? Afet ve Acil Durum Yonetiminde Risk
ve Kriz Yonetimi

Konusmaci: Hamza TASDELEN/ AFAD Baskan Yardimcisi

Belediyelerde Afet ve Acil Durum Yonetimi
Konusmaci: Cafer YILMAZ / Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi itfaiye Daire Baskani

is Siirekliligi Yonetim Sistemi
Konusmaci: Ramazan Ozcan YILDIRIM / Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kurumsal
Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskani
Yangindan Korunmada imar ve Sehir Planlamanin Onemi
Konusmaci: Mehmet OZCELIK / TOKI Baskan Yardimcisi
2. OTURUM - AFETLERDE VE ACIL DURUMLARDA BiRLIKTE CALISABILIRLIK

Moderator Dr. Mehmet Giilliioglu - AFAD baskani

Saghik Bakanhiginin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Rolii
Konusmact: Eray CINAR / SAKOM Daire Baskani

Tiirk Kizilay’inin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Rolii
Konusmaci: Mustafa TUTKUN / Tiirk Kizilay1 Genel Miidiir Yardimcisi

STK'larin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Rolii
Konusmact: Recep SALCI / AKUT Baskani

itfaiye Tegkilatlarinin Afetlerde ve Acil Durumlardaki Rolii
Konusmaci: Arif SAYIN / Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Bagkani
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3. OTURUM - iTFAIYE TESKILATLARININ DUNU, BUGUNU VE YARINI

Moderator Prof. Dr. Abdurrahman KILIC

itfaiyeci Olmak. Nereden Nereye Geldik?
Konusmaci: Mehmet Emin KOCAN / Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Anadolu Yakasi
Itfaiye Midiirii

itfaiye Teskilatlarinin Bugiinii ve Yarim
Konugmacr: Ali KARAHAN / Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Bagkani /
Tiim itfaiyeciler Birligi (TIBDER) Genel Baskani

Mevzuatlar Acisindan itfaiye Teskilatlar: ve Iyilestirme Onerileri

Konusmaci: Kemalettin SAKIN / I¢isleri Bakanligi MIGM Personel ve Egitim
Hizmetleri Daire Baskani

Kapanis Konusmasi
AFAD Baskani Dr. Mehmet GULLUOGLU
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