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TÜRKİYE İTFAİYE MODELİ 

 

 İstanbul’da önü alınamayan yangınların söndürülmesi ve alınan önlemlerin kontrolü 

için Yeniçeri Ocağı içinde Dergah-ı Ali Tulumbacı Ocağı olarak 12 Mayıs 1720 yılında 

Ülkemizde ilk olarak kurulan İtfaiye Teşkilatı, bugün binalarda yangın güvenliği tedbirlerinin 

aldırılmasından baca temizliğine, depremlerden trafik kazasına, hayvan kurtarmadan intihar 

vakalarına, kimyasal, biyolojik, radyolojik ve nükleer (KBRN) olaylardan ilk yardım 

eğitimlerine kadar bütünleşik afet yönetiminin 4 aşamasının üçünde yani risk azaltma, hazırlık 

ve müdahale aşamasında görev yapan en yaygın, en köklü ve en tecrübeli afet ve acil durum 

kurumudur. 

6 Şubat 2003 tarihli Yüzyılın Felaketini yaşadığımız Kahramanmaraş merkezli 

depremler ve 21 Ocak 2025 tarihinde Bolu/Kartalkaya’daki Otel yangınında ortaya çıkan 

sıkıntılar ile hali hazırda müdahale edilen itfaiye olayları, afet ve acil durumlardan edinilen 

tecrübeler ve afet öncesi risk azaltma ve hazırlık aşamasına dâhil olan yangın güvenliğine 

yönelik tedbirlerin aldırıldığı itfaiye raporlama süreci, eğitim ve tatbikatlar ışığında İtfaiye 

Teşkilatlarının yeniden düzenlenmesini de içeren yeni tedbirlerin bir an önce alınmasının ve 

gerekli yasal düzenlemelerin yapılmasının hayati öneme haiz olduğunu ortaya çıkarmıştır. 

 Toplumsal yaşamın zorunlu gereksinimlerinden olan düzenlilik ve süreklilik isteyen 

itfaiye hizmeti, niteliği gereği bir kamu hizmetidir.  İtfaiye Teşkilatı tüm dünyada 

kurumsallaşmış en yaygın acil durum örgütlerindendir. İlk kurulduğu dönemde görev alanı 

yangınla mücadeleyle sınırlı olan İtfaiye, günümüzde daha geniş bir görev alanıyla gerek 

bulunduğu ilin kamu güvenliğinin sağlanmasında gerek ulusal ölçekte meydana gelen afet ve 

acil durumların her aşamasında ve her yerde görev verilen hatta Libya Selinde olduğu gibi yurt 

dışında faaliyet göstermektedir. Gerek önleyici veya risk azaltma gerek hazırlık gerekse de 

müdahalede aşamasında icra edilen görevler ile insan hayatını yakından etkileyen ve acil nitelik 

taşıyan bir kamu hizmeti olan itfaiye hizmeti, yaşam hakkını, şahıs mülkiyetini ve kamu 

güvenliğinin korunmasını tesis etmesi yönü ile kamu düzeninin son derece önemli bir alanıdır. 

 Kamu düzeni ve güvenliğini doğrudan ilgilendiren itfaiye hizmetinin insanların can ve 

mal güvenliğini sağlamak amacıyla, hataya ve ihmale yer vermeyecek şekilde hassas ve özenli 

bir biçimde ülkemizin dört bir tarafında aynı standartta, emniyet ve jandarma gib, kolluk 

kuvvetleri ve sağlık gibi paydaş kurumların hizmetlerine katkı sağlayacak ve onlarla etkili bir 

koordinasyon içinde sunulması gerekir. İtfaiye Teşkilatının kuruluş amacı ve mevzuatta 

yüklenen görev, yetki ve sorumlulukları dikkate alındığında, itfaiye hizmetinin kamu 

güvenliğini tesis etmek amacıyla kullanılan bir tür idari kolluk görev ve yetkisi olduğu kabul 

edilmektedir. Bu yönüyle İtfaiye hizmetini, belediyelerin gerçekleştirmek zorunda olduğu diğer 

birçok hizmetten ayıran kendine özgü nitelikleri, bu hizmetin genel idare esaslarına göre 

memurlar ve diğer kamu görevlileri eliyle yürütülmesi gereken asli ve sürekli bir görev 

kapsamında değerlendirilmesini gerekli kılmaktadır. Anayasa Mahkemesinin 2019/56 sayılı ve 

Resmî Gazetenin 11.9.2019 tarihli ve 30885 sayısında yayımlanan “ “İtfaiye hizmetinin, 

belediyelerin gerçekleştirmek zorunda olduğu diğer birçok hizmetten ayıran kendine özgü 

nitelikleri, bu hizmetin genel idare esaslarına göre memurlar ve diğer kamu görevlileri eliyle 

yürütülmesi gereken asli ve sürekli bir görev kapsamında değerlendirilmesini gerekli kılındığı” 

belirtilerek, “İtfaiye hizmetinin bizzat varlık nedeni ve doğası, Anayasa’nın devletin temel amaç 

ve görevlerine ilişkin 5. maddesi ve kişinin dokunulmazlığı, maddi ve manevi varlığını koruma 

ve geliştirme hakkına ilişkin 17. maddesiyle ilgisi ve kamu düzeni ve güvenliğiyle ilişkisi, anılan 

hizmetin genel idare esaslarına göre memurlar ve diğer kamu görevlileri eliyle yürütülmesi 

gereken asli ve sürekli bir görev olduğunu daha belirgin olarak ortaya koymaktadır.”kararında 

da bu durum esasa bağlanmıştır. Bu minvalde öncelik İtfaiye hizmetlerinin mevzuattaki yeri, 

yerel teşkilatlardaki ve diğer ülkelerdeki yapısı ile sorun ve çözümlerine dair hususları 

aşağıdaki maddelerde açıklamaya çalışacağız. 
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1. YASAL ÇERÇEVE 

        Belediyeler tarafından İtfaiye Teşkilatlarının kurulmasına ve hizmetlerinin yürütülmesine 

ilişkin hususlar aşağıdaki kanun ve yönetmeliklerde tanımlanmıştır. Büyükşehir 

Belediyelerinden İl, İlçe ve Belde Belediye Başkanlıklarına, Orman Bölge Müdürlüklerinden 

Organize Sanayi Bölgelerine, Liman Başkanlıklarında Askeri ve Özel İtfaiye Teşkilatlarına 

farklı kurum ve kuruluşlara ait olacak şekilde itfaiye hizmetleri farklı yasal mevzuata tabi olarak 

yürütülmektedir. 

 Ülkemizde İtfaiye Teşkilatı anılınca ilk akla gelen Belediyelere bağlı İtfaiye Teşkilleri 

anlaşılmakta olup farklı sorumluluk alanlarına, imkanlara ve kapasiteye sahip bu Teşkilatların 

tabi oldukları mevzuat aşağıda belirtilmiştir.  

 

a. 5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu 7/u Maddesi; 

“Büyükşehir ve ilçe belediyelerinin görev ve sorumlulukları” başlıklı 7/u maddesinde 

belirtilen “İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve 

diğer hazırlıkları büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç 

ve malzeme desteği vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı 

madde üretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi 

kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer afetlere karşı alınacak önlemler yönünden 

denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek.” amil hükmü 

gereğince, 30 Büyükşehirde İtfaiye Teşkilatları İtfaiye Daire Başkanlığı şeklinde 

teşkilatlandırılarak, bahse konu büyükşehirlerin tüm ilçelerinde(519 Büyükşehir İlçesi) itfaiye 

istasyonları kurulmuştur.  

İstanbul ve Kocaeli gibi nüfusun, sanayinin ve deprem tehlikesinin yoğun olduğu ama 

belediye gelirleri bakımından diğer Belediyelerden daha iyi imkanlara sahip Büyükşehir 

Belediye Başkanlıklarının İtfaiye Teşkilatlarında dahi personel, araç, ekip-ekipman, tesis ve  

istasyon yönünden bir çok eksiği olduğu bilinmektedir. 

 

b. 5393 sayılı Belediye Kanunu; 

1. “Kuruluş” başlıklı 4’ncü maddesinde “Nüfusu 5.000 ve üzerinde olan yerleşim 

birimlerinde belediye kurulabilir. İl ve ilçe merkezlerinde belediye kurulması zorunludur.” 

hükmü, 

2. “Tüzel kişiliğin sona erdirilmesi” başlıklı 11’nci maddesi “(Ek fıkra: 6/3/2008-

5747/3 md.) Tüzel kişiliği kaldırılan belediyelerin bulunduğu yerleşim birimlerinde, hizmetlerin 

aksamadan yürütülmesi amacıyla, ilgili belediye veya büyükşehir belediyesi ve köye dönüşen 

yerlerde il özel idaresi veya köylere hizmet götürme birlikleri tarafından içme suyu, 

kanalizasyon, temizlik, çöp toplama, ulaşım, itfaiye ve diğer hizmetlerin yürütülmesi için 

gerekli tedbirler alınır ve ihtiyaç durumuna göre bu hizmetleri yürütmek üzere hizmet birimleri 

kurulabilir.” 

3. “Belediye teşkilâtı” başlıklı 48’nci maddesi “Belediye teşkilâtı, norm kadroya uygun 

olarak yazı işleri, malî hizmetler, fen işleri ve zabıta birimlerinden oluşur. 

Beldenin nüfusu, fizikî ve coğrafî yapısı, ekonomik, sosyal ve kültürel özellikleri ile 

gelişme potansiyeli dikkate alınarak, norm kadro ilke ve standartlarına uygun olarak 

gerektiğinde sağlık, itfaiye, imar, insan kaynakları, hukuk işleri ve ihtiyaca göre diğer birimler 

oluşturulabilir. Bu birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi belediye meclisinin 

kararıyla olur.” 

4. Md-14  “İtfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans hizmetlerini yapar ve yaptırır.” 

5. Md-52  “İtfaiye: “İtfaiye hizmetleri kesintisiz yürütülür.” 

“İtfaiye teşkilâtının çalışma usul ve esasları, çalışanların görev ve yetkileri, 

memurluğa alınması için taşımaları gereken nitelikler, alacakları meslek içi eğitim, görevde 

yükselme, meslekten çıkarılma, giyecekleri kıyafet ve savunma amaçlı olarak kullanacakları 
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aletler ile itfaiye teşkilâtında hizmet gereklerine göre oluşturulacak birimler, İçişleri 

Bakanlığının görüşü alınarak Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle 

düzenlenir. Belediye bu yönetmeliğe aykırı olmamak üzere ek düzenlemeler yapabilir.” 

6. Md-53-“Belediye; yangın, sanayi kazaları, deprem ve diğer doğal afetlerden 

korunmak veya bunların zararlarını azaltmak amacıyla beldenin özelliklerini de dikkate alarak 

gerekli afet ve acil durum plânlarını yapar, ekip ve donanımı hazırlar. Acil durum plânlarının 

hazırlanmasında varsa il ölçeğindeki diğer acil durum plânlarıyla da koordinasyon sağlanır ve 

ilgili bakanlık, kamu kuruluşları, meslek teşekkülleriyle üniversitelerin ve diğer mahallî 

idarelerin görüşleri alınır. Plânlar doğrultusunda halkın eğitimi için gerekli önlemler alınarak 

ikinci fıkrada sayılan idareler, kurumlar ve örgütlerle ortak programlar yapılabilir. Belediye, 

belediye sınırları dışında yangın ve doğal afetler meydana gelmesi durumunda, bu bölgelere 

gerekli yardım ve destek sağlayabilir.” 

İstisnasız tüm belediyelerde İtfaiye hizmetleri kesintisiz olarak yürütülmek zorundadır. 

İtfaiye personelinin çalışma süresi ve saatleri 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’nda 

belirtilen çalışma süre ve saatlerine bağlı olmaksızın, hizmetin aksatılmadan yürütülmesini 

sağlayacak şekilde düzenlenir. Belediye itfaiye teşkilâtında fiilen çalışanlara fazla mesai ücreti 

olarak yılı bütçe kanununda belirlenen üst sınırı aşmamak kaydıyla belediye meclisi kararı ile 

tespit edilen maktu tutar ödenir.” amil hükümleri doğrultusunda nüfusu 5.000’i geçen yerleşim 

yerlerinde itfaiye birimi kurulması yasal bir zorunluluktur. 

5393 sayılı Belediye Kanunu’na tabi olan 51 İlde ise itfaiye teşkilatlarının tüm ilçe ve 

beldelerde kurulduğunu söylemek mümkün değildir. 51 İlde bulunan 403 İlçe ve 404 Belde 

Belediyesinde itfaiye birimlerinin olup olmadığı belli olmadığı gibi söz konusu yerleşim 

yerlerinden herhangi birinde bulunan itfaiye birimi ile diğer bir yerleşim yerindeki itfaiye 

birimine ait bina, araç, gereç, donanım ve personel yönünden de yeterli nitelik ve niceliğe sahip 

olmadığı ve aralarında standartlık açısından bir seviye olmadığı aşikârdır. Aynı durumu 30 

Büyükşehir Belediyesindeki itfaiye birimleri arasında da ifade etmek mümkündür.  

 

     c. Belediye İtfaiye Yönetmeliği(18.12.2021-Resmi Gazete 31693):  

      İtfaiye Teşkilatlarının görev, yetki ve sorumlulukları 18.12.2021 tarihli ve 31693 sayılı 

Resmi Gazetede Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığının yayımladığı “Belediye 

İtfaiye Yönetmeliği” ile belirlenmiştir. Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde, İtfaiye 

Teşkilatlarının yerel ölçekte yangın başta olmak üzere her türlü kaza, kurtarma, patlama, çökme 

gibi afet ve acil durum olaylarına müdahale faaliyetleri ile halkın bilinçlendirilmesi kapsamında 

eğitim ve hazırlık faaliyetleri, hidrantların kontrolü, işyerlerinin denetimi görevleri sıralanırken, 

ulusal ölçekte ise Türkiye Afet Müdahale Planı kapsamında verilen görevleri yerine getirmesi 

esası getirilmiştir.  

Aşağıda Tablo-1’de belirtilen görevlerin icrasında görev alan personelin görev tanımı, 

kadro ve nitelikleri, eğitimleri, nüfusa göre itfaiye araçlarının hesaplanmasına ve işyeri açma 

ve çalışma ruhsatı kapsamında düzenlenen itfaiye raporlarına dair yasal kriterler bulunmaktadır. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 42’nci maddesinde “Nüfusu 5.000’e kadar olan yerlerde en az 

1 adet itfaiye söndürme aracı veya 1 adet merdivenli söndürme aracı,” hükmü amildir
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.  

 

 
Tablo-1: Bütünleşik Afet Yönetim Sistemine Göre İtfaiye Teşkilatının Sınıflandırılması 

İtfaiye Teşkilatları her ne kadar yangın ile özdeşleştirilmiş olsalar da yukarıda 

Yönetmelikte belirtilen 17 ayrı görevi dikkate aldığımızda, gelinen aşamada her türlü afet ve 

acil durum için önleme ve müdahale faaliyetlerini yürüttüğü görülecektir. Ülkemizde afet 

yönetiminin asli unsurlarından birisi olan İtfaiye Teşkilatının, AFAD Başkanlığı tarafından 

uygulanan Bütünleşik Afet Yönetimi sisteminin risk azaltma, hazırlık, müdahale ve iyileştirme 

aşamalarından sadece iyileştirme aşamasında görevleri bulunmamaktadır. Dolayısıyla, sadece 

yangın üzerinden İtfaiyecileri ve İtfaiye Teşkilatını değerlendirmek ve ihtiyaçlarını görmezden 

gelmek hem günümüzün asayiş, turizm, ticaret, insan ve hayvan hakları, teknolojik ve jeopolitik 
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ile ulusal güvenlik koşullarına uyum sağlamayan bir yönetişim anlayışının tezahürü olacağı gibi 

hem de geriye döndürülemez sonuçlarla yüzleşmek gibi idari, mali ve hukuki sorunların 

yaşanmasına neden olacaktır. 

06 Şubat depremleri ve Bolu/Kartalkaya Otel Yangını afeti göstermiştir ki ülke 

genelinde İtfaiye Teşkilatları afet yönetimi ve müdahale kapasitesi konularında eşdeğer diğer 

kurumlara göre nispeten daha iyi imkanlara ve tecrübeye sahip olmasına rağmen bunun ülke 

geneline şamil olduğunu söylemek ise mümkün değildir. 2021 yılında meydana gelen Antalya-

Manavgat orman yangınları ile ilk defa ortaya çıkan ve 2021’den itibaren farklı illerde her sene 

yaşanan orman yangınlarında bu yetersizlik gün yüzüne çıkmaktadır.  

İtfaiye hizmetlerinin sunulduğu ana çerçeve olan afet yönetimini temel alarak bir 

değerlendirme yapmak gerekirse; afet öncesi, sırası ve sonrasında afetlerin olumsuz etkilerine 

karşı alınan önlemleri ve yapılan çalışmaları kapsayan, bu uğurda toplumun tüm kesimlerinin 

imkân ve kaynaklarının kullanılmasını gerektiren, tüm kurum ve kuruluşların katıldığı 

topyekûn mücadele sürecidir. Afet ve acil durumların yerele özgü olması ve yerelden 

başlayarak bölgeleri etkilemesi nedeniyle yönetilmesinde o bölgenin İtfaiye Teşkilatına büyük 

bir görev düşmektedir. Her ne kadar halkın zihninde yangın söndüren kuruluş olarak yer 

edinmiş ise de diğer afet ve acil durumlarla ilgili hem Risk Yönetimi hem de Kriz Yönetimi 

kapsamında rolleri ve sorumlulukları bulunmaktadır. Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) ve 

İl Risk Azaltma Planları(İRAP)’nda aktif görevleri bulunan İtfaiye Teşkilatlarının, bu görevleri 

icra edebilecek yeterli kapasiteye sahip olması gerektiğini dikkate aldığımızda, yerel yönetimler 

olan belediyelerin bünyesinde bu kapasiteye ulaşması, çağın ve teknolojinin değişimlerine 

cevap verecek şekilde personelinin eğitimini, araçların ve ekipmanlarının yenilenmesini 

sağlaması, ülke genelinde aynı standartta bulunması; kaynak yetersizliği, öncelik sırası, siyasi 

bakış açısı, eğitimsizlik, liyakatsizlik, dağınıklık ve diğer kurumlarla kurulamayan 

koordinasyon gibi nedenlerle mümkün değildir. Bununla birlikte; Ülke genelinde olağanüstü 

hallerde, afet ve acil durumlarda birlikte görev yapılan paydaş kurumlar bakanlık düzeyinde 

teşkilatlanmış, her il ve ilçede aynı personel eğitimine, kılık kıyafetine, tesis, araç, gereç ve 

teçhizata sahip iken İtfaiye Teşkilatları ise personel, kadro, atama ve görevde yükselme ile 

itfaiye raporlarına dair görüşler yönünden Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı 

Yerel Yönetimler Genel Müdürlüğü ve binalarda yangın güvenliğine yönelik tedbirler 

yönünden Mesleki Hizmetler Genel Müdürlüğü, eğitim, arama ve kurtarma ekipleri ile 

standartlar bakımından AFAD Başkanlığı tarafından olmak üzere iki başlı bir yapıya sahip 

olduğu gibi bu kurumlarda iş ve işlemleri takibini yapacak bir üst birime de sahip değildir. 

Dolayısıyla Kurumlar nezdinde büyük bir muhataplık ve koordinasyon sorunu yaşanmaktadır.   

Bununla birlikte; 2009 yılında Antalya’da pilot olarak uygulanmaya başlayan 112 Acil 

Çağrı Merkezi (AÇM) kurulması 2021 yılında tamamlanarak gerek Büyükşehirlerde gerek ise 

İllerde İtfaiye Teşkilatları, bahse konu 112 AÇM’ye bağlanarak, bu Merkezin asli bir kurumu 

ve günlük mesaisi buradan alınan ihbarla yürütülür hane gelmiştir. Diğer asli kurumlar olan 

Polis, Jandarma ve 112 Ambulans ekipleriyle beraber hareket eden kurumlarından biri olması 

nedeniyle fiilen İçişleri Bakanlığına bağlı olarak faaliyetlerini yürütmektedir. Hali hazırda 

Belediye İtfaiye Yönetmeliği, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı tarafından 

yayımlanan, personel ve mali kaynağını belediyeden alan ama fiilen mesaisi 112 AÇM’ye gelen 

ihbarlar üzerinden yani Valiliğe bağlı olarak iki başlı bir kuruma dönüşmüştür. 

 Ayrıca, Belediye İtfaiye Yönetmeliğine göre İtfaiye Teşkilatlarının denetimi 22’nci 

madde doğrultusunda, valiler, kaymakamlar ve belediye başkanları ile bunların 

görevlendireceği personel tarafından Yönetmeliğin ekindeki “İtfaiye Hizmetleri Denetleme 

Formu”na göre yapılır ve denetleme raporları, yapılan işlemler, teklif ve önermeler bir ay içinde 

İçişleri Bakanlığına gönderilmesi esası belirlenmiştir. 5442 sayılı İl Özel İdaresi Kanunu “II - 

Valilerin hukuki durumları, görev ve yetkileri” başlıklı 9’ncu maddesinin İ fıkrasında “Vali, 

Devlet, il, belediye, köy ve diğer kamu tüzelkişiliklerine ait genel ve özel mülklerin yangın ve 
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benzeri tehlikelere karşı korunmasını, iyi halde tutulmasını, değerlenmesini ve iyi halde 

idaresini sağlayacak tedbirlerin uygulanmasını ilgililerden ister ve denetler.” Hükmü amildir. 

Bu doğrultuda da İtfaiye Teşkilatının denetlenmesi, şeklen ve uygulamada böyle iken Valilik 

ve Kaymakamlıkların idari personelinden oluşan denetleme ekibinin, itfaiye gibi teknik, idari 

ve adli işlemlerin yürütüldüğü bir kurumu denetlemesi de sadece kâğıt üzerinde 

gerçekleşmektedir. Bu nedenle; Büyükşehirler, İller ve İlçeler arasında itfaiye hizmetlerinin 

yürütülmesinde farklılıklar oluştuğu gibi itfaiye teşkilatı olmayan ilçe ve belediyelerde itfaiye 

ekibi konuşlandırılmasına yönelik herhangi bir yaptırım da işletilmemektedir. Bakanlığa 

gönderilmesi gereken Denetim Raporlarının bütün illerden gelip gelmediğinin, gelen raporların 

karşılaştırılması ve eksikliklerinin çıkarılması ile bu eksiklikler doğrultusunda atılacak 

adımların tespit edilmesine yönelik iş ve işlemleri yürütecek itfaiye hizmetlerinden sorumlu bir 

üst itfaiye birimi olmadığı için 81 il genelinde dağınık, yetersiz ve birbiriyle koordinasyonu 

olmayan bir İtfaiye Teşkilatı ortaya çıkmaktadır. Bu anlamda da, yine iki Bakanlık nezdinde 

sorumlu olan İtfaiye Teşkilatının sorunlarının tespiti ve çözümleri de ortada kalmaktadır. 

 

ç. Belediye ve Bağlı Kuruluşları İle Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadrı İlke ve 

Standartlarına Dair Yönetmelik(22.02.2007-Resm, Gazete 26442): 

 İtfaiye Teşkilatları norma kadroları ise Belediye Ve Bağlı Kuruluşları İle Mahalli İdare 

Birlikleri Norm Kadro İlke Ve Standartlarına Dair Yönetmelik ile belirlenmiştir. Yönetmeliğin 

Ek-2 Cetveline göre İtfaiye Teşkilatlarının, Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde belirlenen 

kadroları; İtfaiye Daire Başkanı, Müdürü, Amiri, Çavuşu ve Eri için olması gereken sayıları 

Büyükşehir, İl ve İlçeler bazında ayrı ayrı olarak nüfus sayılarına göre belirlenmiştir. 5216 

sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’na tabi olan Büyükşehirlerde; Daire Başkanı, Şube 

Müdürü, İtfaiye Amiri, İtfaiye Çavuşu ve İtfaiye Eri sayıları 1 milyonluk nüfus aralığı hatta 

bunu aşacak şekilde nüfus esas alınarak tespit edilmiştir. 5393 sayılı Belediye Kanuna tabi olan 

İllerde ise İtfaiye Müdürü, İtfaiye Amiri, İtfaiye Çavuşu ve İtfaiye Eri sayıları yerleşim 

yerlerinde 50.000’lik nüfus sınıflaması hesabı göz önüne alınarak norm kadro ve sayıları 

belirlenmiştir. İlçe ve Belde Belediyelerinde ise İtfaiye Çavuşu ve Eri kadro sayıları yerleşim 

yerlerinin 3 ila 5 binlik nüfus sınıflamasına göre değişirken, nüfusu 50 bin ve üzeri olan daha 

büyük İlçelerde ise İtfaiye Amiri, Çavuşu ve Er sayıları yerleşim yerlerinin 25 binlik nüfus 

sınıflaması doğrultusunda İtfaiye Müdürü, Amiri, Çavuşu ve Er kadro ve sayıları belirlenmiştir. 

 Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve 

Standartlarına Dair Yönetmeliğe göre kadro unvanları ve bu unvanlara göre nüfusa bağlı olarak 

belirlenen sayıları doğrultusunda İtfaiye Teşkilatlarının asgari araç sayısı, Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinin 42’nci maddesine göre nüfusun geneli ve ilin coğrafi yapısına göre il bütünlüğü 

dikkate alınarak tespit edilmiştir. Bahse konu Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare 

Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliğe göre bir Belediyedeki itfaiye 

teşkilatı sayısı en az 1 İtfaiye Çavuşu ve 3 İtfaiye Eri olmak üzere toplam 4 kişiden 

oluşmaktadır. Belediye İtfaiye Yönetmeliği (BİY)’nde itfaiye araç sayısı için ise nüfus miktarı 

en az 5.000 esas alınmış olup nüfusu 5.000’e kadar olan yerlerde en az 1 itfaiye söndürme aracı 

veya 1 adet merdivenli söndürme aracı bulundurulması zorunluluğu getirilmiştir.  

 Nüfus sayısı değişen diğer yerleşim yerlerindeki itfaiye araç sayısı ise BİY’de 5 binlik, 

10 binlik, 100 binlik ve 200 binlik nüfus aralıklarına göre belirlenirken bu araçlarda bulunması 

gereken itfaiye personeli sayısı Norm Kadro Yönetmeliğinde Büyükşehirlerde 1 milyonluk ve 

diğer illerde ise değişik nüfus aralıklarına göre belirlenmiştir. Norm kadrolarda yeterince 

personel bulunmaması itfaiye hizmetinin hayati niteliğini göz önüne aldığımızda oldukça 

büyük eksikliğin olduğu aşikârdır. Bu eksikliklerin bir sonucu ilçe ve beldelerde itfaiye 

istasyonu kurulmaması olmakta, bunun sonucu olarak da Kartalkaya’da olduğu gibi 

canlarımızın kaybı ile neticelenmektedir. 
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Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 2021 tarihinde güncellenmesiyle birlikte afet ve acil 

durum görevlerinin, Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) kapsamında İtfaiye Teşkilatlarının 

asli görevlerinden birisi olması ile birlikte arama ve kurtarma ekiplerinin kurulması, uluslararası 

kapasiteye ve nitelikleri ihtiva edecek şekilde nüfusa göre hafif, orta ve ağır seviyede teşkil 

edilmesi de yasal bir zorunluluk hale gelmiştir. Bu ekipler içerisinde bulunan mühendis, lojistik, 

teknisyen, tekniker ve doktor personel ile arama ve kurtarma köpekleri ise itfaiye teşkilatları 

kadrolarında yer almamaktadır. Aynı şekilde su altı ve üstü arama kurtarma faaliyetlerini 

yürüten personel olan dalgıçlar da norm kadroda bulunmamaktadır.  

Yine aktif olarak yürütülen ve Bolu’daki yangında acı bir şekilde önemi oldukça iyi 

anlaşılan, işyerlerinin yangın güvenliği ve önlemlerinin onandığı ve Binaların Yangından 

Korunması Hakkındaki Yönetmeliğin esaslarına göre düzenlenen İtfaiye Raporları, Belediye 

İtfaiye Yönetmeliğine göre itfaiye erlerinin görevleri arasında belirtilmiştir. Söz konusu 

Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik kapsamında yapıların mühendislik 

özellikleri ve kullanım amaçlarına göre belirlenen tedbirler, mühendis ve mimarların tespit 

edeceği teknik hesaplamalar ile belirlenen mimari, inşaat, mekanik ve elektrik-elektronik gibi 

multi-disiplener tedbirlerden oluşmaktadır. Hali hazırda özellikle Büyükşehir Belediye 

Başkanlıklarında bulunan Daire Başkanlığı seviyesindeki İtfaiye Teşkilatlarında mühendis ve 

mimar personel norm kadroda bulunmamasına ve yeterli sayıda olmamasına rağmen başka 

birimlerden görevlendirme ile teknik personel çalıştırılması sağlanırken, İl, İlçe ve Belde 

seviyesindeki İtfaiye Teşkilatlarında teknik bir iş olan itfaiye raporlarının düzenlenmesi işi 

itfaiye erleri tarafından yürütülmektedir. İtfaiye Raporları onanan işyerlerinin periyodik 

denetimi ise personel niteliği ve niceliğe yönünden acziyet içerisinde bulunulması nedeniyle 

sağlıklı ve etkin bir şekilde yürütülemediğini ifade etmek gerekmektedir. 

 

             d. Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik (19.12.2007-Resmi 

Gazete 26735): 

 Mahalli İtfaiye Teşkilatlarının gerek işyeri açma ve çalışma ruhsatları dahilinde 

düzenledikleri itfaiye raporları gerek bina projelerine verdikleri itfaiye görüşleri gerekse iş yeri 

denetimlerinde bu Yönetmeliğin hükümlerine göre işlem tesis etmektedir. Bunun dışında itfaiye 

ekiplerinin yangına giderken ve yangına müdahale esnasında yolların açık olması, vereceği 

talimatların tüm kamu görevlileri tarafından ve bina acil durum ekipleri tarafından yerine 

getirilmesi Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik ile esasa bağlanmıştır.  

 Binalarda yangına müdahale etmek, can ve mal güvenliğini sağlanması için ilk yardım, 

koruma, kurtarma ve söndürme ekiplerinin nasıl kurulacağı ve eğitimleri de bu Yönetmelik ile 

belirlenmiştir. Her türlü binada yangın güvenliği denetimi yapılırken acil durum ekiplerinin 

tesis edilip edilmediği de kontrol edilmesi gerekmektedir. Keza Yönetmelik, binalarda yangın 

güvenliği sorumlusunun belirlenmesi gerektiğini zorunlu kılmaktadır. 

Söz konusu Belediye İtfaiye Yönetmeliği ve Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli 

İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliğe göre nüfus miktarı 

doğrultusunda kadro unvan, personel ve araç sayıları belirlenen İtfaiye Teşkilatlarının, 

konuşlandırılacağı itfaiye istasyonlarının olması gereken alan hesabı bir başka dikkat edilmesi 

gereken husustur. Bu esaslar doğrultusunda, Binaların Yangından Korunması Hakkındaki 

Yönetmeliğin “Binaların Yerleşimi” başlıklı 21’nci maddesinin 4’ncü fıkrasında planlama 

alanı ve nüfus dikkate alınarak 0,05m2/kişi üzerinden itfaiye istasyonlarının kurulması için 

itfaiye yerleri ayrılması esası belirlenmiştir. Ancak, ayrılması gereken bu yerlerin yer seçim 

kriterleri tespit edilmediği gibi istasyonların nerelerde olacağı, istasyonlar arasındaki mesafe ya 

da süre esası da getirilmemiştir. Dolayısıyla herhangi bir olaya müdahale süresi kriteri de 

bulunmamaktadır.  

İmar planları yapılarken İtfaiye istasyonlarına yer verilmediği gibi yerleşim yerlerinde 

yeterli ve doğru alan tahsis edilmemesi, tahsis edilen alanlarda yapılacak itfaiye bina ve 
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tesislerinin olması gereken proje standartları da bulunmamaktadır. İtfaiye istasyonları, itfaiye 

hizmetlerinin kesintisiz yürütüldüğü tesisler olması vesilesiyle itfaiye araçlarının bakım ve 

temizliklerinin yapıldığı veya buna olanak verebilecek, personelin 24 saat çalışması vesilesiyle 

temizlik, spor, dinlenme ve eğitim faaliyetlerini yürüttüğü veya yürütmesi gereken özellikleri 

ihtiva eden yerler olması hayati bir zorunluluktur. İtfaiye araçlarının ekonomik olarak oldukça 

pahalı oldukları dikkate alındığında kamu kaynaklarının israf edilmeden, etkin ve verimli bir 

şekilde kullanılmasını tesis etmek adına araçların kapalı alanda bulunmasını sağlayarak 

atmosferik şartlardan koruyan kapalı garaj, santral, depo, istirahathane, kapalı ve açık spor 

alanları, idari bina ve eğitim tesisleri konularında ise herhangi bir çalışma bu zamana kadar 

yapılmadığı için ülkemizin her bölgesinde farklı tip ve büyüklükte itfaiye istasyonları 

kurulmuştur. Çoğu itfaiye istasyonu ise itfaiye hizmetlerinin yürütülmesini bırakın insanın 

sağlıklı bir şekilde yaşayabileceği şartlardan dahi uzak ve yanlış yerlerde bulunmaktadır. 

İtfaiye Teşkilatlarının norm kadro ve personel yetersizlikleri ve yetkinsizlikleri 

nedeniyle binaların yangın güvenliğine yönelik aldırılan tedbirler, yapılan denetimler ve tutulan 

raporlar farklılık arz etmektedir. Hatta bu standartsızlık o kadar ileri boyuttadır ki yangın 

güvenliği tedbirleri içeren raporun adı Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde İtfaiye Raporu olarak 

belirlenmişken, ilden ile bu raporlara muhtelif isimler verilmektedir. Bu raporların içerikleri ise 

Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliğin getirdiği esaslardan oluşan 

tedbirleri içermekten oldukça uzaktır. Herhangi bir elektronik sistem ya da yazılım üzerinden 

yapıların yangın güvenliği tedbirlerinin tespit edilememesi, farklılık arz eden yapı ve işyerleri, 

teknik personel yetersizliği, uzayan tedbirlerin yapım süreleri, aşamalı ve zaman alan bürokrasi 

ve yerel yönetimlerde itfaiye teşkilatlarına bakış açısı nedeniyle yangın güvenliğine ilişkin 

faaliyetleri ülke genelinde yürütmek oldukça meşakkatli olmaktadır. Teknik bir Yönetmelik 

olan söz konusu Yangın Yönetmeliğinin sağlıklı bir şekilde uygulanabilmesi için İtfaiye 

Teşkilatlarında yeni bir organizasyona gidilmesi gerekmektedir. Birbirinden bağımsız, 

koordinasyonsuz, dağınık ve yetersiz halde bulunan İtfaiye Teşkilatlarının mevcut halleriyle bu 

Yönetmeliği ülke genelinde her yapı cinsi ve her iş yerinin özelliğine göre standart olarak 

uygulaması mümkün değildir. Dolayısıyla can ve mal güvenliğinin tam anlamıyla tesis 

edilmesinin sağlanamadığını ifade etmemiz gerekmektedir. 

 

       e. İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik (10.05.2005-R.G.25902): 

        Ülke genelinde herhangi bir işyeri açılabilmesi için Yönetmeliğe göre belirlenmiş 

belgelerin işyeri sahipleri tarafından tamamlanması gerekmektedir. Her türlü işyeri için 

alınması gereken belgelerden bir tanesi de İtfaiye Raporudur. Yönetmeliğe göre iş yerleri gayri 

sıhhi ve sıhhi işyerleri ile umuma açık istirahat ve eğlence yerleri olmak üzere üç ana sınıfa 

ayrılmaktadır. Bu işyerlerinden hangilerine yangın güvenliğine yönelik tedbirleri içeren itfaiye 

raporlarının düzenlenmesi gerektiği İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik 

ile belirlenmiş olup itfaiye raporlarının düzenlenmesine yönelik yürütülecek iş ve işlemler 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin Ek Madde-1’de düzenlenmiştir.  

 “Belediye itfaiye raporlarının verilmesine ilişkin uyulacak usul ve esaslar ile 

önlemler” başlıklı EK MADDE 1 – (Başlığı ile Birlikte Değişik:RG-18/12/2021-31693)  

(1) Belediye itfaiye teşkilatına, Binaların Yangından Korunması Hakkındaki 

Yönetmeliğin ilgili maddelerine göre yangına karşı alınan önlemleri gösteren itfaiye raporunun 

düzenlenmesi için EK-15 başvuru formu ile başvuru sahibinden, işyeri açma ve çalışma ruhsatı 

vermeye yetkili idareden veya ilgili bakanlıklardan müracaat gelmesi halinde, belediye itfaiye 

teşkilatının ilgili görevlisi tarafından başvuruya konu işyeri yerinde incelenir ve itfaiye raporu 

yapılan tespitler esas alınarak hazırlanır. 

(2) İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmeliğin ilgili hükümlerine göre 

itfaiye raporu gerektirmeyen işyeri kapsamında yer alan işyerleri için belediye itfaiye 

teşkilatınca itfaiye raporu düzenlenmez. İtfaiye raporu gerektirmeyen işyerleri için itfaiye 
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raporu alınmak üzere başvurulması halinde başvuru sahibine itfaiye raporu düzenlenmeyeceği 

hususu yazılı olarak bildirilir. 

(3) Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmeliğin ilgili hükümlerine göre 

yangına karşı alınan önlemleri gösteren itfaiye raporunun düzenlenmesi için yapılan işlemler 

sırasında itfaiye raporuna konu binaya ait yapı ruhsatı belgesine gerek duyulması halinde yapı 

ruhsatına ilişkin bilgiler Kimlik Paylaşım Sistemi üzerinden alınabilir. 

(4) İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik ile Binaların Yangından 

Korunması Hakkında Yönetmeliğin ilgili hükümleri gereği yangına karşı alınan önlemleri 

gösteren itfaiye raporlarına ilişkin bilgiler elektronik ortamda kayıt altında tutulur ve itfaiye 

raporunun düzenlendiği gün itfaiye raporuna ilişkin kayıtlar yetkili idareyle varsa elektronik 

ortamda paylaşılabilir.” hükümlerine göre İtfaiye Teşkilatları İtfaiye Raporları ile ilgili 

başvuruları değerlendirip gerekli iş ve işlemleri farklı kurumlar ve kişiler nezdinde yürütmeleri 

gerekmektedir. 

       Bu doğrultuda; İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmeliğin “İşyerlerinde 

Aranacak Genel Şartlar” başlıklı 5’nci maddesinin h fıkrasında “Umuma açık istirahat ve 

eğlence yerleri; patlayıcı, parlayıcı ve yanıcı maddelerin üretildiği, satıldığı ve depolandığı 

işyerleri;  otuz kişiden fazla çalışanın bulunduğu her türlü işyerleri, ana giriş kapıları dışında 

cadde ve sokağa doğrudan bağlantısı olmayan ve birden fazla işyerinin bir arada bulunduğu 

iş hanı, çarşı ve benzeri işyerlerinde yangına karşı gerekli önlemlerinin alındığını gösteren 

itfaiye raporunun alınması, diğer işyerlerinde ise yangına karşı gerekli tedbirlerin alınmış 

olması,” 

 “(Ek fıkra: 12/3/2012-2012/2958 K.) Birden fazla işyerinin bir arada bulunduğu iş 

hanı, çarşı ve benzeri işyerlerinde yangına karşı gerekli önlemlerin alındığını gösteren itfaiye 

raporu bu binaların yönetimi tarafından alınır ve yapıda değişiklik olmadığı sürece 

buralardaki işyerleri için ayrıca münferit itfaiye raporu aranmaz. Yangın tedbirlerini 

etkileyecek şekilde yapıda değişiklik yapılması durumunda yalnızca yapısında değişiklik 

yapılan işyerinin sahibinden münferit itfaiye raporu istenir.”, 

 Madde 22- Birinci sınıf gayrisıhhî müesseseler için aşağıdaki belgeler istenir: Yangın 

ve patlamalar için gerekli önlemlerin alındığına dair itfaiye raporu, 

 “İkinci ve üçüncü sınıf gayrisıhhî müesseseler” başlıklı Madde 23- (Değişik : 

19/3/2007 – 2007/11882 K.) “İkinci ve üçüncü sınıf gayrisıhhî müessese açmak isteyen gerçek 

ve tüzel kişiler; işin özelliğine göre bu maddenin ikinci fıkrasında belirtilen kriterlere uygun 

olarak işyerini düzenledikten sonra bu Yönetmeliğin eki Örnek 2’de yer alan başvuru formunu 

doldurarak yetkili idareye ibraz eder.” hükmü amildir. İşyerlerinin niteliğine göre bağlı 

bulundukları sektöre ait mevzuat (Örneğin; Hekim Muayeneleri, Avukatlık Bürosu, Güzellik 

Merkezleri vb.) dahilinde özel bir düzenleme yapılmamış ise h fıkrasında belirtilen işyerlerine 

itfaiye raporu düzenlenmekte veya itfaiye raporu gerektirmeyen işyeri niteliğinde olduğuna dair 

İtfaiye Teşkilatı tarafından resmi yazı verilmesi yasal bir zorunluluktur. 

 

       f. Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri Yönetmeliği (31.12.2025 ve R.G.33124): 

 

       Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 6’ncı maddesinin 2’nci fıkrası doğrultusunda belirlenen 

Türkiye Afet Müdahale Planı kapsamında Afet Yangın Hizmet grubunda Çevre, Şehircilik ve 

İklim Değişikliği Bakanlığı (ÇŞİB) adına yerel ve ulusal ölçekte Destek Çözüm Ortağı olarak 

hizmetlerini yürütür. ÇŞİB tarafından İllerde yangın müdahale planları yapılması yetkisi İtfaiye 

Teşkilatlarına verilmiştir. Belediye sınırları, OSB ve Orman alanlarında faaliyet gösteren itfaiye 

teşkillerinin personel, araç, gereç ve ekipman bilgilerinden oluşan Plan, Belediye İtfaiye 

Teşkilatı tarafından hazırlanarak ÇŞİB İl ve AFAD İl Müdürlüğüne gönderilmektedir.  
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       g. 4 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi(15.07.2018-Resmi Gazete 30479): 

          AFAD Başkanlığına 4 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 37’nci maddesinde 

itfaiye hizmetlerine yönelik olarak 1’nci fıkrasında görevler belirlenmiş ve Müdahale Dairesi 

Başkanlığının yetki ve sorumluluk alanın aşağıdaki hususlar verilmiştir. 

          37/ç fıkrası “ İtfaiye, arama ve kurtarma hizmetlerinin standartlarını belirlemek,” 

          37/ d fıkrası “ İtfaiye, arama ve kurtarma hizmeti veren kurum ve kuruluşlarla işbirliği 

yapmak.” yetkileri verilmiştir. 

 

       ğ. 7126 sayılı Sivil Savunma Kanunu(9.6.1958 ve Resmi Gazete 9931) 

 Sivil Savunma; düşman taarruzlarına, tabii afetlere ve büyük yangınlara karşı halkın can 

ve mal kaybının asgari hadde indirilmesi, hayati ehemmiyeti haiz her türlü resmi ve hususi tesis 

ve teşekküllerin korunması ve faaliyetlerinin idamesi için acil tamir ve ıslahı, savunma 

gayretlerinin sivil halk tarafından azami surette desteklenmesi ve cephe gerisi maneviyatının 

muhafazası maksadiyle alınacak her türlü silahsız koruyucu ve kurtarıcı tedbir ve faaliyetleri 

ihtiva eder. 

 Hassas bölgeler dışındaki şehir kasaba ve mevkilerde sağlık, yangın ve radyoaktif 

serpintiye karşı korunma, seyyar destekleme ve tahliye edilenlerin kabulü ile ilgili sivil 

savunma tedbirleri alınır. Kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar; yangınla mücadele 

için mevcut personelden ekiplerini kurmak, yangın önleme ve söndürme planlarını hazırlamak, 

kuruluşun özelliğine göre gerekli araç, gereç ve malzemeyi hazır bulundurmak zorundadır. 

Gerçek kişiler de yangınla mücadele için gerekli önlemleri alır. 

 

       h. Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik ve Nükleer (KBRN) Tehdit ve Tehlikelere Dair 

Görev Yönetmeliği (Resmî Gazetenin 1/10/2020 tarihli ve 31261): 

 Bu Yönetmelikte; İtfaiye ekipleri, olay bölgesinde keşif-tespit, bomba imha, olay yeri 

güvenlik, arama-kurtarma, dekontaminasyon ve acil sağlık hizmetlerini yürüten ekipler ile 

beraber ilk müdahale ekipleri arasında sayılmaktadır. Zaten burada sayılan keşif-tespit, arama-

kurtarma ve dekontaminasyon hizmetleri Belediye İtfaiye Yönetmeliğine göre İtfaiye 

Teşkilatının görevleri (BİY Md:6/e) arasında bulunmaktadır. 

 Valilikler ve AFAD İl Müdürlükleri, KBRN olaylarını değerlendirerek, ilk müdahale 

ekiplerinin göreve sevk edilmesini sağlamak, KBRN olaylarında keşif-tespit, arama-kurtarma, 

dekontaminasyon (itfaiye ile iş birliği içinde) ve tehlikeli maddenin teşhis edilmesine yönelik 

olay yerinden, radyolojik numune haricindeki numunelerin alınmasını ve analizi yapacak 

birimlere güvenle sevk edilmesini sağlamak, hazırlık, müdahale ve iyileştirme faaliyetlerini 

ilgili kurum ve kuruluşlar ile planlamak ile yükümlüdür. 

 İtfaiye Teşkilatlarının, KBRN olaylarına müdahale konusunda gerekli 

dekontaminasyon görevini icra etmek için dekontaminasyon araçlarına ve çadırlarına, keşif ve 

tespitte kullanılan radyakmetre ve dozimetre gibi gereçlere, itfaiye personelinin bu olaylarda 

giyeceği A,B,C ve D tipi koruyucu KBRN kıyafetlerine sahip olmadığı TİBDER tarafından 

yayınlanan Mart 2026 tarihli “KBRN Riski Açısından İtfaiye Kapasitesinin Değerlendirmesi 

Raporu” ile açıklanmıştır. Savaş şartlarında ulusal güvenlik ve barış şartlarında kamu güvenliği 

açısından oldukça önemli olan KBRN Olaylarına müdahalede görevli ilk müdahale 

ekiplerinden biri olan İtfaiye Teşkilatının, AFAD ekiplerinin imkân ve kabiliyetlerine sahip 

olması vatandaşlarımızın can ve mal güvenliği açısından hayati öneme haizdir. Söz konusu 

imkân ve kabiliyetlere erişilmesi için ihtiyaç duyulan eğitim, araç, gereç ve malzemelere yerel 

yönetimlerin kısıtlı bütçelere ile sahip olunabilmesi mümkün bulunmamaktadır.  
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2. BÜYÜKŞEHİR, İL ve İLÇE İTFAİYE TEŞKİLATLARI 

            Ülkemizde genelinde 81 İlde bulunan İtfaiye Teşkilatlarının 30 tanesi 5216 sayılı 

Büyükşehir Belediye Kanunu’na göre Daire Başkanlığı seviyesinde il sınırlarının tamamında, 

51 İlde, 403 İlçe ve 400 Belde Belediyesinde ise 5393 sayılı Belediye Kanunu’na tabi olarak 

Belediye sınırları dahilinde ayrı ayrı seviyelerde hizmetlerini yürütmektedir. 

           51 İl genelinde Belediye İtfaiye Teşkilatlarının, teşkilat yapıları standart olmamakla 

birlikte genel anlamda; İl İtfaiye Müdürlüklerinde Müdahale ve Önleme Amirlikleri ile İdari 

İşler ve Satın Alma Birimi yer alırken, İlçelerde İtfaiye Müdürlükleri veya Amirliklerinde ise 

mevcut itfaiye personeli marifetiyle müdahale ve önleme faaliyetleri yürütülmektedir. 

           Belediye İtfaiye Yönetmeliğine göre nüfusu 5.000’e kadar olan yerleşim yerlerinde en 

az bir İtfaiye Aracı, Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro 

İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliğe göre nüfusu 3.000’e kadarki bir belediyede, en az 4 

İtfaiyeci bulunması gerekmektedir. Büyükşehirlerde ise itfaiyeci hesabı; 1 milyonluk nüfus 

aralığı baz alınarak hesaplanmakta olup hem hesap aralığındaki nüfus sayısı çok fazladır hem 

turist sayısı hem de yüzölçümü, afet riskleri ve kritik tesisler gibi diğer kriterler esas 

alınmamıştır. 

           İtfaiye kadroları; itfaiye daire başkanı, müdürü, amiri, çavuşu ve eri unvanlı sadece 

memur ve sözleşme memur personelden oluşması gerekirken sürekli işçi ve belediye şirket 

işçisi gibi kadrolardan da personel çalışmaktadır. Teşkilatta yasal görevleri doğrultusunda hali 

hazırda görev yapan mimar, mühendis, tekniker, teknisyen, şoför, bilgisayar işletmeni, eğitmen 

ve dalgıç personelin ise norm kadroda yeri bulunmamaktadır.  

İtfaiye Teşkilatları; Nüfusu 50 binden fazla yerleşim yerlerinde kentsel arama ve 

kurtarma birimi, 50 bin-100 bin olan yerlerde Hafif, 100-300 bin olan yerlerde Orta, 300 

bin üzeri yerlerde Ağır A/K ekibi oluşturmak zorundadır. İNSARAG kriterlerine göre doktor, 

mühendis, sağlıkçı, lojistikçi gibi itfaiye kadrolarında olmayan personelin bulunduğu bir 

ekipten oluşan seviye olarak Hafif-18, Orta-40 ve Ağır-64 kişiden oluşmaktadır. Ancak, arama 

ve kurtarma ekiplerinde bulunması gereken personelin kadrosu İtfaiye Teşkilatlarının norm 

kadrolarını belirleyen Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde ve Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile 

Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliğinde 

bulunmamaktadır. Dolayısıyla bu yasal uyumsuzluk nedeniyle özellikle deprem başta olmak 

üzere her türlü afette görev yapacak arama ve kurtarma ekiplerinin kurulmamasına yol açacağı 

gibi Ülkemizin afetselliğini düşündüğümüzde müdahale kapasitesinin eksilmesine, can ve mal 

güvenliği ile ülke kaynaklarının etkin bir şekilde harcanmamasına neden olacaktır. Afet öncesi 

harcanacak 1 TL afet sonrası harcanacak 15 TL’yi önleyeceği asla unutulmamalıdır. 

 
Tablo-2: Büyükşehir İtfaiye Dairesi Başkanlıklarının Norm Kadro Sayıları 
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Tablo-3: İl ve İlçe İtfaiye Müdürlükleri veya Amirlikleri Norm Kadro Sayıları 

İtfaiye Teşkilatlarında bulunması gereken itfaiye araç türleri ve adetleri de Belediye 

İtfaiye Yönetmeliğinin 42’nci maddesinde belirtilen nüfus oranları doğrultusunda 

belirlenmekte olup aşağıda verilen nüfus aralıklarına göre araçların niteliği ve niceliği tespit 

edilmiştir. 

-Nüfusu 10.000-25.000 olan yerlerde en az 2 adet itfaiye söndürme aracı, 1 adet 

merdivenli araç, 

-Nüfusu 25.000-50.000 olan yerlerde en az 3 adet itfaiye söndürme aracı, 1 adet 

merdivenli araç, 1 adet çift kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı, 

-Nüfusu 50.000-100.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı,  4 adet itfaiye 

söndürme aracı, 1 adet merdivenli araç, 1 adet çift kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı, 
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-Nüfusu 100.000-200.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı, 1 adet çok maksatlı 

kurtarma aracı,  6 adet itfaiye söndürme aracı, 2 adet merdivenli araç, 2 adet çift kabinli pikap, 

1 adet hizmet aracı, 

-Nüfusu 200.000-300.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı, 2 adet çok maksatlı 

kurtarma aracı,  8 adet itfaiye söndürme aracı, 2 adet merdivenli araç, 3 adet çift kabinli pikap, 

1 adet hizmet aracı, 

-Nüfusu 300.000-400.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı, 2 adet çok maksatlı 

kurtarma aracı, 10 adet itfaiye söndürme aracı, 3 adet merdivenli araç, 3 adet çift kabinli pikap, 

2 adet hizmet aracı,  

-Nüfusu 400.000-600.000 olan yerlerde en az 2 adet kurtarma aracı, 2 adet çok maksatlı 

kurtarma aracı,  14 adet itfaiye söndürme aracı, 4 adet merdivenli araç, 4 adet çift kabinli pikap, 

2 adet hizmet aracı,  

-Nüfusu 600.000’den fazla olan yerlerde (g) bendinde sayılan araçlara ilaveten, her 

150.000 nüfus için 1 adet itfaiye söndürme aracı, her 400.000 nüfus için ise 1 adet merdivenli 

araç, 1 adet çok maksatlı kurtarma aracı, her 500.000 nüfus için ise 1 adet kurtarma aracı, 1 adet 

çift kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı.  

-İtfaiye araçları cins ve nitelik yönünden, teknolojik gelişmelere uygun olarak geliştirilir 

ve yenilenir. İtfaiye teşkilatları ihtiyaca göre yeterli sayıda; su tankeri, arazöz, köpük kulesi 

aracı ve benzeri diğer özellikli itfaiye araçları ile ambulans ve hizmet aracı bulundurabilir. 

İtfaiye araçlarında bulunması gereken teçhizat ve malzemeler Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinin 45’nci maddesinde, 42’nci maddede belirlenen araç tiplerine göre olması 

gereken teçhizat ve malzemeler belirtilmeden hizmet gereklerine göre teknolojik gelişmelere 

uygun olarak tespit edilir şeklinde belli bir kritere dayandırılmadan , itfaiye teşkilatlarının 

kaynak ve tecrübesine göre belirlenecek şekilde tespit edilmiştir. Aşağıdaki tabloda 51 İl ve 

403 İlçe İtfaiye Teşkilatlarında bulunması gereken itfaiye araçların tiplerine göre adetleri ve 

itfaiye personel sayısı hesaplanmıştır. 

     
Tablo-4: İl ve İlçe İtfaiye Teşkilatlarının BİY-42.maddesine göre İtfaiye Araç Sayıları 

Ülkemizde 5216 sayılı Büyükşehir Kanununa tabi 30 Büyükşehir ve 519 Büyükşehir 

İlçe Belediyesi, 5393 sayılı Belediye Kanununa tabi 51 İl Belediyesi, 403 İlçe Belediyesi ve 

403 Belde Belediyesi olmak üzere toplam 1.406 Belediye bulunmaktadır. Yaptığımız tespitlere 

göre 1.403 Belediye’de toplam 1.167 itfaiye istasyonu (234 belediyede itfaiye yok.) 

bulunmaktadır. Bunların 888’i büyükşehir, 279’u ise il ve ilçe belediyelerinde yer almaktadır. 

Ülkemizde toplam 4.119 itfaiye aracı mevcuttur (araçların ekonomik ömürleri bitmiş veya 



                                                                                                                                                                           

16 
 

niteliği yeterli değil.), bunların 2.819’u büyükşehir belediyelerine, 1.300’ü ise il ve ilçe 

belediyelerine aittir. Halbuki Belediye İtfaiye Yönetmeliğine göre ülke genelinde 7.304 itfaiye 

aracı bulunması gerekmektedir. (Haziran 2025 itibarıyla; 3.185 itfaiye aracı eksiktir. Oran; 

%43,7) Bu rakamlara ilişkin İçişleri Bakanlığı bünyesinde kurulan İtfaiye Teşkilatları ve 

Standartları Komisyonunda İller İdaresi Genel Müdürlüğü tarafından 2025 Temmuz ayı 

itibarıyla güncel bir çalışma daha yapılmıştır. 

İtfaiye Teşkilatları norma kadroları ise Belediye Ve Bağlı Kuruluşları İle Mahalli İdare 

Birlikleri Norm Kadro İlke Ve Standartlarına Dair Yönetmelik ile belirlenmiştir. Yönetmeliğin 

Ek-2 Cetveline göre İtfaiye Teşkilatlarının, Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde belirlenen 

kadroları olan İtfaiye Daire Başkanı, Müdürü, Amiri, Çavuşu ve Eri için olması gereken sayıları 

Büyükşehir, İl ve İlçelere ayrı ayrı olarak nüfus sayılarına göre belirlenmiştir. 5216 sayılı 

Büyükşehir Belediye Kanununa tabi olanlar için Büyükşehirlerde; Daire Başkanı, Şube 

Müdürü, İtfaiye Amiri, İtfaiye Çavuşu ve İtfaiye Eri sayıları 0-999.999 arası, 1.000.000-

1.999.999, 2.000.000-2.999.999, 3.000.000-4.999.999,5.000.000-7.499.999, 7.500.000 ve 

üzeri olacak şekilde 1 milyonluk nüfus aralığı hatta bunu aşacak şekilde nüfus esas alınarak 

tespit edilmiştir. 5393 sayılı Belediye Kanuna tabi olan İllerde ise İtfaiye Müdürü, İtfaiye Amiri, 

İtfaiye Çavuşu ve İtfaiye Eri sayıları 0-49.999, 50.000-99.999, 100.000-149.999, 150.000-

199.999,200.000-249.999,250.000-299.999,300.000-349.999,350.000 ve üzeri olan yerleşim 

yerlerinde de yine nüfus hesabı göz önüne alınarak sayılar belirlenmiştir. 

Söz konusu Yönetmeliklere göre nüfus miktarı doğrultusunda kadro unvan, personel ve 

araç sayıları belirlenen İtfaiye Teşkilatlarının, konuşlandıracağı itfaiye istasyonlarının olması 

gereken alan hesabı Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliğin “Binaların 

Yerleşimi” başlıklı 21’nci maddesinin 4’ncü fıkrasında planlama alanı ve nüfus dikkate alınarak 

0,05m2/kişi üzerinden itfaiye yerleri ayrılması esası belirlenmiştir. Ancak, ayrılması gereken 

bu yerlerin yer seçim kriterleri tespit edilmediği gibi istasyonlar arasındaki mesafe ya da süre 

esası da getirilmemiştir. Dolayısıyla herhangi bir olaya müdahale süresi kriteri de 

bulunmamaktadır. 

Türkiye Afet Müdahale Planı kapsamında İtfaiye Teşkilatlarının asli görevlerinden 

birisi olması ile birlikte arama ve kurtarma ekiplerinin kurulması, nüfusa göre hafif, orta ve ağır 

seviyede teşkil edilmesi de yasal bir zorunluluğu, bu ekipler içerisinde bulunan mühendis, 

lojistik ve doktor personel ile arama ve kurtarma köpekleri ise itfaiye teşkilatları kadrolarında 

bulunmamaktadır. Aynı şekilde İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmeliğe göre 

işyerlerinin yangın güvenliği ve önlemlerinin onandığı ve Binaların Yangından Korunması 

Hakkındaki Yönetmeliğin esaslarına göre düzenlenen İtfaiye Raporları, Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğine göre itfaiye erlerinin görevleri arasında belirtilirken, söz konusu Binaların 

Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik kapsamında yapılar ve yapıların kullanım 

amaçlarına göre belirlenen tedbirler mühendis ve mimarların tespit edeceği esaslardan 

oluşmaktadır. Hali hazırda özellikle Büyükşehir Belediye Başkanlıklarında bulunan Daire 

Başkanlığı seviyesindeki itfaiye teşkilatlarında mühendis ve mimar personel norm kadroda 

bulunmamasına rağmen görev yaparken İl, İlçe ve Belde seviyesindeki itfaiye teşkilatlarında 

teknik bir iş olan itfaiye raporlarının düzenlenmesi işi itfaiye erleri tarafından yürütülmekte 

olup neredeyse mühendis veya mimar olarak teknik personel bulunmamaktadır. 

Bolu Kartalkaya’da meydana gelen yangında otelin bulunduğu bölgede herhangi bir 

itfaiye ekibi olmadığı gibi, ilçe belediyesinde de bir itfaiye teşkilatı bulunmadığından yangına 

Bolu İl merkezinde bulunan İtfaiye ekiplerinin yaklaşık bir saatlik mesafeden gelerek müdahale 

etmesi gerektiğinden, olayda can ve mal güvenliğinin sağlanamamasında en büyük sorun olarak 

ifade etmek mümkündür. Bir başka husus ise yine Kartalkaya Kaynak Merkezinin mülki sınır 

olarak bağlı bulunduğu Seben İlçesinde bir itfaiye teşkilatı bulunmaması nedeniyle otelin işyeri 

açma ve çalışma ruhsatına ilişkin düzenlenecek olan itfaiye raporu Bolu Belediye Başkanlığına 

bağlı İtfaiye Müdürlüğünde mühendis ve teknik bir vasfı olmayan itfaiye personeli tarafından 
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düzenlendiğini ortaya çıkarmıştır. Ayrıca, Seben İlçesinin 2025 TÜİK verilerine göre nüfusu 

4.438 olduğunu dikkate aldığımızda bu ilçede en az 4 itfaiye personeli ve en az bir adet itfaiye 

aracının bulunması gerekiyordu. 

 

3. MESLEK STANDARTLARI: 

İtfaiye Teşkilatı, Türkiye’de oldukça köklü bir tarihe ve geleneğe sahip olmasına rağmen 

kanunlar nezdinden henüz bir meslek olarak kabul edilmediği için bir meslek kanunu 

bulunmamaktadır. İtfaiyeci olarak istihdam edilen kamu personeli, 657 sayılı Devlet Memurları 

Kanunundaki memurların hizmet sınıflarından biri olan Genel İdari Hizmetler sınıfı içerisinde 

kadrolandırılmaktadır. Yapılan işin tehlike ve risk faktörleri, kamu ve ulusal güvenlik açısından 

hayati önemi dikkate alındığında itfaiyeciliğin bir meslek kanununa sahip olması gerektiği 

aşikardır.  

 Bu doğrultuda; Ülkemizde İtfaiyeciliğin meslek olabilmesi için zorlu ve uzun 

yolculuğunda Mesleki Yeterlilik Kanunu çerçevesinde 27.06.2016 tarihinde yapılan 

düzenlemeler ile 4 ayrı meslek standarttı belirlenmiştir. 

a. İtfaiyeci Seviye-3 : 16UMS0518-3 referans kodu ile Meslek Tanımı yapılmıştır. İş 

sağlığı ve Güvenliği Öevre Koruma Önlemlerini Uygulamak olarak alt konusu belirlenmiştir. 

Eğitim konuları olarak ise risk, tehlike ve önlemleri belirlemek; işyeri ortamı ve olay yerinde 

güvenlik önlemlerini uygulamak; itfaiye aracı, araç-gereç, ekipman ve KKD’leri 

kullanmak/kullanılmasını sağlamak; kişisel ve kip sağlını korumak; çevre koruma önlemlerini 

uygulamak, 

b. İtfaiyeci Seviye-4 : 16UMS0518-4 referans kodu ile Mesleğin uluslararası sınıflandırma 

sistemlerindeki yeri tanımlanmıştır. Kalite ve iş süreçlerini geliştirmek konuları belirlenerek, 

kalite geliştirme uygulamalarını gerçekleştirmek; iş geliştirme uygulamalarını gerçekleştirmek; 

stratejik plan ve ana planları bağlı faaliyetleri gerçekleştirmek eğitim konuları tespit edilmiştir. 

c. İtfaiyeci Seviye-5 : 16UMS0518-5 referans kodu ile Meslek İle Diğer Mevzuat konuları 

standartta bağlanmıştır. İtfaiye Olaylara müdahale etmek görevinde Olay ve olay yeri 

değerlendirmesi yapmak; Müdahale Planlaması uygulamalarını yürütmek; Operasyon uygun 

araç ve ekipman kullanmak; Yangın söndürme faaliyetlerini gerçekleştirmek; Arama kurtarma 

faaliyetlerini gerçekleştirmek ile Olay sonrası işlemleri gerçekleştirmek eğitimleri tespit 

edilmiştir. 

ç. İtfaiyeci Seviye-6 : 16UMS0518-6 referans kodu ile Çalışma Ortamı ve Koşulları da 

standartta bağlanmıştır. Mesleki gelişim uygulamalarına katılmak alt konu başlığında Su 

kaynaklarının(hidrant, sarnıç, depo ve benzeri) yönetimi uygulamalarını gerçekleştirmek; İtfai 

olay risk analiz çalışmalarına katkı vermek, Bina ve tesislerde yangın önleme faaliyetlerini 

gerçekleştirmek; Riskli yerlerdeki önleme faaliyetlerini gerçekleştirmek; Orman yangınlarını 

önleme ve koruma uygulamalarını gerçekleştirmek; Bilgilendirme ve bilinçlendirme 

uygulamalarını gerçekleştirmek; Bireysel mesleki gelişim uygulamalarına katılmak; Eğitim 

uygulamalarına katılmak ve Eğitim uygulamalarına katkı vermek olarak eğitim konuları 

standart hale getirilmiştir. 

İtfaiyeciliğin meslek olabilmesi için olması gereken meslek standartları 2016 yılında 

Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafından onaylanmıştır. Bunun haricinde Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğine göre nüfus sayısına göre kurulması gereken Orta ve Ağır A/K ekipleri içerisinde 

bulunan K-9 ekipleri için de Arama Kurtarma(K9) Köpeği Eğitmeni Seviye-5(17UYU0289-5) 

olarak 2017 yılında tescil edilmiştir.  Ayrıca, su altı ve üstü arama ve kurtarma ekiplerinde 

görevli dalgıçlar için ise Kurtarma Dalgıcı Seviye-5(1UYU0290-5) mesleki standarttı da 2017 

yılında onaylanmıştır. 

Bu minvalde; meslek standartları itibarıyla bütün standartlarının çıkarılmış olduğunu 

dikkate aldığımızda, genel idare hizmetleri içerisinde bulunan itfaiyeciliğin bulunduğu mesleki 

sınıfı ile ne meslek standartlarının ne de Yönetmeliği ile belirlenen görevlerinin uyuşmadığı 
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görülmektedir. Görevleri, Standart ve mesleki sınıf olarak can ve mal güvenliğini sağlamak gibi 

vazifesi bulunan itfaiye hizmetlerinde çalışan personeli kapsayacak şekilde mesleki sınıfının 

güvenlik sınıfı veya bu sınıfı eş değer alarak belirlenecek hükümlere göre meslek kanunun 

çıkarılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. 

 

4. İTFAİYE TEŞKİLATLARININ YENİDEN YAPILANDIRILMASI: 

          a. Yapısal Sorunlar: 

     1. İtfaiyeciliğin yasal olarak müstakil bir meslek olarak tanımlanmamış olması, 

     2. Ulusal itfaiye teşkilatlarını temsil edecek bir kamu kurumunun olmaması ve itfaiye 

hizmetlerinin koordinasyonu açısından yerel yönetimlerle merkezi idare arasında sağlıklı bir 

ilişki kurulamamış olması,  

3. İtfaiye hizmetlerinin geliştirilmesi, standartlarının belirlenmesi, denetimi ve 

eğitimi ile doğrudan sorumlu olan merkezi bir birimin bulunmaması nedeniyle itfaiye 

teşkilatları arasında personel, araç, gereç, teçhizat, eğitim, tesis ve kapasite olarak 

standardizasyon ve kalite farklılıklarının bulunması ve denetimlerinin etkin bir şekilde 

yapılamaması, 

  4. İtfaiye hizmetlerinin etkinliği için teşkilatların gerekli ve yeterli donanıma sahip 

olmaması; itfaiyelerin belediyelerin içinde bulunduğu ekonomik zorluklardan en çok etkilenen 

bölümlerin başında olması, 

5. İtfaiye Bina ve Tesislerin yer seçimine ve yapılmasına ait tip projelerin 

geliştirilmemesi ve yapılamaması,  

6. Yerel bir yönetim olan Belediyelerin kısıtlı bütçesinden ayrılan az miktardaki 

kaynaklarla 112 AÇM ve TAMP gibi merkez idareye bağlı Merkez ve Planlarda verilen asli 

görevlerin mevcut imkân ve kaynaklarla yerine getirilmesi gerçeği, 

7. İşyerlerinin yangın güvenliği tedbirleri aldırılması farklı uygulamaların olması ve 

yeterli kapasitenin ülke genelinde bulunmaması ile konut ve işyerleri için yangın sigortası 

zorunluluğunun getirilmemiş olması şeklinde özetlenebilir. 

                  Türkiye’nin idari sisteminin tümüyle merkezi bir idarenin omurgası üzerine 

kurulmuş olmasına rağmen böyle bir merkezi itfaiye idaresinin olmaması bugün itfaiye 

hizmetlerinde ortaya çıkan en temel yapısal ve mesleki sorunların nedenidir 

b. Mesleki Sorunlar: 

    1. İtfaiye Meslek Yasasının bulunmaması, 

    2. Norma kadronun görev, yetki ve sorumluluk alanına göre düzenlenmemiş olması, 

bu doğrultuda İtfaiye Personeli seçim kriterlerinin düzenlenmesi ihtiyacı, 

    3. Personel norm kadro ve sayılarının yürütülen hizmetlere göre belirlenmesi, 

    4. Araç ve malzeme standartlarının bulunmaması ve ekonomik ömürlerinin tespit 

edilmemesi, 

    5. İtfaiye Eğitim sisteminin merkezi ve standart olmaması, 

    6. İtfaiye Olay Raporlarının eksik veya hiç tutulmaması, standartlığın olmaması, 

    7. İtfaiye Olay İstatistiklerinin çıkarılmaması, 

    8. Yangın güvenliği tedbirlerine ilişkin tutulan İtfaiye Raporlarında standartlık 

bulunmaması, istatistik tutulması ve kurumsal hafızanın bulunmaması, 

    9. İşyeri denetleme periyotlarının düzenlenmemesi, 

    10. Görevde yükselme ve unvan değişikliği esaslarının revize edilmesi, 

    11. Daire Başkanı, Müdür ve Amir kadrolarına liyakatsiz atama yapılması, 

    12. Telsiz Haberleşme ve navigasyon sisteminin tevdi edilen görevleri icra edecek 

şekilde kesintisiz ve teknolojik gelişmelere uygunluk arz etmeyecek şekilde eski veya hiç 

olmaması, 
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    13. Farklı tip ve özellikte itfaiye araç, gereç ve malzemelerinin alınması nedeniyle 

işletme maliyetlerinin yüksek olması, aynı nitelikte araç, gereç ve malzemelerin alınmasını 

sağlayacak teknik şartnamelerinin kayıtlı bulunduğu bir sistemin bulunmaması, 

    14. Acil durum olaylarında kullanılan İtfaiye araç, gereç ve malzemelerinin bakım ve 

onarımı için özel bakım sisteminin kurulamaması, 

    15. İtfaiye Olay Raporları ve İtfaiye Rapor sistemindeki bürokrasiye azaltacak, 

kurumsal hafızayı oluşturacak, risk analizi yapacak ve istatistik tutulması sağlayacak ortak 

itfaiye yazılımının(e-itfaiye) bulunmaması, 

    16. Yetersiz ve depreme dayanıksız itfaiye binalarının bulunması, 

    17. Fiili Hizmet Zammı Süresinin(Yıpranma Payı), İtfaiye Teşkilatının bütün 

görevlerini kapsamayacak, ispatı mümkün olmayacak ve hesaplandığından etkin olmayacak 

şekilde sadece yangın söndürme işleri ihtiva edecek şekilde sınırlandırılması, 

    18. İtfaiye hizmetleri dışındaki işlerin(bayrak asma, yol yıkama, park sulama, klima 

takma vb.) talep edilmesi ve yaptırılması, 

    19. İtfaiye Erlerinin birinci dereceye terfi ettirilememesi, 

    20. Sağlık taramasının yapılamaması ve kayıt altında tutulmaması nedeniyle meslek 

hastalığı teşhislerinin konulamaması ve sağlıklı olmayan kişilerin itfaiye hizmetlerinde 

çalışması, 

    21. 6 Şubat Asrın Felaketi depremleri nedeniyle 25.04.2029 tarihinde Sayın 

Cumhurbaşkanımız tarafından verilen Devlet Üstün Fedakârlık Madalyalarının hak eden diğer 

İtfaiye personeline teslim edilmemesi,  

    22. İtfaiye personelinin sadece orman yangınlarında görev alması durumunda 2330 

sayılı Nakdi Tazminat ve Aylık Bağlanması Hakkında Kanun kapsamında şehitlik ve gazilik 

statüsünde olması, bunun dışındaki afet ve acil durum olaylarında vazife malulü sayılması 

nedeniyle yeterli şehitlik ve gazilik hakkına sahip olmaması, 

    23. Görev nedeniyle karşılaşılan adli ve mali süreçler ile itfaiye personelinin ve 

ailesinin sağlık, eğitim ve sosyal ihtiyaçlarının karşılanması için emniyet, jandarma 

yardımlaşma vakıflarına benzer yardımlaşma vakfının bulunmamasıdır. 

    Bu kapsamda, yukarıda maddeler halinde belirttiğimiz sorunları; Yasal Boşluk ve 

Uyumsuzluk, Kurumsal Dağınıklık, Eğitim Yetersizliği, Standart Eksikliği ve Yetersiz 

Denetimi başlıkları altında toplamak mümkündür. 

 

C. Sorunların Analizi: 

İçişleri Bakanlığına bağlı AFAD Başkanlığı bünyesinde İtfaiye Teşkilatları ve 

Standartları adı altında İtfaiye Daire Başkanları, İtfaiye İl ve İlçe Müdürleri, AFAD Başkan 

Yardımcısı, Müdahale Genel Müdürü ve İlgili Daire Başkanları ile itfaiye kökenli AFAD İl 

Müdürleri, Tarım ve Orman Bakanlığı Orman Yangınları Mücadele Dairesi Başkanı, Çevre, 

Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığından ilgili Daire Başkanları ile üniversitelerin 

mühendislik ve mimarlık bölümlerinden öğretim üyeleri ve TİBDER Genel Başkanının 

katılımlarıyla bir komisyon oluşturularak toplantılar düzenlenmiştir. Düzenlenen toplantılarda, 

TİBDER tarafından ülke genelinde itfaiye hizmetleri hakkında bir sunum yapılmıştır. Yapılan 

sunumda, bu Rapordan bahsedilen sorunlardan özet halinde bahsedilmiş ve katılımcılar 

tarafından üzerinden uzlaşılan bir sonuç raporu kaleme alınarak, imzalanmıştır. 

AFAD Başkanlığı tarafından Rapor, eylem raporuna haline getirilerek ilgili 

Bakanlıklarla koordine edilmiş, makam onaylarına müteakip belirtilen hususların çözümüne 

yönelik çalışmaların başlanacağı değerlendirilmektedir. Ancak, Haziran 2026 tarihi itibarıyla 

herhangi bir gelişmenin olmaması, önümüzde Orman yangınları ve Sel gibi afetler başlamak 

üzere bir dizi afet ve acil durum olaylarının yaşanması muhtemel olması nedeniyle geçen 

zamanın kamu kaynakları, can ve mal güvenliğinin sağlanması açısından olumsuz geçtiğini 

ifade edebiliriz. 
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1) İtfaiye Hizmetleri Meslek Yasasının Çıkarılması: 

Ülkemizde tarihi 1720 yılında başlayan İtfaiye Teşkilatı, 1874 yılında Askeri İtfaiye 

Teşkilatı olarak teşkilatlandırılarak belli nizam ve organizasyona kavuştuktan sonra 1923 yılına 

kadar Milli Savunma Bakanlığı (MSB) bünyesinde faaliyetlerini yürütmüştür. 25 Eylül 1923 

tarihinden itibaren Bakanlar Kurulu kararı ile İtfaiye Teşkilatları belediyelere devredilmiştir. 

1930 yılında ise 1580 sayılı kanun ile itfaiye hizmeti belediyelere bağlı bir hizmet kolu 

tanımlanmıştır. 1930 yılından günümüze kadar İtfaiye Teşkilatının görev, yetki ve 

sorumluluklarının tanımlanmasına dair birçok yasal düzenleme hayata geçirilmesine rağmen 

Ameslek olarak kabul edilmesine dair herhangi kanun çıkarılmamıştır. 

Tarihsel süreç içerisinde 1927 yılında yayımlanan bir genelge ile belediye bütçelerine 

itfaiye için yeterli ödenek konulmasını, alınacak elemanlara dikkat edilmesini, araçların 

seçiminde özen gösterilmesini, itfaiyenin ihtiyacı olan su depolarının her an hazır tutulmasını, 

topluma açık mahallerde, sahiplerinin yangın için gerekli tertibatı almalarının sağlanmasını, 

elektrik tesisatının kontrolünü, uymayanların cezalandırılmasını, yangının en kısa zamanda 

öğrenilmesi için gerekli önlemlerin alınmasını istenmiştir. Müteakiben 1937’de 

İstanbul/Saraçhane’de İtfaiye Okulu açılmış, 1939’da MSB bünyesindeki Deniz İtfaiyesi 

İstanbul Belediyesine devredilmiştir. 

Zamanla belediye teşkilatı olan her yerde itfaiye teşkilatı kurulması ve 1958 tarihli Sivil 

Müdafaa Kanunu ile doğal afetlere karşı halkın can ve mal kaybının korunması sorumluluğu da 

itfaiyeye yüklenmesine rağmen, 1985 yılına kadar itfaiye ile ilgili esaslı bir kanuni düzenleme 

yapılmamıştır. Bu nedenle, bazı belediyelerin çıkartmış oldukları yönetmeliklere göre itfaiye 

idare edilir olmuştur. Bu alandaki boşluğu doldurmak için 14.02.1985 tarihli ve 3152 sayılı bir 

Kanun hazırlanmış ve bu Kanun doğrultusunda 23 Ağustos 1985 tarih ve 18851 sayılı Resmi 

Gazete ’de yayımlanan Yönetmelik gereği, İtfaiye Teşkillerinin görev kuruluşları belli 

olmuştur. Buradaki görevler, Sivil Savunma Kanununun Ek-9’ncu maddesine göre 

hazırlanmıştır. En nihayetinde bu Kanun ve Yönetmelik bir daha değişikliğe uğramıştır. 

Belediyeler tarafından sunulan itfaiye hizmetleri açısından diğer önemli bir düzenleme 

ise, 1984 tarihli 3030 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunudur. Bu Kanun ile birlikte itfaiye 

hizmetleri büyükşehir belediyelerinin görev alanına girmiş ve büyükşehirler ile il 

merkezlerinde müdürlük olarak hizmet veren itfaiye teşkilatları 1997 tarihinde büyükşehir 

belediyelerinde itfaiye daire başkanlıklarına dönüştürülmüştür. İtfaiye hizmetlerinin 

belediyenin görev ve sorumluluk alanında olduğu, itfaiye teşkilatının belediye meclis kararı ile 

norm kadroya uygun birimler arasında yer aldığı ve itfaiye teşkilatının çalışma usul ve esaslarını 

içeren detaylı ve temel düzenlemeler 2005 tarihli 5393 sayılı Belediye Kanunu ve 2004 tarihli 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’na da yansıtılmıştır. 2012 yılında 3630 sayılı Kanun 

ile Belediye sınırlarını il mülki sınırları ile birleştiren ve büyükşehir belediyelerinin hizmet 

alanlarını genişleten yeni yasa ile itfaiye hizmetleri kentsel ve kırsal alanda 30 büyükşehir 

belediyesinin görev ve yetki alanına dahil edilmiştir. Binalarda yangın güvenliğinin aldırılması 

tedbirleri ile itfaiyenin denetim hizmetlerini düzenleyecek şekilde 2002 yılında Türkiye Yangın 

Yönetmeliği çıkarılmış daha sonra bu Yönetmelik 2007 yılında Binaların Yangından 

Korunması Hakkındaki Yönetmelik olarak yeniden düzenlenerek yayımlanmıştır. Bunun 

dışında 2006 yılında 1985 tarihli İtfaiye Teşkilleri Yönetmeliği değiştirilerek, Belediye İtfaiye 

Yönetmeliği adı altından yenilenerek yayımlanmıştır. Ülkemizin afet ve acil durum sisteminde 

değişikliklerle beraber itfaiye teşkilatına duyulan ihtiyaç doğrultusunda İtfaiye’ye ulusal afet 

planlarında görevler verecek şekilde 2006 tarihli Yönetmelik yeniden düzenlenmiş ve 

18.12.2021 tarihli ve 31693 sayılı Resmî Gazete yayımlanarak Belediye İtfaiye Yönetmeliği 

revize edilmiştir. 

İtfaiyeciliğin geliştirilerek halkımıza yangınla mücadele konusunda daha iyi hizmetler 

verilebilmesini sağlamak maksadıyla o zamana kadar yapılan onlarca toplantı ve bu 

toplantılarda alınan yaklaşık 300 kararın hayata geçirilmesini takip edecek bir organize yapı 
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ihtiyacı hasıl olmuştur. İşte buradan kasıtla Tüm İtfaiye Teşkilatı Birliği ilk ulusal genel kurul 

toplantısı 13 Şubat 1999’da İstanbul’da düzenlenmiştir. Toplantıda konuşan 

9.Cumhurbaşkanı Süleyman DEMİREL; “üç konuda yapılacak işlerin olduğunu belirterek, 

bunların birincisinin halkın bilinçlendirilmesi, ikincisinin itfaiyecilerin derlenip toplanması, 

düzenlenmesi ve hizmetlerini daha iyi yapabilecekleri hale getirilmelerinin olduğu ve 

üçüncüsünün de itfaiyeciliğin meslek olarak kabul edilmesi” gerektiğini belirtmiştir. 

1720 yılından 1923 yılına, 1923 yılından günümüze kadar İtfaiye hizmetleri ve teşkilatı 

hakkında çıkarılan çok sayıda Kanun ve Yönetmeliklere rağmen itfaiyeciliğin bir meslek olarak 

sayılmasını içerecek bir kanuni düzenleme yapıl(a)mamıştır. Hiç şüphesiz İtfaiye 

Teşkilatlarının yerel yönetimler içerisinde, dağınılığı ve yetersizlikleri içinde bulunması bunun 

en başat sorunlarından birisidir. 1999 yılında dönemin Cumhurbaşkanı Sayın DEMİREL 

tarafından bu husus en yüksek seviyede dile getirilmesine rağmen bürokraside ve yasama organı 

olan Meclis’te gerekli adımlar atılmamıştır. ABD, İngiltere, Almanya, Fransa ve Japonya başta 

olmak üzere dünyanın birçok ülkesinden meslek kanununa sahip itfaiyecilik, Türkiye’de 657 

sayılı Devlet Memurları Kanunu bünyesinden Genel İdari Hizmetler sınıfında bir büro memuru, 

bilgisayar işletmeni veya veri hazırlama kontrol işletmeni (V.H.K.İ)nden farksız görülmektedir. 

Yapın işin insan hayatı bakımından önemini tanımlayan tehlike sınıflandırması İşyeri Tehlike 

Sınıfları Yönetmeliğinde 84.025 NACE Kodu ile “çok tehlikeli” iş kolu olarak tanımlanmıştır. 

Hatta, 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) Kanunu kapsamında bu tehlike seviyesi yani 

itfaiyecilerin her an hayatlarını kaybetmeleri ile karşı karşıya kalacağı olaylara müdahale etmesi 

nedeniyle müdahale faaliyetleri dahilindeki afet ve acil durum olaylarındaki hizmetleri 

üzerinden İSG’den muaf tutulmuştur. Hali hazırda bu tehlike seviyesi ile masa başında evrak 

işleri ile uğraşan ve tehlikeden uzak olarak görülen bir sınıflandırmaya tabi olarak, can ve mal 

güvenliğini sağlayabilmek maksadıyla itfaiyeciler hayatı pahasına Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinin 6’ncı maddesinde sayılan görevlerini yerine getirmeye devam etmesi izahı 

yapılamaz ve kanuni düzenleme ile oluşan mağduriyetlerin ve hakların düzeltilmesi gereken bir 

husustur. 

9.Cumhurbaşkanı Sayın Süleyman DEMİREL’in 1999 yılındaki konuşmasında 

belirttiği üzere itfaiyecilerin derlenip toplanması için bir mesleki içerisinde tekrardan 

düzenlenmesi gerekmektedir. İtfaiyecilerin; birinci dereceye düşme, fiili hizmet zammı, şehitlik 

ve gazilik, görevde yükselme, nakil ve atama, meslek hastalıkları, kılık kıyafet birlikteliği, 

raporlama sistemi, adli vakalarda hukuki destek, sağlık, eğitim ve adli süreçlerde hukuki ve 

mali destek için yardımlaşma vakfı veya fonu gibi konularda sorunların çözülebilmesi Belediye 

İtfaiye Yönetmeliği ve Belediye Kanunu ile çözümlenecek hususlar olmadığı izahtan 

varestedir. 

Bu aşamada, “İtfaiyecilik nasıl bir meslek sınıfına tabi olmalıdır?” sorusu haklı olarak 

akla gelmektedir. Bu sorunun cevabını verebilmek için itfaiye hizmetlerinin nasıl 

yürütüldüğünü, neleri kapsadığına değinmek gerekmektedir. İtfaiye Hizmetleri 2020 yılından 

itibaren ülke genelinde kurulan 112 Acil Çağrı Merkezleri (AÇM)ne bağlı olarak 

yürütülmektedir. 112 AÇM’ler ise İllerde Valiliklere, dolayısıyla İçişleri Bakanlığına bağlıdır. 

AÇM’lerde İtfaiye ile birlikte Bakanlıklara bağlı olan Emniyet, Jandarma, 112 Ambulans, 

AFAD vb. asayiş, afet ve acil durum olaylarından sorumlu kurumlar bulunmaktadır. Keza, 

itfaiye olayları olan yangın trafik kazası, kurtarma gibi can ve mal güvenliğinin sağlanmasına 

yönelik olarak itfaiye teşkilatının müdahil olduğu vakalarda can ve mal güvenliğinin 

sağlanmasından sorumlu diğer asli unsurlar olan Kolluk Kuvvetleri (Emniyet ve Jandarma) ve 

112 Ambulans ekibi ile birlikte barış ve savaş şartlarında hareket edilmektedir. Bu uygulama 

birlikteliğine ek olarak Anayasa Mahkemesinin 2019 yılında aldığı kararla İtfaiye Teşkilatının 

can ve mal güvenliğinden sorumlu bir idari kolluk kuvveti olduğunu belirtmektedir. Jandarma 

ve Emniyet Teşkilatı gibi İtfaiye Teşkilatının da kolluk hizmeti vasfını tanımlayacak şekilde 
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üniformaları ve özel araçları ile yerine getirdiğini göz önüne aldığımızda yapılan işin niteliği 

daha iyi anlaşılacaktır.  

 Bütün bu bilgiler, İtfaiye Teşkilatının meslek grubunun güvenlik ya da afet ve acil 

durum hizmetleri içerisinde düşünülerek bir meslek kanunu oluşturulması gerektiğini 

göstermektedir. Bu şekilde polis ve jandarma birimlerinde bulunan dalgıç, köpekli arama ve 

kurtarma, olay yeri inceleme, olay raporlama, ruhsatlandırma ve müdahale görevlerinde çalışan 

personele tanınan tazminat, nakil, tayin, ek ödeme, görev ve bölge tazminatları, lojman, hukuki 

koruma, emeklilik ve mali yardımlaşma gibi özlük ve sosyal hakların elde edilmesinin daha 

adaletli ve liyakat esas alınarak kazanılması sağlanmış olacaktır. Bunun yanında, İtfaiye 

Teşkilatının Emniyet ve Jandarma Teşkilatları kadar köklü ve kurumsal kültürü olduğunu 

dikkate aldığımızda, kurumsal hafızanın oluşması, disiplin ve meslek kültürünün personel 

bazında yerleşmesi, araç, gereç ve bina-tesis bazından birlikteliğin oluşması maksadıyla 

yürütülen itfaiye hizmeti güvenlik boyutunda daha ciddi ele alınacağı için kaynak tahsisinde 

acil ihtiyaçlar giderilmesinde de kolaylık sağlanacağı değerlendirilmektedir. Jandarma ve 

Emniyet gibi güvenlik sınıfında hizmet veren meslekler esas alınarak yapılacak bir mesleki 

kanunda; fiili hizmet zammı, şehitlik ve gazilik statüsü, birinci dereye düşme, görev 

tazminatları (dalgıçlık, K-9 vb) ve yardımlaşma fonu kurulması gibi hususların çözümü 

önündeki engellerin kalkacağı değerlendirilmektedir. 

a. Fiili Hizmet Zammı:  27.09.2008 tarihli ve 27010 tarihli Resmi Gazetede 

yayımlanan Fiili Hizmet Süresi Zammı Uygulamasının Usul ve Esasları Hakkında 

Yönetmeliğin “Fiili Hizmet Süresi zammından yararlanma şartları” başlıklı 5’nci 

maddesinde;  

”(1)Fiili hizmet süresi zammı uygulamasından Kanunun 40 ıncı maddesinin ikinci 

fıkrasında yer alan ve aşağıdaki tablonun birinci sütunundaki işler/işyerlerinde çalışan ve 

ikinci sütunda belirtilen işleri yaparak söz konusu işlerin risklerine maruz kalan sigortalılar 

yararlandırılır.” hükmü amildir. Bu tablonun 15’nci maddesi İtfaiye veya yangın söndürme 

işlerinde çalışanlara ayrılmıştır. 

Fiili Hizmet Süresi Zammı ya da yıpranma payı olarak bilinen hususları düzenleyen 

Yönetmeliğin; 4/e fıkrasında “İşyeri: Sigortalıların maddi olan ve olmayan unsurlar ile birlikte 

işlerini yaptıkları yerler ile bu yerlerde üretilen mal veya verilen hizmet ile nitelik yönünden 

bağlılığı bulunan, aynı yönetim altında örgütlenen işyerine bağlı yerler, dinlenme, çocuk 

emzirme, yemek, uyku, yıkanma, muayene ve bakım, beden veya meslek eğitimi yerleri, avlu ve 

büro gibi diğer eklentiler ile araçlarını” olarak tanımlanmıştır. 

Kapsamındaki 

İşler/İşyerleri 

Kapsamındaki Sigortalılar Eklenecek 

Gün 

Sayısı 

13) Emniyet ve polis 

mesleğinde, Milli İstihbarat 

Teşkilatında 

Asaleti onaylanmış olmak şartıyla adaylıkta 

geçirilen süreler dahil polis memuru, başpolis 

memuru ve kıdemli başpolis memuru, komiser 

yardımcısı, komiser, baş komiser, emniyet amiri, 

emniyet müdürleri ile bu ve daha yukarı maaş ve 

derecelerdeki emniyet mensupları, Milli İstihbarat 

Teşkilâtı mensupları. 

      90 

15) İtfaiye veya yangın 

söndürme işleri 

Yangın söndürme işlerinde çalışanlar    60 

16)Basın ve gazetecilik 

mesleğinde 

14 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesine göre 

basın kartı sahibi olmak suretiyle fiilen çalışanlar. 

90 
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17)Türkiye Radyo Televizyon 

Kurumu 

Basın Kartı Yönetmeliğine göre basın kartı sahibi 

olmak suretiyle; Türkiye Radyo Televizyon 

Kurumunda haber hizmetinde fiilen çalışanlar. 

90 

Tablo-2: İşyerleri, İşler ve Yıpranma Payı Süreleri 

112 Acil Çağrı Merkezine (AÇM) bağlı Polis, Jandarma, 112 Ambulans ile birlikte 7 

gün 24 saat mesai esasına bağlı çalışan İtfaiye Teşkilatının, görevlerinden sadece bir tanesi olan 

yangın söndürme işi ve burada çalışan itfaiyeciler üzerinden bir kısıtlama getirilerek, fiili 

hizmet zammı yılda 60 gün olarak tespit edilmiştir. Oysa aynı tabloda bulunan ve bir kısmı ile 

112 AÇM koordinesinde trafik kazası, mahsur kalma, intihar, deprem, sel, heyelan vb afet ve 

acil durum olayında insanların can ve mal güvenliğinin sağlanmasında her türlü hayati tehlike 

ve riskler barındıran olaylarda birlikte görev yapılan diğer sigortalıların yaptıkları iş kolunda 

yani polis mesleğinde fiilen çalışmaları ve hatta sadece basın kartı sahibi olmaları gibi geniş 

ölçüde tanımlamalar ile fiili hizmet süreleri hakkı tanınmıştır. 

Bu minvalde; Tablo-2’de “Kapsamındaki İşler veya İşyerleri”nin belirtildiği 

sütunda ve Fiili Hizmet Süresi Zammı Yönetmeliğinin 4/e fıkrasında “İşyeri” tanımına uyan 

“İtfaiye” ifadesi işyeri olarak yer almakta olup buradaki “İtfaiye”den kastın Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinin 4/h fıkrasındaki “itfaiye hizmetlerini yürüten İtfaiye Teşkilatı” olduğu kolayca 

anlaşılmaktadır. Aynı şekilde Fiili Hizmet Süresi Zammı Yönetmeliğinin 5’nci maddesindeki 

tabloda “Kapsamındaki İşler” sütununda İtfaiye Teşkilatlarının görevlerini yani yaptıkları 

işleri kapsayan Belediye İtfaiye Teşkilatı Yönetmeliğinin 6’nci maddesindeki işlerin içermesi 

gerekirken “yangın söndürme işleri” olarak daraltılmıştır. Keza, yangını söndürmek, yangına 

olan yere intikali, söndürmeyi, soğutmayı ve toparlanıp bulunduğu istasyona geri dönmeyi 

kapsayan aşamalardan oluşmaktadır. Bu aşamalardan sadece söndürmeyi esas alarak 

itfaiyecinin ruh ve beden sağlığının yani tam sağlıklı olma halinin, yangını söndürürken 

olumsuz etkilendiğini varsaymak anlamına gelir ki, trafik kazası, mahsur kalma, intihar vakası 

gibi acil durumlar ile deprem, sel, heyelan gibi afetlere müdahale eden itfaiyecinin ruhen ve 

bedenen hiç etkilenmediğini dolayısıyla yıpranmadığını zımnen kabul etmek anlamına 

gelmektedir. Antalya Orman Yangınları ve 6 Şubat depremlerinde görev alan birçok 

itfaiyecinin görevli oldukları illere döndükten sonra yapılan DSM-5 anketlerinde travma 

sonrası stres bozukluğu yaşayanların oranının %75 olduğu tespit edilmiştir. Bu da 

göstermektedir ki itfaiyeciler sadece yangın söndürürken değil kendi hayatlarını tehlikeye 

attıkları, yanıcı, parlayıcı ve patlayıcı ile zehirli gazların bulunduğu tüm olaylarda sağlıkları 

olumsuzluk etkilenmektedir. Üstelik bu tür tam sağlıklı olma durumuna etki eden olaylara 

müdahalede tek yetkili olmalarına rağmen sağlıklarına olan zararlar kanun önünde ellerinden 

alınmış gözükmektedir.  

.Bu doğrultuda, Fiili Hizmet Süresi Zammı Uygulamasının Usul ve Esasları Hakkında 

Yönetmeliğininn5’nci maddesindeki Tablonun 15’nci satırında İtfaiye Teşkilatını kapsayan 

bölümünde “Kapsamındaki İşyerleri/İşler” sınıflandırmasının Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 

belirlediği yasal tanımlamalara ve görevlere uygunluk arz edecek şekilde aşağıdaki 

değişikliklerin yapılması yaşanan mağduriyetin ortadan kaldırılması, eşitlik ve adaletin 

sağlanmasına katkı vereceği değerlendirilmektedir. 

Kapsamındaki İşler/İşyerleri Kapsamındaki Sigortalılar Eklenecek Gün Sayısı 

15) İtfaiye Teşkilatı İtfaiye Teşkilatında 

çalışanlar  

   60 

Yukarıdaki düzenlemenin yapılabilmesi için fiilen icra edilen görevlerin fiili hizmet 

süresi zammı (yıpranma payı) ile ilgili Yönetmeliğe uyarlanmasını ve bu doğrultuda 

İtfaiyecilerin haklarının önündeki engelin kaldırılabilmesi maksadıyla Çalışma ve Sosyal 

Güvenlik Bakanlığı, İçişleri Bakanlığı ve ÇŞİB’lığının koordine içinde çalışması 
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gerekmektedir. Bakanlıklar nezdinde daire başkanlığı düzeyinde bir birim olarak temsil 

edilmeyen ve Ajans, Genel Müdürlük veya Başkanlık seviyesinde bir üst kuruluşa sahip 

olmayan itfaiyecilerin bu hakkının teslim edilme mücadelesinde yalnız kaldığını söylemek 

vicdanlarımızı yaralamaktadır. 

b. Şehitlik ve Gazilik Hakkı : Vatani görevlerini yapan başta askerlerin, kolluk 

kuvvetlerinin, itfaiyecilerin, orman itfaiye personeli ve orman gönüllülerinin veya görevlilerin 

görev esnasında vefat etmeleri halinde vicdani bakımdan şehit sayılacakları tartışmasızdır. 

Ancak, burada şehit sayılma ifadesi ile kast edilen anlam hukuki açıdan şehit sayılma işlemidir. 

Yürürlükte olan kanunlarımız bakımından şehit ve gazi sayılmanın şartları, kimlerin şehit ve 

gazi sayılıp sayılamayacağı kimlerin vazife malulü sayılacağı ayrı ayrı belirtilmiş olmasına ve 

bu yasal düzenlemeye her geçen gün başkaları eklenmesine rağmen İtfaiye personeli yine bu 

haktan yararlanamayan tek acil durum kurumu olarak negatif ayrışmış durumdadır. İtfaiye 

personeli, çok tehlikeli olarak tescillenmiş can ve mal güvenliğine yönelik görevlerini ifa 

ederken hayatını kaybetmesi veya vazifesini yapamayacak duruma düşmesi halinde şehitlik ve 

gazilik hakkı yerine vazife malullüğünü almak için çalışması gerekmektedir.   

İç hukukumuzda, itfaiye personelini ilgilendiren şehitlikle ve vazife malullüğü ilgili 

yasal düzenlemeler; 5434 Sayılı T.C Emekli Sandığı Kanunu, 2330 sayılı Nakdi Tazminat ve 

Aylık Bağlanması Hakkında Kanunda yer almaktadır. Önce vazife malullüğü kavramı üzerinde 

durmak gerekmektedir ki, 5510 Sayılı Sosyal Sigortalar Ve Genel Sağlık Sigortası 

Kanunu’nun 47.maddesinde;“Sigortalıların vazifelerini yaptıkları sırada veya vazifeleri 

dışında idarelerince görevlendirildikleri herhangi bir kamu idaresine ait başka işleri yaparken 

bu işlerden veya kurumlarının menfaatini korumak maksadıyla bir iş yaparken ya da 

idarelerince sağlanan bir taşıtla işe gelişi ve işten dönüşü sırasında veya işyerinde meydana 

gelen kazadan doğmuş olursa, buna vazife malûllüğü ve bunlara uğrayanlara da vazife malûlü 

denir.” şeklinde tanımlanmıştır. Bu kapsamdakilerin malullükleri; 

• Vazifelerini yaptıkları sırada, 

• Vazifeleri dışında idarelerince görevlendirildikleri herhangi bir kamu idaresine ait başka 

işleri yaparken bu işlerden, 

• Kurumlarının menfaatini korumak maksadıyla bir iş yaparken, 

• İdarelerince sağlanan bir taşıtla işe gelişi ve işten dönüşü sırasında, 

• İşyerinde meydana gelen kazadan doğmuş olursa, buna vazife malullüğü ve bunlara 

uğrayanlara da vazife malûlü denilmektedir. 

Vazife malullükleri; 

• Keyif verici içki ve her çeşit maddeler kullanmaktan, 

• Mevzuat ve emir dışında hareket etmiş olmaktan,(2) 

• Yasak fiilleri yapmaktan, 

• İntihara teşebbüsten, 

• Her ne suretle olursa olsun kendisine veya başkalarına menfaat sağlama veya zarar 

verme amacından, doğmuş olursa bunlara uğrayanlar hakkında vazife malullüğü 

hükümleri uygulanmaz. 

Yürürlükteki mevzuat hükümleri dikkate alındığında, kamu görevlilerinin (erbaş ve erler 

dahil) malul hale gelmeleri veya hayatlarını kaybetmelerine neden olan olay veya kazanın 

niteliğine, bu olay ve kazaların oluşmasına neden olanların amaçlarına ya da meydana geliş yer 

ve zamanına göre, farklı adlar ile anılan vazife malullüğü; “Normal vazife malullüğü”, “TSK 

vazife malullüğü”, “Harp malullüğü”, “2330 sayılı Kanun kapsamında vazife malullüğü” ve 

“3713 sayılı Kanun kapsamında vazife malullüğü” olmak üzere sınıflandırılmaktadır. 

• 5434 Sayılı Türkiye Cumhuriyeti Emekli Sandığı Kanunu’nun 44.maddesinde ise 

malullük “Her ne sebep ve suretle olursa olsun vücutlarında hasıl olan arizalar veya duçar 

oldukları tedavisi imkânsız hastalıklar yüzünden vazifelerini yapamayacak duruma giren 
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iştirakçilere malul denir ve haklarında bu kanunun malullüğe ait hükümleri 

uygulanır.”  şeklinde tanımlanmıştır. Kanunun 44.maddesinde tanımlanmış olan malullük; 

İştirakçilerin vazifelerini yaptıkları sırada vazifelerinden doğmuş olursa; 

• Vazifeleri dışında kurumların verdiği herhangi bir kuruma ait başka işleri yaparken bu 

islerden doğmuş olursa; 

• Kurumların menfaatini korumak maksadıyla bir iş yaparken o işten doğmuş olursa 

(Maksadın ilgili kurumlarca kabul edilmesi şartıyla); 

• Fabrika, atölye ve benzeri iş yerlerinde, işe başlamadan evvel iş sırasında veya işi 

bitirdikten sonra, o işyerinde husule gelen ve yine o işyerinin mahiyetinden veya 

çalışma konusundan ileri gelen kazadan doğmuş olursa; Buna “Vazife Malullüğü” ve 

bunlara uğrayanlara da “Vazife Malulü” denir diyerek şartları belirlenmiştir. 

Kamu görevlisinin vazife malulü sayılabilmesi için vazife malullüğünün Vazife 

Malullüğü Tespit Kurulu tarafından tespit edilmesi gerekmektedir. Tespit işlemleri 5510 

SSGSSK, SSİY, Kamu Görevlilerinin Maluliyet İşlemleri Hakkında Tebliğ hükümlerine göre 

yapılmaktadır. Vazife malullüğünün tespitinin yapılması adına gereken belgeler, vazife 

malullüğüne neden olan olayın niteliklerine göre değişmektedir.  Örneğin “Malullüğün, 

vazifelerini yaptıkları sırada meydana gelmesi halinde” istenecek belgeleri şu şekilde 

sıralayabiliriz: 

• Görev belgesi, görev veya emir sözlü olarak verilmiş ise; bu görev veya emri veren 

yetkiliye ait görev veya emir verdiğine dair yazılı, imzalı beyanı, 

• Olay yeri tespit tutanağı, 

• Kıta mazbatası ve durum belgesi, 

• Görgü tanıkları ifade tutanakları, 

• İlk müdahale raporu, 

• Görülen tedaviler ve kullanılan istirahat raporları sonunda, Kurumca yetkilendirilen 

sağlık hizmeti sunucularının sağlık kurullarınca usulüne uygun düzenlenecek kesin 

işlemli sağlık kurulu raporu, 

• Ölüm halinde; ölü muayene ve otopsi raporu, 

• Adli ve idari tahkikat raporu, 

• İlgili kurum tarafından tanzim edilen harcırah ödenip ödenmediğine dair belge, 

• Güzergâh krokisi, belgelerinin gönderilmesini Kurum ilgili kamu idarelerinden ister. 

İtfaiye hizmetlerinin itfaiyecilerin hayatlarını kaybedecek şekilde çok tehlikeli 

ortamlarda, acil ve etkin bir şekilde yürütülmesinin gerçekliği nedeniyle, itfaiyecinin görevini 

yapmasını engelleyen bir durumla karşılaşma veya hayatını kaybetmesi durumunda yukarıda 

belirtilen belgeleri hazırla(n)ması gerekmektedir. Oysa, itfaiye teşkilatı ile yangın, sel, deprem, 

trafik kazası gibi afet ve acil durumlarda beraber çalıştığı kolluk kuvvetleri, sağlık çalışanları 

ve orman itfaiye personeli ile hatta orman gönüllüleri 2330 sayılı Nakdi Tazminat ve Aylık 

Bağlanması Hakkında Kanun kapsamında bulunmaktadır.  

2330 sayılı Kanunun Amacı; barışta güven ve asayişi korumak, kaçakçılığı men, takip 

ve tahkikle, trafik ve yol güvenliğini veya tutuklu ve hükümlülerin sevk ve nakillerini 

sağlamakla görevli olanların; Türk Silahlı Kuvvetleri, Jandarma Genel Komutanlığı, Sahil 

Güvenlik Komutanlığı ve Emniyet Teşkilatında bulunan patlayıcı maddelerin incelenmesi, 

muhafazası, nakli, imha edilmesi ve zararsız hâle getirilmesi işlemlerinde görevlendirilenler, 

orman yangınlarını söndürme çalışmalarında fiilen görevli olanlar ile yetkililerce kendilerine 

bu kapsamda görev verilen kamu görevlileri ve gönüllüler bu görevlerinden dolayı ya da 

görevleri sona ermiş olsa bile yaptıkları hizmet nedeniyle derhal veya bu yüzden maruz 

kaldıkları yaralanma veya hastalık sonucu ölmeleri veya engelli hâle gelmeleri hâlinde 

ödenecek nakdi tazminat ile birlikte bağlanacak aylığın ve bu yüzden yaralanmaları hâlinde 

ödenecek nakdi tazminatın esas ve yöntemlerinin düzenlenmesidir. Kanunun 2’nci maddesinde; 
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a) İç güvenlik ve asayişin korunması veya kaçakçılığın men, takip ve tahkiki veya trafik 

ve yol güvenliğini sağlamak konularında görevlendirilen: 

   1.Jandarma Genel Komutanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü ve Sahil Güvenlik 

Komutanlığı personelini, 

   2. Silahlı Kuvvetler mensuplarını, 

   3. Millî İstihbarat Teşkilâtı mensuplarını, 

   4. Çarşı, mahalle ve kır bekçilerini, 

   5. Orman memurları ve personeli ile Gümrük Muhafaza memurlarını, 

b) Güven ve asayişi ihlal eden eylemlere ve kaçakçılığa ilişkin olayların soruşturma ve 

kovuşturma işlemlerini yürüten adli ve askeri hakimleri, Cumhuriyet savcı ve yardımcılarıyla 

askeri savcı ve yardımcılarını; 

c) (Değişik: 4/7/2012-6353/73 md.) Güven ve asayişi ihlal eden eylemler ile kaçakçılığa 

ilişkin eylemlerin önlenmesine yönelik görev yapan mülki idare amirlerini; 

d) Tutuklu ve hükümlülerin sevk ve nakilleri ile ceza ve tutukevlerinin iç ve dış 

güvenliğini sağlamakla görevli bulunan personeli; 

e) Güven ve asayişin korunmasında hizmetlerinden yararlanılması zorunlu olan ve 

yetkililerce kendilerine bu amaca yönelik görev verilen kamu görevlileri ve sivilleri; 

f) (Ek: 7/6/1990 - 3658/1 md.) İç güvenlik ve asayişin korunmasında veya kaçakçılığın 

men, takip ve tahkiki ile ilgili olarak güvenlik kuvvetlerine kendiliklerinden yardımcı olmuş ve 

faydalı oldukları yetkililerce tevsik edilmiş şahısları; 

g) (Ek: 7/6/1990 - 3658/1 md.) Devlet güçlerini sindirme amacına yönelik olarak 

yapılan saldırılara maruz kalan kamu görevlilerini; 

h) (Ek: 12/7/2013-6495/79 md.) Türk Silahlı Kuvvetleri, Jandarma Genel Komutanlığı, 

Sahil Güvenlik Komutanlığı ve Emniyet Teşkilatında bulunan ve 24/2/2000 tarihli ve 4536 sayılı 

Denizlerde ve Yurt Yüzeyinde Görülen Patlayıcı Madde ve Şüpheli Cisimlere Uygulanacak 

Esaslara İlişkin Kanunda tanımlanan patlayıcı maddelerin incelenmesi, muhafazası, nakli, imha 

edilmesi ve zararsız hâle getirilmesi işlemlerinde görevlendirilenleri; 

ı) (Ek:23/3/2023-7442/34 md.) Orman yangınlarını söndürme çalışmalarında 

Orman Genel Müdürlüğü tarafından fiilen görevlendirilen personel ve gönüllüler ile bu 

kapsamda görev verilen diğer kamu görevlilerini;[3] 

i) (Ek: 7/6/1990 - 3658/1 md.) Yukarıdaki bentlerde sayılanların yaptıkları görevler 

veya yardımlar sebebiyle saldırıya maruz kalan eş, füru, ana, baba ve kardeşlerini; kapsar. 

  2330 sayılı Kanun kapsamına alınan meslek gruplarını esas aldığımızda iç güvenlik ve 

asayişin korunmasından, trafik ve yol güvenliğini sağlamak konularına kadar geniş bir 

yelpazede çalışanlar olduğu görülmektedir. Ancak, kamu güvenliğinin yani asayişin 

sağlanmasında eşsiz görevleri olan İtfaiye Teşkilatının ve itfaiye personelinin, Çarşı ve Mahalle 

Bekçileri ile Orman memurlarının kapsam içinde sayılırken dahi sayılmaması bir eksiklik 

olarak ortaya çıkmaktadır. Ayrıca, e fıkrasında belirtilen “Güven ve asayişin korunmasında 

hizmetlerinden yararlanılması zorunlu olan ve yetkililerce kendilerine bu amaca yönelik görev 

verilen kamu görevlileri ve sivilleri” hükmü ile ı fıkrasındaki orman yangınlarında 

görevlendirilenleri ve gönülleri kapsayan düzenleme de can ve mal güvenliğinde çalışanları 

kapsadığı değerlendirilmektedir. İtfaiye Teşkilatının yürüttüğü hizmetlerin niteliği yukarıda 

bahsedilen Anayasa Mahkemesi kararı ile can ve mal güvenliğini sağlandığı ve bir nevi idari 

kolluk kuvveti olduğu tescillenmiştir. Bununla birlikte 112 AÇM’lerde asayişin sağlanması için 

bu Merkeze bağlı asli kurumlardan birisi olduğunu ve Türkiye Afet Müdahale Planı(TAMP) 

ülkemizin dört bir yanında can ve mal güvenliğin sağlanması yani asayişin temin edilmesi için 

görev yapmaktadır.  

Bu minvalde; itfaiye hizmetleri hakkındaki Anayasa Mahkemesi kararı, 112 AÇM bağlı 

olması ve TAMP kapsamındaki görevleri itibarıyla genel olarak İtfaiye Teşkilatı özelde ise 

itfaiyecilerin Kanunun 2/e fıkrasında açıklanan kamu görevlileri, Belediye İtfaiye 
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Yönetmeliğine göre “Gönüllü İtfaiyeci” olmuş şahısların ise aynı fıkrada belirtilen siviller 

olduğunu değerlendirmekteyiz. Keza Kanunun ı fıkrasındaki düzenlemede TAMP 

doğrultusunda sadece orman yangınlarında görevli olan itfaiyeciler ve gönüllüler ki bunlar 

orman gönüllüleridir, canlarını kaybetmeleri veya zarar görmeleri halinde 2330 sayılı Kanunda 

belirtilmiş haklardan yararlanabilmektedir. TAMP gereğince İllerde Afet Yangın Hizmet 

Grubunu itfaiye teşkilatları yürütmekle sorumlu olup buna yönelik Yangın Müdahale Planını 

da itfaiye teşkilatları yapıp AFAD İl Müdürlüklerine göndermektedir. Dolayısıyla, Orman 

Yangınlarında görevli başta Orman itfaiyecileri ve orman gönüllülerine tanınan hakkın, 

hakkaniyet ve eşitlik ilkesi ile görev kapsamı ve niteliği gereği İtfaiye personeline ve gönüllü 

itfaiyecilere tanınması gerekmektedir. 

81 İl genelinde 112 AÇM’lere bağlı olarak can ve mal güvenliğinin sağlanması için 

konser, yürüyüş adı altındaki tüm etkinliklerde, binalarda mahsur kalma, trafik kazaları ve bina 

yangınları gibi acil durum olayları ile sel ve su baskınları, depremi orman yangınları, heyelanlar 

ve çığ gibi afetlerde her türlü doğada ve kentlerde yaşayan insan başta olmak üzere tüm 

canlıların arama ve kurtarmalarında güven ve asayişi korumak, trafik ve yol güvenliğini 

sağlamak için vazifesini 7 gün 24 saat esasına göre kesintisiz olan yürüten itfaiye personelinin 

sunduğu hizmetlerden yararlanılması zorunlu olup, ülke genelinde TAMP ile Cumhurbaşkanı 

tarafından, İllerde Valiler ve İlçelerde Kaymakamlar marifetiyle kendilerine bu amaca yönelik 

görev verilmektedir. 2330 sayılı Kanun kapsamında dışında bırakılmasını anlamlandırmak bu 

minvalde mümkün değildir.  

Bu doğrultuda, kamu ve ulusal güvenliğin sağlanması açısından eşsiz bir vazife yürüten 

İtfaiye Teşkilatında itfaiye hizmetlerini icra etmekten sorumlu olan itfaiye personeli ve gönüllü 

itfaiyecilerin yukarıda belirtilen açıklamalar esas alınarak 2330 sayılı Kanun kapsamına 

alınmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir. TİBDER olarak bu yöndeki teklifimizi, 22 

Mayıs 2026 tarihinde Milli Savunma Bakanlığına, İçişleri Bakanlığına ve Çevre, Şehircilik ve 

İklim Değişikliği Bakanlığına göndermiş bulunmaktayız.  

c. Birinci Dereceye Düşme: Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri 

Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmelikte yapılan düzenleme ile itfaiye eri, itfaiye 

çavuşu, itfaiye amiri için 5.derece uygulaması kaldırılmış ancak itfaiye eri kadrosunda görev 

yapan personel için 3. Derece sınırlaması getirilmiştir. İtfaiye eri kadrosundaki personelin de 1. 

Dereceye yükselebilmesi için düzenleme yapılması gerekmektedir. Belediyelere bağlı çalışan 

itfaiye teşkilatlarındaki itfaiye erleri bu sorun nedeniyle Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 

hükümleri gereği 35 yaşını doldurman yine genel idare hizmetleri sınıfı içerisinde bulunan 

bilgisayar işletmeni veya V.H.K.İ gibi kadrolara geçmeye çalışmaktadırlar. 

ç. Görev tazminatları: Belediye İtfaiye Yönetmeliğindeki afet ve acil durum 

olaylarındaki arama ve kurtarma görevlerinde kurbağa adam veya dalgıçlık eğitimi almış itfaiye 

personeli tarafından afet ve acil durum olaylarında su altı ve üstünde arama ve kurtarma 

görevleri ifa edilmektedir. Bu görevleri yürüten itfaiye personeli, itfaiye eri, çavuşu, amiri ve 

dalgıç gibi muhtelif kadrolarda bulunmaktadır. Bu minvalde, İtfaiye Teşkilatında görev yapan 

dalgıç veya kurbağa adamlar ile aynı görevi yapan ve çoğu olayda beraber çalışan paydaş 

kurumlardan emniyet(polis) ve jandarmanın dalgıçları ve kurbağa adamları 3160 sayılı Emniyet 

Teşkilatı Uçuş ve Dalış Hizmetleri kanunu doğrultusunda dalış tazminatı alırken, bu mali 

haktan itfaiye personeli yararlanamamaktadır.  

 Buna ilave olarak Belediye İtfaiye Yönetmeliğini yürütmekle sorumlu kurum olan 

Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı tarafından 3160 sayılı Kanun kapsamında 

dalgıç kadrosunda görev yapan personele tazminat ödenemeyeceği yönünde 22.11.2023 

tarihinde olumsuz görüş verilmiştir. Ayrıca, yasal görevleri doğrultusunda su altında ve su 

üstünde arama ve kurtarma faaliyetlerini icra eden dalgıç itfaiye personelinin, norm kadroların 

düzenlendiği yukarıda bahsedilen Yönetmelikte dalgıç kadrosu bulunmamaktadır. Ayrıca, 

birçok itfaiye teşkilatı tarafından belediyelerin işlettikleri plajlarda can kurtaran hizmeti 
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verilmekte olup bu hizmeti sunanlar aynı zamanda su altı ve üstü arama ve kurtarma 

görevlerinden sorumlu olan dalgıç itfaiye personelidir. Oluşan bu mağduriyet zaman içerisinde 

İtfaiye Teşkilatının görevlerindeki kamu güvenliğine ve ulusal seviyeye taşınan yeniliklere 

mevzuata ayak uyduracak şekilde yenilenmesinden kaynaklandığı görülmektedir. İtfaiye dalgıç 

ve kurbağa adamlarının söz konusu tazminattan yararlanabilmesi maksadıyla, 112 AÇM’de 

polis, jandarma ve sahil güvenlik gibi kurumlarla birlikte çalışan AÇM’den gelen ihbarlarda da 

olay yerinde arama ve kurtarma operasyonlarını birlikte icra eden dalgıç itfaiye personelinin 

3160 sayılı Kanunda yapılacak yasal düzenleme bu haktan yararlanmasının yapılan hizmetlerin 

gereği olduğu değerlendirilmektedir. 

d. 6 Şubat Madalyaları : 2933 sayılı Devlet Madalya ve Nişanlar Kanununun Devlet 

Madalyaları Başlığındaki “e) (Ek:30/3/2023-7447/5 md.) Devlet Üstün Fedakârlık Madalyası; 

Devlet Üstün Fedakârlık Madalyası, Cumhurbaşkanı kararı ve tevcihi ile deprem, yangın, 

sel gibi afetler ve tehlikeli salgın hastalıklarla mücadelede veya bunların yol açtığı zararların 

giderilmesinde üstün feragat, fedakârlık, başarı ve yararlık gösteren Türk vatandaşlarına 

verilir.” hükmü gereğince, 6 Şubat’ta yaşanan Kahramanmaraş merkezli Asrın Felaketi olan 

depremler sonrasında arama ve kurtarma faaliyetlerinde yararlılık gösteren T.C vatandaşı ve 

yabancı uyruklu arama kurtarma personeline Cumhurbaşkanımız tarafından Devlet Üstün 

Fedakârlık Madalyası tevdi edilmiştir.   

Depremin yaşandığı illerde gerçekleşen arama kurtarma faaliyetlerine Ülkemizin 

muhtelif İtfaiye Teşkilatlarından katılım sağlayan İtfaiyeciler de, Devlet Üstün Fedakârlık 

Madalyası almaya hak kazanmışlardır. Bu amaçla, her İtfaiye Teşkilatından belirlenen en az 

bir kişi madalya ve nişanları, 25 Nisan 2023 tarihinde Cumhurbaşkanlığı Külliyesinde yapılan 

tören ile Cumhurbaşkanımız Sayın Recep Tayyip ERDOĞAN tarafından verilmiştir. Aynı 

törende, madalya alan ancak Külliye’de düzenlenen törene katılamayan diğer itfaiyeciler ve 

başka kurum personeline (AFAD, JAK vb.) madalya ve nişanlarının da illerde Valiliklerce 

yapılacak tören ile kendilerine verileceği Cumhurbaşkanımız Sayın Recep Tayyip ERDOĞAN 

tarafından kamuoyuna deklare edilmiş olmasına rağmen darphanedeki basımlarının 

tamamlandığını öğrendiğimiz, ancak, deprem sonrası iyileştirme hizmetlerinde çalışan 

kişilerin madalya talep etmeleri nedeniyle hak kazanan personele madalyalarının dağıtılamadığı 

öğrenilmiştir. 24.04.2023 tarihinde Sayın Cumhurbaşkanımız tarafından kamuoyuna açıklanan 

ve İtfaiye Teşkilatlarında çalışan binlerce İtfaiyecinin beklenti içerisinde olduğu kanuni olarak 

hak edilmiş Devlet Üstün Fedakârlık Madalyalarının, her yıl Eylül ayının son haftasında 

kutlanan (23-29 Eylül) ve bu yıl da aynı tarihlerde kutlanacak olan İtfaiyecilik Haftasına kadar 

hak eden İtfaiye personeline teslim edilmesi uygun olacağı değerlendirilmektedir. 

İtfaiyecilerin yaptıkları iş nedeniyle hak ettikleri ama kanunlar nezdinde kısıtlamalar 

ve tanımlamalara dahil edilmemeleri nedeniyle özlük, sosyal ve sağlık haklarına yönelik 

mağduriyetlerin çözülebilmesi elbette ülkemizde itfaiyeciliğin bir meslek olarak 

sayılabilmesini sağlayacak bir meslek kanunu çıkarmakla mümkün olacağı 

değerlendirilmektedir. Aksi halde, kurumlar nezdinden sahipsiz, yerel yönetimlere dağılmış ve 

dağınık, birbirinden habersiz ve sorunlarını ifade etmekte yetersiz teşkilatların farklı 

Bakanlıklar nezdinden girişimde bulunarak, bu işleri takip ederek yasal düzenlemeleri 

yapılmasını sağlaması ülkemiz siyasi ve bürokratik ortamında pek mümkün görünmemektedir. 

Bu maksatla, TİBDER olarak taslağı hazırlanan İtfaiye Hizmetleri Sınıfı Meslek Kanun Teklifi 

ve gerekçesi Ek’te sunulmuştur. Bu Taslak Kanun çalışmamız olan Türkiye İtfaiye Modeli 

çerçevesinde ele alınarak, verilecek karara göre İtfaiye Genel Müdürlüğü veya Ulusal İtfaiye 

Hizmetleri Ajansı Kurulmasına yönelik yasama faaliyetleri içerisinde özlük ve sosyal hakları 

kapsayacak şekilde başta yasama, maliye ve insan kaynaklarından olmak üzere farklı uzmanlar 

tarafından yeniden ele alınmalıdır. 

2) Mevcut İtfaiye Teşkilatlarının Durum Tespitinin Yapılması : 
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İçişleri Bakanlığı İller İdaresi Genel Müdürlüğü tarafından Valiliklere gönderilen 

yazılar ile itfaiye hizmetini yürüten personel, araç, gereç ve teçhizat ile istasyon sayılarının ve 

üretim tarihleri başta olmak üzere idari, sosyal ve mali bilgileri talep edilmiş olup AFAD 

Başkanlığının koordinasyonunda oluşturulan İtfaiye Teşkilatları ve Standardizasyon 

Toplantısında bu bilgiler oluşturulan Komisyona sunulmuştur. Elde edilen bilgiler 

birleştirilerek, mevzuatın belirlediği nüfus ve araç hesaplarına göre norma kadro ve araç sayıları 

ile karşılaştırılarak eksiklikler belirlenmeli ve eksikliklerin tamamlanması için bir yol haritası 

belirlenmelidir. 

Ülkemizde; 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanuna tabi 30 Büyükşehir Belediyesi ve 

519 Büyükşehir İlçe Belediyesi ile 5393 sayılı Belediye Kanuna tabi 51 İl Belediyesi, 403 İlçe 

ve 404 Belde Belediyesi olmak üzere 1.407 adet Belediye Başkanlığı bulunmaktadır. AFAD 

Başkanlığı koordinesinde oluşturulan Komisyona, İller İdaresi Genel Müdürlüğü tarafından 51 

İlin itfaiye teşkilatlarına ait envanter çalışması sunulmuştur. Ancak, 30 büyükşehir itfaiye 

dairesi başkanlıklarına ait bir çalışma yapılmamıştır. Bunun haricinde, Havaalanı İtfaiyesi, 

Orman İtfaiyesi ve OSB İtfaiyeleri hakkında da bir tespit ve değerlendirmede de 

bulunulmamıştır. Bir ülkede aynı hizmetleri yürüten bu kadar farklı teşkilatın olması hem bu 

alanda bir boşluğun olduğunu göstermekle birlikte, yapılan hizmetlerin hayati önemini dikkate 

aldığımızda ne kadar büyük ve zaman kaybetmeksizin giderilmesini gerektiğini de gözler önüne 

sermektedir. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 42’nci maddesine göre “ Nüfusu 5.000’e kadar olan 

yerlerde en az 1 adet itfaiye söndürme aracı veya 1 adet merdivenli söndürme aracı,” hükmü 

gereğince en küçük yerleşim yeri için dahi itfaiye araç sayısının belirlenmesi ve bu araçların 

Türk Standartları(TS), Avrupa Standartları(EN) veya uluslararası standartlara uygun olması 

gerekmektedir.  

Bu doğrultuda; her Büyükşehir, İl, İlçe ve Belde Belediyelerin hangilerinde itfaiye 

teşkilatı bulunup bulunmadığının, itfaiye teşkilatı bulunan yerlerde ise mevcut personel ve 

itfaiye araçlarının nitelik ve niceliklerinin tespit edilmesi gerekmektedir. Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinde belirlenen mevcut denetim maddesi gereğince Kaymakam ve Valilerin 

görevlendirdiği idari personel üzerinden yapılan denetlemelerde, bu eksikliklerin tespit 

edilemediği, denetleme raporlarının İl bazında Valilik tarafından birleştirilerek ve yasal 

mevzuat bazında yapılması gerekenlerin belirlenmediği, İçişleri Bakanlığına İl bazında bu 

denetleme raporlarının gönderilmediği ve Bakanlık nezdinde de 81 İli kapsayacak şekilde bir 

İtfaiye Teşkilatları Denetleme Raporunun yıllık bazda birleştirilerek, incelemesinin 

yapılmadığı ve yayınlanmadığı görülmektedir. Bunun için de öncelikle yerel yönetimlerde 

bulunan İtfaiye Teşkilatlarını temsil edecek, iş ve işlemlerini yürütecek bir üst yapını kurulması 

esastır. Bu aşamadan sonra ilk olarak araç cinslerinin (merdivenli, arazöz, su tankeri, çok 

maksatlı, kurtarma, köpük kulesi, dar alan vb), modellerinin, çalışırlık durumlarının ve araç 

üzerinde bulundurulan ekipman ve malzemeleri ile personel, bina-tesis ve istasyon bilgilerine 

yönelik tespitin yapılması gerekmektedir. Böylelikle Büyükşehir Belediye Başkanlıklarına ait 

İtfaiye Daire Başkanlıklarından herhangi bir beldedeki itfaiye çavuşluğuna kadar olan her 

seviyedeki mevcut itfaiyelerin durum tespiti yapılmış olacaktır. Bu tespitler aynı zamanda 

atılacak adımların maliyetini ortaya çıkaracağından kısa, orta ve uzun vadeli olarak 

yapılacakları bir takvime oturtmak mümkün olacaktır. 

3) İtfaiye Teşkilatlarının İhtiyacı Olan Araç Nitelik ve Niceliklerinin Belirlenmesi:  

Büyükşehirlerdeki İtfaiye Daire Başkanlığı, İl, İlçe ve Beldelerdeki İtfaiye Müdürlükleri 

ve Amirlikleri envanterinde bulunan itfaiye araçlarını dikkate aldığımızda, müdahale yada 

söndürme, merdivenli, kurtarma, su tankeri yada arasöz araçları arasında herhangi bir standart 

olmadığı gibi farklı model ve imalat yıllarına sahip olmaları vesilesiyle hem işletme giderleri 

oldukça fazla hem de ekonomik ömürlerini tamamlamış ve teknolojilerinin eskimiş olmalarına 
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rağmen itfaiye hizmetinin aksamaması maksadıyla zor şartlarda kullanılmaya devam 

edilmektedir.  

Yönetmelikte araç cinsleri belli olmakla birlikte bir itfaiye aracından söz edebilmek için 

öncelikle içindeki teçhizat ve malzemenin miktarı ve niteliğini de tanımlamak gerekmektedir. 

Araç cinsine göre olması gereken teçhizat ve malzeme standarttı belli olmadığı ve ekonomik 

olarak yüksek miktarlara sahip olmaları nedeniyle çoğu itfaiye aracında genellikle teçhizat ve 

malzeme ya eksik ya da hiç bulunmamaktadır. Hatta bu standartsızlık öyle bir boyuttadır ki 

itfaiye araçlarının hakim rengi kırmızı olmasına rağmen Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde 

araçların renk kodlarına yönelik herhangi bir hüküm bulunmamaktadır .Bu doğrultuda öncelikle 

mevzuatta nüfusa göre araç nitelik ve nicelikleri aşağıda sunulmuş bulunan bu maddenin 

uygulanması yerel yönetimlerin işleyişleri içerisinde öncelikli hizmetler, mali imkânsızlık ve 

bürokratik işlemlerin çokluğu yönünden gerçekleşmesi çok zor olsa da belli bir standarttın 

yakalanmasını sağlayacağı unutulmamalıdır. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin “Araç” başlıklı 42’nci maddesindeki;  

“(1) İtfaiye teşkilatının asgari araç sayısı, Türk Standartları (TS), Avrupa Standartları 

(EN)  veya uluslararası standartlara uygun olarak aşağıdaki kıstaslar esas alınarak belirlenir. 

Büyükşehirlerde araç sayıları, nüfusun geneli ve ilin coğrafi yapısına göre il bütünlüğü dikkate 

alınarak belirlenir. 

  a) Nüfusu 5.000’e kadar olan yerlerde en az 1 adet itfaiye söndürme aracı veya 1 adet 

merdivenli söndürme aracı, 

  b) Nüfusu 5.000-10.000’e kadar olan yerlerde en az 1 adet itfaiye söndürme aracı, 1 

adet merdivenli araç, 

  c) Nüfusu 10.000-25.000 olan yerlerde en az 2 adet itfaiye söndürme aracı, 1 adet 

merdivenli araç, 

  ç) Nüfusu 25.000-50.000 olan yerlerde en az 3 adet itfaiye söndürme aracı, 1 adet 

merdivenli araç, 1 adet çift kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı, 

  d) Nüfusu 50.000-100.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı,  4 adet itfaiye 

söndürme aracı, 1 adet merdivenli araç, 1 adet çift kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı, 

  e) Nüfusu 100.000-200.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı, 1 adet çok 

maksatlı kurtarma aracı,  6 adet itfaiye söndürme aracı, 2 adet merdivenli araç, 2 adet çift 

kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı, 

  f) Nüfusu 200.000-300.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı, 2 adet çok 

maksatlı kurtarma aracı,  8 adet itfaiye söndürme aracı, 2 adet merdivenli araç, 3 adet çift 

kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı, 

  g) Nüfusu 300.000-400.000 olan yerlerde en az 1 adet kurtarma aracı, 2 adet çok 

maksatlı kurtarma aracı, 10 adet itfaiye söndürme aracı, 3 adet merdivenli araç, 3 adet çift 

kabinli pikap, 2 adet hizmet aracı, 

  ğ) Nüfusu 400.000-600.000 olan yerlerde en az 2 adet kurtarma aracı, 2 adet çok 

maksatlı kurtarma aracı,  14 adet itfaiye söndürme aracı, 4 adet merdivenli araç, 4 adet çift 

kabinli pikap, 2 adet hizmet aracı, 

  h) Nüfusu 600.000’den fazla olan yerlerde (g) bendinde sayılan araçlara ilaveten, her 

150.000 nüfus için 1 adet itfaiye söndürme aracı, her 400.000 nüfus için ise 1 adet merdivenli 

araç, 1 adet çok maksatl6ı kurtarma aracı, her 500.000 nüfus için ise 1 adet kurtarma aracı, 1 

adet çift kabinli pikap, 1 adet hizmet aracı. 

(2) İtfaiye araçları cins ve nitelik yönünden, teknolojik gelişmelere uygun olarak 

geliştirilir ve yenilenir. 

(3) İtfaiye teşkilatları ihtiyaca göre yeterli sayıda; su tankeri, arazöz, köpük kulesi aracı 

ve benzeri diğer özellikli itfaiye araçları ile ambulans ve hizmet aracı bulundurabilir.” 

hükümlerine göre araç hesabının ülke genelinde Büyükşehirlerde İlçe bazında, İl 
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Belediyelerinde ise il merkezi bazında, büyükşehir olmayan ilçe ve belde belediyelerinde ise 

bu yerleşim yerlerindeki nüfus bazında yapılması gerekmektedir. 

Araç hesabı yapılmasına müteakip her yerleşim yerindeki araç sayısına göre kurulacak 

itfaiye teşkilatının büyüklüğü (Bölge Amirliği, Grup Amirliği veya Müfreze) ortaya 

çıkacağından, bu araç sayısına göre tip itfaiye istasyonunun yapılması aşamasına geçilmelidir 

ki afet ve acil durum olaylarına müdahalede etkin ve yetkin bir itfaiye teşkilatı her türlü sıcak 

ya da soğuk (hidrolik ve su, pompa ve motor donması) hava şartlarından etkilenmeyecek şekilde 

her an hazır olabilsin. Bu kapsamda; 

(1) İtfaiye İstasyonlarının (Grup Amirliği veya Müfrezesi) ülke genelinde tip proje 

yapılarak idari bina, kapalı garaj, depo, eğitim ve spor tesisinden oluşacak şekilde 

projelendirilmesinin yapılmasının, 

(2) Afete Maruz Bölge içerisinde kalan itfaiye bina ve tesisleri ile yukarıda belirtilen 

imkânlara sahip olmayan ve deprem dayanıklılığı bulunmayan bina ve tesislerin tespit edilmesi 

gerekmektedir. 

Yapılacak bu hesaplama ile Ülke genelinde itfaiye araçlarının merdivenli, itfaiye hizmet 

aracı, çok maksatlı, ilk müdahale aracı, afet ve acil durum kurtarma, arazöz gibi nitelikleri ve 

bu özelliklere sahip araçların miktarları da ortaya çıkarılacaktır. 

İtfaiye Teşkilatları, 112 Acil Çağrı Merkezlerinin ülke genelinde faaliyete geçmesiyle 

birlikte Büyükşehir ve İllerdeki teşkilatların işleyişi arasında araç bazında da bazı sıkıntılar 

ortaya çıkmıştır. Büyükşehir Belediye Başkanlıkları tarafından 5216 sayılı Büyükşehir 

Belediye Kanunu gereğince bütün büyükşehir ilçelerinde itfaiye teşkilatı konuşlanırken, İl olan 

belediyelerde ise sadece İl Merkezlerinde ve bazı ilçeler ile beldelerde itfaiye teşkilatı 

kurulabilmiştir. Buna bir de her itfaiye istasyonundaki araç nitelik ve niceliklerinin farklı 

olmasını, personelinin kadro ve eğitimi, ekipman ve teçhizat farklılık ve eksikliklerini dikkate 

aldığımızda vatandaşlarımızın ve ülkemize ziyarete gelen tüm insanların itfaiye hizmetlerinden 

aynı standartta yeterince yararlanamaması gibi sonuç ortaya çıkmaktadır. 

İtfaiye teşkilatlarının envanterinde bulunan ve hizmetlerin yürütülmesin sağlayan itfaiye 

merdivenli araç, yangın aracı, yangın arasözü, su tankeri, kurtarma ve hizmet araçları, köpük 

kulesi gibi araçların üzerindeki su, köpük vb söndürücü malzemelerin miktarları (4 ton ve 2,5 

ton su, 400  kg köpük,100 kg KKT gibi) farklılık arz ettiği gibi, araç üzerinde bulunan malzeme 

bölümlerinin planlaması, genişliği ve bu bölümlere konulan malzemelerin cinsi ve teknolojisi 

de farklılık göstermektedir. Bunun haricinde, araç önünde kurtarma vinci olup olmayacağı, 

olacak ise kurtarma vincinin gücü ve halat çapı ve boyu, araç üzerinde bulunan monitörün gücü 

ve tipi, aracın su pompası durumu, merdivenli araçlardaki eğim standarttı ve olması gereken 

sensör sayısı, ayak tipi(H ve X ayak), kurtarma araçlarında yangına müdahale sistemi bulunup 

bulunmayacağı ve araç arkasında kazalara müdahalede kullanılacak hidrolik vincinin olup 

olmayacağı gibi çok sayıda üzerinde çalışılması gereken konu bulunmaktadır. Ayrıca, bu 

donanımlara sahip araçların teknik şartnamelerinin oluşturulması ayrı bir uzmanlık konusu 

olduğu, bu donanıma sahip mühendis, tekniker ve teknisyen kadrolarının itfaiye teşkilatının 

norm kadrosunda bulunmadığı unutulmamalıdır. 

Ülke genelinde farklı uygulamaları ortadan kaldırmak, kamu güvenliğini sağlayan idari 

kolluk olduğu Anaya Mahkemesi kararı ile sabit olan itfaiye teşkilatlarının içinde bulunduğu 

bu dağınıklığı ve yetersizliği sona erdirebilmek maksadıyla, itfaiye araçları öncelikle 

sınıflandırılmalı, daha sonra her bir sınıflandırmaya tabi olan araç ile ilgili olarak standartlar 

mevsimsel ve doğal koşullar doğrultusunda belirlenmeli ve belirlenen itfaiye aracında olması 

gereken malzemeler ve bu malzemelerin cins ve teknolojik özellikleri tespit edilmelidir. 112 

Ambulans, AFAD ve Kolluk (polis, jandarma) kuvvetlerinin ülkemizin dört bir tarafında 

kullandıkları araç-gereç ve malzeme, İl ve İlçeye göre değişmez iken 112 AÇM bünyesinde ve 

olay yerinde ortak görev yapan itfaiye teşkilatında standart bir araç-gereç ve malzeme bulmak 

oldukça zordur. Bugün bir araç kamerası ve araç takip sistemi her itfaiye aracında bulunması 
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gerekirken itfaiye araçlarının çoğu bu yeteneklere sahip değildir veya Bolu Kartalkaya Otel 

Yangını sonrası oluşan konjonktür nedeniyle itfaiye hizmetlerinin yerel yönetimlerde daha 

ciddi ele alınması nedeniyle yeni yeni sahip olmaya başlamıştır. Ama bu durumun geçici olduğu 

aradan geçen 1 yıl sonra anlaşılmıştır. Birçok yerel yönetim tahsis edilen bütçeleri kısıtlamakta 

veya tahsis edilen bütçeyi kullandırtmayarak yıl içerisinde başka birimlerin kullanılması için 

ödenek aktarma işlemleri gerçekleştirmektedir. 

İtfaiye hizmetlerinden İstanbul’dan Hakkari’ye, Merzifon’dan Sivas’a kadar değişen 

ölçekteki yerleşim yerlerinde yaşayan vatandaşlarımıza ve diğer insanlara aynı kalite ve 

standartta sunulması Anayasal (madde 5 ve 17) bir görevdir. 112 AÇM’de bulunan kurumların 

yürüttüğü hizmetlere ek olarak itfaiye hizmetinin de afet ve acil durum faaliyetlerinin bütünlüğü 

içerisinde ülkemizin her bir ilinden en küçük yerleşim yerine kadar en kısa sürede ve etkin bir 

şekilde yerine getirilebilmesini tesis etmek maksadıyla öncelikle araç-gereç ve malzeme 

standartlarının belirlenerek, tedarikinin yapılması gerekmektedir.  2021 yılındaki Antalya 

Orman Yangınlarından sonra belediye itfaiye teşkilatları ve orman itfaiye teşkilatına bağlı 

araçların yangın hortumu ve rekor çapları arasındaki farklılık nedeniyle araç üzerindeki vana 

çaplarına yönelik bir standart getirilmiştir. Oysaki yaşanan sıkıntı mevcutta kullanılan 3 farklı 

çaptaki yangın hortumlarının birbirlerine bağlanmasını sağlayan geçiş yani dönüştürücü 

rekorların araç üzerlerinde bulunmamasından kaynaklanmaktaydı. Yapılan standart çalışması 

ile bütün itfaiye araçlarına yönelik standart çalışmasının yapıldığı ve ortada herhangi bir sıkıntı 

bulunmadığı bir kanaati hâkimse de yukarıda anlattığımız üzere her bir itfaiye teşkilatındaki 

araçlar ve üzerlerindeki ekipmanlar farklılık arz etmektedir.  Daha özele indirgemek gerekirse 

kaza ve kurtarmalarda kullanılan farklı hidrolik ekipmanlar, farklı renk, model ve dayanımdaki 

müdahale kıyafetleri, hortum ve lansları, farklı sensör ve kameralar, farklı araçlar ve araç 

teknolojileri bulunduğu gibi itfaiye teşkilatlarının bazılarında ise bu malzemeler ya eksik ya hiç 

bulunmamaktadır. Bu kadar farklılık arz eden araç, gereç ve malzemelerin tedariki ülke 

kaynaklarının tasarruflu kullanılmasına imkân vermediği gibi işletme maliyetlerinin yükselttiği 

de aşikardır. 

İtfaiye hizmetlerinin hayati önemine ve ülkemizin yıldan yıla yüz yüze kaldığı afet ve 

acil durumların yoğunluğu ve büyüklüğüne binaen zaman kaybetmeksizin araç-gereç ve araç-

gereçlerde bulunacak malzeme ve teçhizat cins ve teknolojisine yönelik standartların 

belirlenmesine ve bu malzemelerin ülke geneline yayılacak yerli ve milli imkanlar üretilecek 

şekilde tedarikine ihtiyaç duyulmaktadır. 

4) İtfaiye Teşkilatları Norm Kadro Unvan ve Sayılarının Belirlenmesi ve 

Düzenlemesi :  

Afetler başta olmak üzere vatandaşlarımızın can ve mal güvenliğini tehdit eden herhangi 

bir acil durum olayı için itfaiye birimlerinin nüfusa göre olacak şekilde her bir yerleşim yerinde 

konuşlandırılması şüphesiz elzem bir durumdur. Ancak, itfaiye araç sayısını mevzuattaki 

hükümler doğrultusunda tespit edebilirken, bu araçlarda bulunması gereken itfaiye personeli 

sayısını tespit edecek yasal bir düzenleme ya da standart bulunmamaktadır. İtfaiye Teşkilatı 

mensuplarının yaşadıkları yangın, trafik kazası gibi itfaiye olaylarından çıkardıkları tecrübi 

sonuçlara göre bir itfaiye ekibi en az 1’i şoför ve 3’ü itfaiye eri olmak üzere en az 4 itfaiye 

personelinden oluşmaktadır. (İntihar vakasında kullanılan atlama yatağını kurmak için en az 4 

itfaiye personeli gerekmektedir.) Asgari müşterekte birleşilen bu ekip sayısını bile bugün birçok 

itfaiye teşkilatının sağlayamadığı bilinmektedir. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin “Kadro ve Unvanlar” başlıklı 8’nci maddesinde 

“Belediye itfaiye teşkilatı personel kadro ve unvanları, Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile 

Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliğe göre itfaiye 

personeli; itfaiye daire başkanı, itfaiye müdürü, itfaiye şube müdürü, itfaiye amiri, itfaiye 

çavuşu ve itfaiye eri kadroları ile diğer kadrolardan oluşur.” amir hükmüne göre Büyükşehir, 

İl ve İlçe Belediyeleri ile Belde Belediye Başkanlıklarındaki itfaiye teşkilatlarında görev 
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yapacak personelin kadro sayıları ve unvanları belirlenmiştir. Söz konusu Yönetmelik 

esaslarına göre İtfaiye Teşkilatlarının norm kadro sayısı ve unvanları açısından bir 

değerlendirmede bulunursak; 

      (a) İtfaiye Teşkilatlarından 30 Büyükşehirde bulunan Daire Başkanlığı seviyesinde 

olanlar; Müdahale, Önleme, İdari İşler, Afet Koordinasyon adı altında nüfusa göre farklı 

sayıdaki Şube Müdürlüklerinden oluşurken, 51 İldeki İtfaiye Müdürlüklerinde ise Müdahale, 

Önleme, İdari işler ve Afet Koordinasyon görevleri genel Amirlik seviyesinde birimler 

marifetiyle yürütülmektedir.  

      (b) Bu birimlerde söz konusu Yönetmelikte sayılan unvan ve kadrolarda bulunan 

farklı rütbelerdeki personel çalıştığı gibi kadro ve unlarda bulunmayan ve herhangi bir rütbesi 

olmayan itfaiye şoförleri, eğitmen, dalgıç, teknisyen, tekniker, mimar ve mühendis gibi farklı 

meslek dallarından personel de çalışmaktadır.  Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin ilgili 

maddesinde belirtilen kadrolar tanımlanması gerekirken ve farklı kadrolardan personelin 

çalışması gerektiği bilinirken, 18.12.2021 tarihinde yapılan Yönetmelik değişikliğinde “(…) 

diğer kadrolardan oluşur.” şeklinde yapılan düzenlemeyle yetinilmiştir. Ancak, yapılan 

düzenleme ile personelin 24 saat çalışması yasal hale getirilmediği gibi itfaiye kadrosuna 

verilen maktu mesai ücretinden personelin yararlanamamasına (ödeme şartı; o kadroda 

çalışmak ve fiilen o görevi yapmaktır.) ve görevde yükselme şartlarına tabi itfaiye müdürlüğü 

kadrolarına atanamamasına sebep olduğu gibi ihtiyaç olan personelin alınamaması gibi 

sıkıntılara yol açmaktadır. Bu durum hizmetin etkin ve sağlıklı bir şekilde yürütülmesi 

hususunda aksaklılara neden olmaktadır. 

      (c) Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin madde 5/3’e göre kurulması zorunlu hafif, orta 

ve ağır arama ve kurtarma ekiplerinin kısa adı İNSARAG olan Uluslararası Arama ve Kurtarma 

Danışma Grubu kriterlerine göre kurulması durumunda, Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde 

belirlenen itfaiye eri, çavuşu, amiri ve müdürü kadro ve unvanlarından ekiplerde bulunması 

gereken yapı mühendisi, doktor, hemşire, sağlık görevlisi ihtiyaçlarının karşılanmasının 

mümkün değildir. 

       (ç) Bahse konu ihtiyaçların karşılanabilmesi için Belediye ve Bağlı Kuruluşları İle 

Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliğin “İtfaiye 

Personeli” başlıklı 19’ncu maddesinde “Belediyeler, itfaiye biriminin görevlerini göz önünde 

bulundurarak, itfaiye personeli dışında diğer hizmet sınıflarında bulunan personeli ihtiyaç 

halinde, mevcut kadroları ile itfaiye teşkilatında görevlendirebilir.” hükmüne göre personel 

çalıştırılabilirken, fiili bu durum nedeniyle özlük haklarının korunması ve arama kurtarma gibi 

teknik ekiplerin yasal olarak kurulması açısından itfaiye teşkilatlarının kadro ve unvanlarında 

yeniden düzenleme yapılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. 

       (d)   Belediye ve Bağlı Kuruluşları İle Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve 

Standartlarına Dair Yönetmelik’te belirtilen “sözleşmeli personel” hususu Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğindeki kadro ve unvanlar ile Anayasa Mahkemesinin 2019/56 sayılı ve 26/6/2019 

tarihli kararına göre;  

“İtfaiye teşkilatının amacı ve mevzuatta sayılan görevleri dikkate alındığında itfaiye 

faaliyetinin kamu güvenliğini korumak amacıyla kullanılan bir tür idari kolluk görev ve yetkisi 

olduğu, belediyelerin gerçekleştirmek zorunda olduğu diğer birçok hizmetten ayıran kendine 

özgü nitelikleri, bu hizmetin genel idare esaslarına göre memurlar ve diğer kamu görevlileri 

eliyle yürütülmesi gereken asli ve sürekli bir görev kapsamında değerlendirilmesini gerekli 

kılmaktadır.” 

              Bahse konu Yönetmelikte 21 Eylül 2025 tarihli ve 33015 sayılı Resmi Gazete 

yayımlanan Belediye Ve Bağlı Kuruluşları İle Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke Ve 

Standartlarına Dair Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına İlişkin Yönetmelik ile nüfus 

sayılarına göre Büyükşehir, İl ve İlçe İtfaiye Müdürlüklerin itfaiye personel kadro sayılarında 

artışa gidilmiştir. Yukarı Tablo-2‘de sunulan rakamlar kadro sayılarında iyileştirme gibi 
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gözükse de fiilen itfaiye memuru olan bu kadrolara belediyelerin içinde bulunduğu ekonomik 

zorluklar nedeniyle atama yapılamamıştır. 

İtfaiye hizmetinin bizzat varlık nedeni ve doğası, Anayasa’nın devletin temel amaç ve 

görevlerine ilişkin 5. maddesi ve kişinin dokunulmazlığı, maddi ve manevi varlığını koruma ve 

geliştirme hakkına ilişkin 17. maddesiyle ilgisi ve kamu düzeni ve güvenliğiyle ilişkisi, anılan 

hizmetin genel idare esaslarına göre memurlar ve diğer kamu görevlileri eliyle yürütülmesi 

gereken asli ve sürekli bir görev olduğunu daha belirgin olarak ortaya koymaktadır. Anayasa 

Mahkemesinin 1/4/2015 tarihli ve E.2013/50, K.2015/38 sayılı kararında belirtildiği üzere 

anayasal çerçevede kamu hizmetlerinin özel hukuk sözleşmeleriyle gerçek ve özel hukuk tüzel 

kişilerine gördürülmesi yolunda düzenleme yapılması idarelerin genel idare esasları uyarınca 

yürütmekle yükümlü oldukları asli ve sürekli görevleri dışında kalan alanlardaki hizmetleri için 

mümkündür. Bu itibarla genel idare esaslarına göre yürütülmesi gereken asli ve sürekli bir 

görev niteliği taşıyan itfaiye hizmetinin Anayasa’nın 128. maddesi uyarınca kamu görevlileri 

eliyle yürütülmesi zorunlu olup devletin söz konusu görevi ifa ederken anılan kamu hizmetini 

kamu görevlisi olmayan kişilere gördürmesine yol açacak düzenleme yapılabilmesi mümkün 

değildir. Bu doğrultuda, İtfaiye Teşkilatlarında sözleşmeli veya Belediye şirketlerinde 

çalışanların eğitim verilerek ve rıza beyanları alınsa dahi çalıştırılması yasal olarak mümkün 

değildir. Ancak, fiilen bu şekilde çalıştırılmanın itfaiye teşkilatlarında yaygın bir uygulama 

olduğunu da belirtmek gerekir. 

        (e) İtfaiye Teşkilatlarının norma kadrolarını belirleyen bahse konu Yönetmeliğin 

Ek-2 Cetveline göre İtfaiye Teşkilatlarının, Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde belirlenen 

kadroları olan İtfaiye Daire Başkanı, Müdürü, Amiri, Çavuşu ve Eri için olması gereken sayıları 

Büyükşehir, İl ve İlçelere ayrı ayrı olarak nüfus sayılarına göre belirlenmiştir. 5216 sayılı 

Büyükşehir Belediye Kanununa tabi olanlar için Büyükşehirlerde; Daire Başkanı, Şube 

Müdürü, İtfaiye Amiri, İtfaiye Çavuşu ve İtfaiye Eri sayıları 0-999.999 arası, 1.000.000-

1.999.999, 2.000.000-2.999.999, 3.000.000-4.999.999,5.000.000-7.499.999, 7.500.000 ve 

üzeri olacak şekilde 1 milyonluk nüfus aralığı hatta bunu aşacak şekilde nüfus esas alınarak 

tespit edilmiştir. 5393 sayılı Belediye Kanuna tabi olan İllerde ise İtfaiye Müdürü, İtfaiye Amiri, 

İtfaiye Çavuşu ve İtfaiye Eri sayıları 0-49.999, 50.000-99.999, 100.000-149.999, 150.000-

199.999,200.000-249.999,250.000-299.999,300.000-349.999,350.000 ve üzeri olan yerleşim 

yerlerinde de yine nüfus hesabı göz önüne alınarak sayılar belirlenmiştir.  

İlçe ve Belde Belediyelerinde ise İtfaiye Çavuşu ve Eri kadro sayıları; 0-2.999, 3.000-

4.999, 5.000-7.499, 7.500-9.999, 10.000-14.999, 15.000-19.999 olarak belirlenirken, 20.000-

29.999, 30.000-39.999, 40.000-49.999 olan yerleşim yerlerinde İtfaiye Amiri, Çavuşu ve Er 

sayıları, 50.000-74.999, 75.000-99.999, 100.000-124.999, 125.000-149.999, 150.000-174.999, 

175.000 ve üzeri olan yerleşim yerlerinde İtfaiye Müdürü, Amiri, Çavuşu ve Er sayıları 

belirlenmiştir. 

İtfaiye Teşkilatlarının, hizmetlerinin devlet memuru olan itfaiye personeli tarafından 

yürütülmesi ise itfaiye kadrosunda bulunması gereken 657 sayılı Kanuna tabi yeterli memur 

personel bulunmaması veya yerel yönetimler tarafından memur istihdamına mali, nakil hakkı 

ve yerel dinamikler müsaade edilmemesi nedeniyle mümkün olamamaktadır. Bu sebepler 

dışından memur personele itfaiye teşkilatına yaptırılan angarya görevlerin verilememesi 

nedeniyle belediyeler tarafından tercih edilmemesinin bir başka sebebidir. Bunun yerine norm 

kadro ile mevcut sayısı arasında oluşan personel eksikliğini can ve mal güvenliğinin sağlanması 

açısından zafiyet oluşmaması maksadıyla 4857 sayılı Kanuna tabi personel ve sözleşmeli 

personel takviyesiyle kapanmaya çalışılmaktadır.  Ancak, İş Sağlığı ve Güvenliği ve İtfaiye 

mevzuatı başta olmak üzere kanuni olarak doğru olmayan bu çözüm yöntemi aynı zamanda 

hizmet kalitesini standart olarak sağlanamamasına yol açtığı gibi ülke genelinde personel 

açığını doldurmada da bir çözüm getirmemektedir. Üstelik 4857 sayılı Kanuna tabi olarak 

çalışanların İtfaiye Teşkilatlarından 24 saat mesai esasına göre çalışmaları nedeniyle emekli 
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olduktan sonra açtıkları davaları kazanmakta, yerel yönetimler idari ve mali yaptırımlarla baş 

başa kalmaktadır.  

Söz konusu yasal mevzuat çerçevesinde İtfaiye Teşkilatlarının norm kadro sayılarının 

şehirlerimizin artan nüfusuna oranıyla paralellik gösterecek şekilde, anılan Yönetmeliğin ek 

cetvellerindeki yukarıdaki hesapta belirtildiği şekilde 1 milyon nüfusa göre yapılmıştır. İtfaiye 

personeli hesaplama esasının araç kriterine uygun olacak şekilde o yerleşim yerinin nüfusunun 

5.000’de bir oranına, sanayi yapısına (tehlikeli madde, parlayıcı ve patlayıcı tesisler, savunma 

vb), afetselliği, afete maruz bölge ve arazi büyüklüğü gibi kriterler getirecek şekilde yapılacak 

yeni bir düzenleme doğrultusunda yapılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. Zira İllerin, nüfus 

yoğunluğu ile afet öncelikleri, kritik tesis ve ülke savunması açısından farklı bir değerlendirme 

yapılması afet ve acil durum olaylarının bir gereğidir. 

Yapılacak bu düzenlemeler ile afet ve acil durum olaylarına 24 saat çalışması ve her an 

göreve hazır olma zorunluluğu ile her an meydana gelen acil durum olaylarına müdahale 

tecrübesi ile ülkemizin yaşadığı tüm afetlerde hızlı ve planlı bir şekilde müdahale 

organizasyonu yapabilen itfaiye teşkilatlarında görev yapan itfaiye personeli sayısı artacağı gibi 

gelecekte yaşanması muhtemel afet ve acil durum olaylarında gereken arama ve kurtarma ekibi 

sayısının istenilen nitelik ve nicelikte kendi imkânlarımız ile sağlanması sonucunu 

doğuracaktır. Bahse konu Yönetmeliğin amir hükümlerine göre ortaya çıkan araç sayısından o 

yerleşim yerinde bulunması gereken itfaiye personeli sayısı da hesaplanarak, yurdumuzun dört 

bir yanında itfaiye teşkilatının bulunması sağlanmış olacaktır. Ayrıca, araca göre tecrübi olarak 

teçhizat ve malzeme listelerinin de oluşturulmasına imkân sağlanacaktır. Böylelikle olası 

deprem, sel, orman yangını gibi afetlerde, afetin yerel, bölgesel, ulusal ve uluslararası 

seviyesine göre değerlendirilmesi aşamasında, mevcut müdahale eden ekip sayısı ve müdahale 

kapasitesi artmış olacağından milli ve yerel imkânlarla etkin ve hızlı bir şekilde afetlere 

müdahale edebilmenin imkân ve kabiliyeti yaratılmış olacağı gibi afetlerin mal ve cana olan 

zararı da azaltılmış olacaktır. 

5) Arama ve Kurtarma Ekiplerinin Kurulması :  

   Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin “Kuruluş” başlıklı 5’nci maddesinin 2 ve 3’ncü 

fıkrasına göre; 

1) “Belediye itfaiye teşkilatında ihtiyaca göre birimler oluşturulabilir. 

Birimlerin kurulmasında; beldenin nüfusu, fiziki ve coğrafi yapısı, yangın ve diğer afetlere 

hassasiyeti ile gelişme potansiyeli dikkate alınır. 

2)  İkinci fıkrada belirtilen hususlar göz önünde bulundurularak; 

a) Nüfusu 50.000’den fazla olan yerleşim yerlerinde kentsel arama ve 

kurtarma birimi oluşturulur. 

b) Birimler, büyükşehir olan illerde şube müdürlüğü, diğer il ve ilçelerde ise 

amirlikler şeklinde teşkilatlanır. 

c) Nüfusu 50.000-100.000 olan yerleşim yerlerinde hafif, 100.000-300.000 

olan yerleşim yerlerinde orta, 300.000 üzeri yerleşim yerlerinde ise ağır arama ve kurtarma 

ekibi oluşturulur. 

ç) Nüfusu 3.000.000’u aşan yerleşim yerlerinde her 3.000.000 için bir ağır 

arama kurtarma ekibi oluşturulur. 

d) Kentsel arama ve kurtarma birimi oluşturulurken Afet ve Acil Durum 

Yönetimi Başkanlığının görüşü alınır. 

e) Afet ve acil durumlara yönelik diğer hizmetler için, su üstü ve su altı ile 

köpekli arama ve kurtarma ekipleri oluşturulabilir. Oluşturulacak birimler ve standartlar için 

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığının görüşü alınır.” amir hükümlerine göre 

Büyükşehirlerdeki Daire Başkanlığı ile İllerdeki Şube Müdürlükleri seviyesindeki itfaiye 

teşkilatlarında nüfusa göre hafif, orta ve ağır olarak tasnifi yapılan seviyede arama ve kurtarma 

ekiplerinin kurulması yasal bir zorunluluk haline getirilmiştir. 
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Hafif, Orta ve Ağır Arama ve Kurtarma Ekipleri teşkilatları, ülkemizde AFAD 

Başkanlığının üye olduğu Uluslararası Arama ve Kurtarma Danışma Grubu (International 

Search and Rescue Advisory Group (İNSARAG)) kriterlerine göre belirlenmektedir. 

INSARAG (International Search and Rescue Advisory Group)’a göre uluslararası arama 

kurtarma ekip seviyeleri tarif edilerek sınıflandırılmıştır. INSARAG Yönergeleri, üç kapasite 

düzeyine atıfta bulunur, Hafif, Orta ve Ağır. ” Hafif Ekip için tanımlanmış minimum personel 

sayısı 19, Orta Ekip için 40, Ağır Ekip için 64'dur.” İlgili Yönerge’de INSARAG 

USAR(Kentsel A/K) Ekiplerinin Yönetim, Arama, Kurtarma, Lojistik ve Tıbbi Yardım olmak 

üzere beş temel bileşenden oluşması gerekmektedir. 

 

 
Tablo-5: Arama ve Kurtarma Ekipleri Sınıflandırma Tablosu 

 

İNSARAG Kriterlerine göre Kentsel Arama ve Kurtarma Ekipleri; 

1) Hafif Arama ve Kurtarma(A/K) Ekiplerinde; 1 ekip lideri, 1 Ekip Lider yardımcısı, 

1 Emniyet ve Güvenlik personeli, 1 AYM/UCC/SCC koordinasyon personeli ve 1 Planlama 

personeli, 2 Arama(Teknik arama ve Hazmat) Personeli, 8 Kurtarma Ekibi personeli, 2 Tıbbi 

ve 2 Lojistik personeli olmak üzere toplam 19 personelden oluşur ve %100 yedek personel talep 

edilir. Ekibin 5 gün-120 saat boyunca 12 çalışarak kendisine yetişebilecek kapasitede olması 

gerekmektedir. 

2) Orta Arama ve Kurtarma Ekiplerinde ;  

    -Ekip Lideri 1 personel,  

    -Koordinasyon, Planlama, Medya, Analiz (Yapı Mühendisi) ve Güvenlik’ten sorumlu 

7 personel, 

    -Arama (Teknik ve Köpekle Arama ile Tehlikeli madde)’dan sorumlu 4 personel, 

    -Kurtarmadan sorumlu 18 personel, 

    -Tıbbi işlerden(Doktor, sağlık görevlisi ve hemşire) sorumlu 4 personel, 

    -Lojistik işlerinden sorumlu 6 personel olmak üzere toplam 40 personel oluşmaktadır 

ve bire bir %100 yedek personel talep edilmektedir. 7 gün-168 saat kendine yetebilmeli ve 24 

saat kesintisiz operasyon yürütebilmelidir. 

3) Ağır Arama ve Kurtarma Ekiplerinde;  

    -Ekip Lideri 1 personel, 

    -Koordinasyon, Planlama, Medya, Analiz(Yapı Mühendisi) ve Güvenlik’ten sorumlu 

9 personel, 

    -Arama(Teknik ve Köpekle Arama ile Tehlikeli madde)’dan sorumlu 8 personel, 

    -Kurtarmadan sorumlu 34 personel, 

    -Tıbbi işlerden(2 kişi Doktor, İkişer kişi sağlık görevlisi ve hemşire) sorumlu 6 

personel, 
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    -Lojistik işlerinden sorumlu 6 personel olmak üzere toplam 64 personelden oluşmak 

zorundadır ve %100 yedek personel bulundurulması gerekmektedir. Bu da 128 kişilik bir ekip 

demektir. Ağır A/K Ekipleri, kendi kendine 10 gün-240 saat süresince yetebilmelidir. 

Yukarıda verilen kadro ve görevleri incelediğimizde İtfaiye Teşkilatlarının mevcut 

norm kadroları doğrultusunda bu kriterlerin sağlanması mümkün bulunmamaktadır. Ancak; 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 6’ncı maddesinde “Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur 

kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara müdahale etmek ve ilk 

yardım hizmetlerini yürütmek; arazide, su üstü ve su altında her türlü arama ve kurtarma 

çalışmalarını yapmak.” şeklinde belirtilen görevi esas alındığında her bir itfaiye personelinin 

arama ve kurtarma görevlerini icra edecek nitelikte olması esastır. Bu esası, İNSARAG 

kriterleri çerçevesinde uygulamaya çalıştığımız zaman; yapı mühendisi, doktor, hemşire gibi 

itfaiye teşkilatında bulunmayan kadro ve personelin ihdas ve istihdam edilmesi gerekmektedir. 

Ancak, ihtiyaç duyulan personel kadroları norm kadro cetvelinde bulunmadığı gibi itfaiye 

personeli bu konularda yetiştirecek bir eğitim merkezi veya akademisi de kurulmamıştır. Hafif, 

Orta ve Ağır A/K Ekiplerinde görev alacak personel için verilmesi gereken eğitimler AFAD 

tarafından yayımlanan İNSARAG Tanımlı Ulusal Akreditasyon Sistemi Kılavuzu belirlenmiş 

olup bu eğitimleri verecek personel veya sivil kuruluş 81 il genelinde bulunmamaktadır. 

6 Şubat depremlerinde görüldüğü üzere afetin büyüklüğü doğrultusunda çok fazla 

sayıda profesyonel seviyede eğitimli ve donanıma sahip arama ve kurtarma ekibine ihtiyaç 

duyulmaktadır. Ülke genelinde kamu, kurum ve kuruluşlarına ait arama ve kurtarma ekipleri 

haricinde sivil toplum kuruluşlarına ait arama ve kurtarma ekipleri ile diğer ülkelere ait arama 

ve kurtarma ekipleri gibi çok değişik eğitim, donanım ve sayıdaki ekip bir arada çalışmak 

durumunda kalmıştır. Ancak, her ekibin olması gereken sayı, donanım ve eğitimde olmaması 

nedeniyle olay yerinde ne yapacağını bilmeyen, bilse de eksik personel ve donanım nedeniyle 

yeterli müdahalede bulunmakta zorluklar yaşandığı bir vakıadır. 

Ayrıca, Ülke genelinde Büyükşehir, İl ve İlçelerde verilen nüfus kriterine göre hafif, 

orta ve ağır arama ve kurtarma ekibi kurması gereken itfaiye teşkilatları Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinde belirli iken bu ekiplerin AFAD tarafından Sivil Toplum Kuruluşlarının A/K 

ekiplerine uygulanan akreditasyon süreç ve sınavına tabi değildir. Söz konusu İtfaiye 

Yönetmeliğinin 5/2-e fıkrasındaki “Oluşturulacak birimler ve standartlar için Afet ve Acil 

Durum Başkanlığının görüşü alınır.” hükmü ile 4 sayılı Bakanlıklara Bağlı, İlgili, İlişkili 

Kurum ve Kuruluşlar İle Diğer Kurum ve Kuruluşların Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı 

Kararnamesinin 37/ç fıkrasındaki “İtfaiye, arama ve kurtarma hizmetlerinin standartlarını 

belirlemek” amir hükümleri doğrultusunda itfaiye teşkilatlarının kuracağı arama ve kurtarma 

ekiplerinin standardizasyonunun sağlanması işi ise başlı başına ele alınması gereken bir 

husustur. İtfaiye Teşkilatlarının olay yoğunluğu, ülke geneline yayılan büyük ölçekteki yapısı 

nedeniyle bu anlamda bir standart oluşturabilmek adına kapsamlı bir saha çalışmasının 

yapılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. Bu saha çalışmasını mevcut imkân ve kabiliyetler dâhilinde 

AFAD Başkanlığının yapmasının mümkün olmadığı değerlendirilmektedir ki, hali hazırda 

arama ve kurtarma ekibi kuran sivil toplum kuruluşlarının akreditasyonu işlemleri bile AFAD 

Başkanlığının oldukça mesai ve gayret sarf etmesine neden olmaktadır. Bu nedenle; söz konusu 

4 sayılı Kararnamenin 37/d fıkrasındaki “İtfaiye, arama ve kurtarma hizmeti veren kurum ve 

kuruluşla işbirliği yapmak” ve Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 51’nci maddesinde belirtilen 

“Bu Yönetmelik hükümlerini Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanı yürütür.” 

hükmüne düzenlenerek kurulacak Genel Müdürlük çatısı altında İtfaiye Teşkilatlarının, bu 

konudaki standartların belirlenmesi, durum tespitinin yapılması, gerekli eksikliklerin 

giderilmesi ve akreditasyon sürecinin tamamlanması hususu oldukça önem arz etmektedir. 

6) Olay Yeri Komuta Sorumlusunun Tespit Edilmesi: 

Antalya Orman Yangınları ve 6 Şubat Depremleri başta olmak üzere ülkemize meydana 

gelen sel, mesken, işyeri ve orman yangını gibi diğer afet ve acil durum olaylarında, farklı 
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kamu, kurum ve kuruluşları ile Sivil Toplum Kuruluşlarına (STK) ait arama ve kurtarma 

ekipleri arasında müdahale edilen olay türüne göre olay yerinde sevk ve idarenin sağlanması 

açısından emir ve komuta sorunları yaşanmıştır. Özellikle asrın felaketi olan 6 Şubat 

depremlerinde çok sayıda arama ve kurtarma ekibinin afet bölgelerinde yer alması, ekipler 

arasında hiyerarşinin sağlanamaması, bilgi, tecrübe ve operasyon işleyişi bakımından farklılık 

bulunması kurtarma operasyonunun planlama, sevk ve idaresinin sağlıklı bir şekilde 

yürütülmesinde aksaklıklara sebep olmuştur. Hatta yerel seviyede bir bina yangınında dahi 

ihbarın iletildiği itfaiye, AFAD, 112 Ambulans, emniyet veya jandarma, STK’lar olay yeri 

güvenliğinin alınmasına, yangına müdahale itfaiye ekibinin işine karışılmasına, itfaiye ekip 

amirinin talimatlarının yerine getirilmesi kanuni zorunluluk olmasına rağmen dinlenilmediği 

durumlarla sıkça karşılaşılmaktadır. 

Aksaklığın yaşanmasında temel nokta ise AFAD ekiplerinin veya yetkilisinin olmadığı 

olay yerinde kurtarma veya yangına müdahale operasyonundan hangi kurumun ya da kuruluşun 

veya STK’nın emir ve komutasında yürütüleceği hususunda düğümlenmiştir. İtfaiye 

Teşkilatına, bahse konu Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde İtfaiye Teşkilatının görevlerinden biri 

olarak belirtilen arama ve kurtarma çalışmalarından afet ve acil durumlarda icra edilen arama 

ve kurtarma operasyonuna sadece “katılmak” görevi verilmiştir. Bu anlamda, aynı 

Yönetmelikte itfaiye teşkilatının, “afet ve acil durumlarda ile ilgili görevlerini Afet ve Acil 

Durum Müdahale Hizmetleri Yönetmeliği ile Türkiye Afet Müdahale Planı(TAMP) kapsamında 

yürütür.” şeklindeki 6/2 fıkrasındaki düzenleme doğrultusunda deprem, sel, heyelan, orman 

yangını gibi afetlerde emir ve komuta AFAD Başkanlığında bulunduğundan, itfaiye ekipleri 

AFAD ekiplerinin emir ve komutasında görevlerini yürütmektedir. Ancak; AFAD 

personelinin(yetkili amir veya yetkin personel) Jandarma, Polis vb. kamu kurumlarına ait 

ekipler gibi AFAD’a akredite olmuş STK’ların arama ve kurtarma ekipleri ile bunların 

gönüllüleri dışında İtfaiye Teşkilatı gibi afet ve acil durum olaylarına müdahale etmek her türlü 

çökme, patlama olaylarına müdahale ederek kurtarma olaylarını yürütmekle tecrübe ve yetkiye 

sahip arama ve kurtarmada görevli bir kamu kurumu arasında, birlikte yürütülecek bir kurtarma 

operasyonunda kimin emir ve komutayı yürüteceği konusunda yasal mevzuatta herhangi bir 

düzenleme bulunmamaktadır. AFAD ekiplerinin veya yetkili personelinin bulunmadığı 

deprem, sel, orman yangını gibi afet; bina yangını, mahsur kalma, intihar vakası, trafik kazası 

ve hayvan kurtarma gibi acil durum veya itfaiye olaylarına, sahadaki istasyon yapılanması 

itibarıyla en hızla şekilde müdahale ettiği göz önüne alındığında, itfaiye teşkilatlarının olay yeri 

komuta sorumlusu olarak yetkilendirilmesi, arama ve kurtarma ile yangınlarına müdahale 

operasyonlarının zamanla yarışır bir şekilde etkin ve hatta elektrik, doğalgaz şirketlerinin acil 

ekiplerini de içeren hususları dikkate alındığında ivedilikle, emniyetli ve doğru bir şekilde 

yönetilmesi ve icra edilmesi açısından elzemdir.  

Aslında, 6 Şubat Depremlerinde ve her yıl yaşanan orman yangınlarında oldukça 

belirgin bir şekilde ortaya çıkan bu sorunu, İtfaiye Teşkilatları günlük olarak müdahale ettikleri 

her itfaiye olayında, olayda görevli bulunan diğer kamu ve kuruluşları nezdinde yaşamaktadır. 

Yasal olarak itfaiye teşkilatlarının müdahale ettiği olaylar Belediye Yönetmeliğinde; 

“1) Yangınlara müdahale etmek ve söndürmek, 

2) Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik 

kurtarma gerektiren olaylara müdahale etmek ve ilk yardım hizmetlerini yürütmek; arazide, 

su üstü ve su altında her türlü arama ve kurtarma çalışmalarını yapmak. 

3) Su baskınlarına müdahale etmek” olarak verilmektedir. Ancak, bu olaylara 

müdahale esnasında emir ve komutaya yönelik yasal düzenleme, sadece yangın olayına ilişkin 

olarak Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik’te yapılmıştır. Bahse konu 

Yönetmeliğin “Genel Sorumluluk ve yasaklar” başlıklı 7’nci maddesinin 5,6 ve 7’nci 

fıkralarında; 
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(a) “Binada yangın çıkması hâlinde olaya müdahale eden acil durum ekipleri 

mahalli itfaiye teşkilatı amirinin olay yerine gelmesinden itibaren onun emrine girerler ve ona 

her konuda yardım etmek mecburiyetindedirler. 

(b)  Gerek bina acil durum ekiplerinin ve gerekse yangına müdahale eden itfaiye 

ekiplerinin görev yaptıkları sırada, yetkili itfaiye amirince can ve mal güvenliğini korumak 

üzere verilecek olan karar ve talimatlar, diğer kamu görevlilerince ve yangın güvenliği 

sorumlularınca aynen yerine getirilir. 

(c)  Kamu görevlileri, bina kullanıcıları, bina görevlileri, gönüllü ekipler ve olay 

yerinde bulunan herkes, itfaiye ekiplerinin görevlerini yerine getirmesine yardımcı olur ve 

çalışmaları güçleştirici davranışlardan kaçınır.” amir hükümlerinde belirtilmiştir.  

 Bu çerçevedeki yasal görevlerimiz arasından sadece Yangın olayında itfaiye 

teşkilatına olay yerini sevk ve idare etme anlamında emir ve komuta yetkisi verilmiştir. Ancak; 

trafik kazası, mahsur kalma, intihar, hayvan kurtarma, su baskını gibi itfaiye teşkilatının yerel 

seviyede 112 AÇM’ye gelen ihbarlar doğrultusunda günlük olarak müdahale ettiği acil durum 

yani mevzuatımızdaki adıyla itfaiye olaylarında emir ve komutanın itfaiye teşkilatında 

olduğunu belirten herhangi bir yasal düzenleme mevcut değildir.  

 Yukarıda belirtilen olaylarda; itfaiye ekiplerinin, 112 Acil Çağrı Merkezi (AÇM)’nin 

bünyesinde faaliyet gösteren polis, jandarma gibi kolluk kuvvetini ve 112 ambulans ekipleri ile 

112 AÇM’ye bağlı olmayıp, tahsis edilen münferit acil numaralar ile iletişim sağlanabilen 

elektrik ve doğalgaz müdahale ekiplerini de emir ve komuta etmesi gerekmektedir. Örneğin, 

bir evde mahsur kalma veya haber alınamama olayında, olayın gerçekleştiği meskene girilmesi 

durumunda kolluk kuvvetlerinin ekibin güvenliğini alması, ambulans ekiplerinin itfaiye 

ekibinin müdahalesi engellemeyecek şekilde konuşlanması, meskenin elektrik ve ısıtma 

enerjisinin ilgili ekiplerce kontrol edilmesi ve gerekirse kesilmesi gerekmektedir. Keza bunların 

hepsinin bir koordinasyon içinde ve olaya müdahale eden ekibin amiri tarafından 

yönlendirilmesi hayati öneme haizdir ki, bunu yapacak amir de itfaiye ekibinin olay yerinde 

bulunan en kıdemli personeli olmalıdır.  

                Aynı şekilde trafik kazasına müdahale eden itfaiye ekipleri yine 112 AÇM 

bünyesinde bulunan kolluk kuvvetlerini ve 112 ambulans ekipleri ile 112 AÇM dışında ve acil 

numara ile ulaşılan karayolları ekiplerini emir ve komuta edebilmelidir. Trafik kazalarında, 

müdahale eden itfaiye ekibinin güvenliğinin sağlanması kolluk kuvvetlerinin başlıca görevi 

olmakla birlikte güvenliğin sağlanması açısından pek çok sorun yaşanmaktadır. 20 Ağustos 

2022 yılında Gaziantep’te meydana gelen trafik kazasına müdahale eden itfaiye ve ambulans 

ekiplerine yeterli yol güvenliğinin alınmaması nedeniyle araç çarpması sonucu 3’ü İtfaiye, 3’ü 

sağlık görevlisi olmak üzere 16 vatandaşımız hayatını kaybetmiştir. Herhangi bir yolda 

meydana gelen trafik kazasında yol güvenliği için alınacak tedbirler, Emniyet Genel 

Müdürlüğünün yayımladığı Trafik Denetimlerinde ve Trafik Kazalarında Alınacak 

Önlemlere İlişkin Yönergede ayrıntılı olarak belirtilmiş olmakla beraber söz konusu 

tedbirlerin alınması hususunda olay yerinde bir komuta sorumlusu olmaması nedeniyle 

alınması gereken tedbirler ilgili trafik ekibinin görev bilinci ve sorumluluk anlayışına 

bırakılmaktadır. Müdahaleden sonra yolun trafiğe açılmasında ise karayolları ekiplerinin 

desteğine ihtiyaç duyulmaktadır. Karayolları Genel Müdürlüğüne bağlı ekiplerin 112 AÇM’de 

görevli olmaması nedeniyle kaza yerine ekiplerin sevk edilmesi ve sevk edilen ekiplerin komuta 

edilmesinde hem zaman hem de idari anlamda sorunlar yaşanmaktadır. Tıpkı elektrik ve 

doğalgaz arıza ekiplerinde olduğu gibi. 

                   Yerel bazda yaşanan bu karışıklıklara ilave olarak TAMP doğrultusunda bölgesel 

ve ulusal seviyede müdahale istenen orman yangınlarında, orman itfaiye, AFAD ve Belediye 

İtfaiye Ekipleri arasında tam bir kargaşa yaşanmaktadır. TAMP’a göre Büyükşehirlerde yangın 

müdahale planı yapma ve uygulama yetkisi Büyükşehir İtfaiye Dairesi Başkanlıklarına 

verilmiştir. Bu yetki çerçevesinde İtfaiye Dairesi Başkanlıkları bulundukları büyükşehirlerdeki 
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yangın riskli yerlere ve bulunan ekiplerin niteliği ve niceliğine bir yangın müdahale planı 

geliştirmektedir. O Büyükşehir bir OSB varsa OSB İtfaiyesi ile birlikte, Devlet Ormanları var 

ise Orman Bölge Müdürlükleri ile, Liman var ise Liman Başkanlığı ve Sahil Güvenlik 

Komutanlığı ile birlikte bu planları ayrı başlıklar halinde yaparak, ihtiyaçları belirlemekte ve 

müdahale planlarını oluşturarak talebe istinaden AFAD İl Müdürlüğüne göndermektedir. Hal 

böyle iken o İlde bir orman yangını çıkması durumunda, Orman İtfaiye ekipleri tarafından 

herhangi bir müdahale planı yapılmadan ve TAMP’ta belirlenen yetkiye uyulmadan hareket 

edilmektedir. Orman yangınlarına müdahale eden ekiplerin profesyonel itfaiyeci olmadıkları, 

mevsimlik orman işçileri oldukları, yeterli donanım ve eğitime sahip olmadıklarını dikkate 

aldığımızda, ormanlık alanlardaki yangın içerisine bu personelin gönderilmesi geriye 

döndürülmez sonuçlar doğurduğu yaşanan can kayıpları ile ortadadır. Üstelik, hava araçlarının 

müdahalesinin söz konusu bir yangında karadan da özellikle yerleşim yerlerini koruyacak 

şekilde yapılmış bir planının itfaiyeci olmayan Orman Genel Müdürlüğü yetkilileri tarafından 

yönetilmesi ve bu işe itfaiye yöneticilerinin hiç karıştırılmaması hayati bir hatadır. Ülkemizde 

her yaz dönemi uçsuz bucaksız ormanlık alanların yandığını, yerleşim yerlerinin zarar 

gördüğünü ve vatandaşlarımızın hayatlarını kaybettiğini unutmadan özellikle orman 

yangınlarında içerisinde veya başında itfaiye yönetici ve amirlerinin olduğu bir müdahale planı 

yapılmalı ve itfaiye amiri tarafından bu plan karada, hava araçları ile koordine bir şekilde 

yürütülmelidir. Bunu sağlayabilmek için TAMP’ta verilen yetki doğrultusunda orman itfaiye 

ekiplerinin eğitimleri mahalli itfaiye teşkilatları tarafından verilmelidir. 

                  Bu kapsamda; afet olarak tanımlanan olaylarda AFAD personelinin bulunduğu ve 

bulunmadığı durumlarda olmak üzere; farklı kamu, kurum ve kuruluşları ile AFAD tarafından 

akredite edilmiş STK’lara ait arama ve kurtarma ekipleri arasında, afet dışındaki acil durum ve 

itfaiye olaylarında ise arama ve kurtarma operasyonunu yürüten ilgili ekibe yani İtfaiye 

Teşkilatına olay komuta sistemi içerisinde olay komuta yetkisinin yapılacak yasal 

düzenlemeyle verilmesinin, zaman kaybetmeksizin sağlıklı, bilimsel ve etkin bir şekilde 

yürütülmesi gereken arama ve kurtarma faaliyetlerinin icrası bakımından uygun olacağı 

değerlendirilmektedir.   

7) İtfaiye Teşkilatlarında Ortak Telsiz Kullanımına Geçilmesi-JEMUS: 

      6 Şubat Depremlerinde, Antalya Orman Yangınlarında, 21 Ocak 2025 tarihinde 

Bolu Kartalkaya Otel Yangını ve ülkemiz genelinde her gün binlerce acil durum olayında görev 

yapan birçok itfaiye teşkilatı, enkazın başında veya olay mahallinde birlikte görev yaptığı farklı 

kurum ve kuruluşlara ait arama ve kurtarma ekipleri arasında haberleşme ve iletişim sorunları 

yaşanmış ve yaşanmaya da devam etmektedir. Bu sorunlarının başında ise ekipler arasında 

olmazsa olmaz olan telsiz ile haberleşmenin sağlanamaması yatmaktadır.  

       İtfaiye Teşkilatlarının kullandığı telsizlerinin çoğu (röleli veya SİM kartlı) itfaiye 

biriminin asıl görev yaptığı yerleşim yeri dışında ya kullanılamamakta ya da diğer kurum ve 

kuruluşlara ait telsizlerle iletişim kurulmasına imkân vermemektedir. Keza, bu sorun sadece 

depremde değil günlük olarak herhangi bir itfaiye ekibinin müdahale ettiği itfaiye olaylarında 

da, olayda görevli kolluk kuvvetleri ve 112 ambulans ekipleri arasında her an yaşanmaktadır. 

Röleli telsizler rölenin bulunduğu yerleşim yeri dışında haberleşmeye imkânı vermezken, SİM 

kartlı telsizler ise afet ve acil durumlarda iletişim alt yapısının yeterli olmaması nedeniyle telsiz 

kullanan itfaiye teşkilatı personeli içinde dahi haberleşmeye olanak sağlamamaktadır. Hem 

röleli hem de SİM kartlı telsizler, teknolojisi itibarıyla sadece telsizi kullanan itfaiye teşkilatı 

içerisinde mevcut şartlar dâhilinde iletişimi tesis edebilirken, afet ve acil durumların yayıldığı 

farklı illeri bu iller içerisinde farklı yerleşim yerlerinin coğrafi ve mevsimsel şartlarını, bu 

bölgelerde AFAD, Polis arama ve kurtarma(PAK), Jandarma Arama ve Kurtarma(JAK), 112 

Ambulans, UMKE, UMKE ATAK gibi farklı kamu, kurum ve kuruluşlar ile akredite olmuş 

ANDA, AKUT, HAYRAT, BEŞİR vb. gibi STK’lardan gelen müdahale ekiplerinin çalıştığını 

dikkate aldığımızda, itfaiye teşkilatları söz konusu ekiplerle anlık haberleşmeyi sağlayacak 
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telsiz teknolojisine sahip değildir. Yıllardır devam eden bu sorunun her türlü itfaiye, afet ve acil 

durum olaylarında, mevsimsel ve arazi koşullarda kesintisiz, sıkıntısız iletişimi sağlayacak ve 

bütün itfaiye teşkilatlarını kapsayacak şekilde telsiz alt yapısının kurulmasına ihtiyaç 

duyulmaktadır. Afet ve acil durum gibi yıkıcı etkisi büyük olaylarda insanların can ve mal 

güvenliğinin sağlayacak müdahale ekiplerinin olay yerinde hızlı ve etkili bir şekilde 

organizasyonu kurması ve koordinasyonunun devamlılığı için müdahale ekiplerini tek bir çatı 

altında toplayacak telsizle haberleşme teknolojisinin kurulması yapılan işin gereği ve 

zorunluluğudur. 

       İtfaiye Teşkilatları olarak gerek bulunduğu ilde gerek il dışında yürütülen müdahale 

faaliyetlerinde yıllardır devam eden ve 112 AÇM’lerin kurulmasıyla acil çağrı merkezlerine 

bağlı birimler arasında ön plana çıkan bu haberleşme sorunun; her türlü afet ve acil durum 

olayında, mevsimsel ve arazi koşullarda kesintisiz, sıkıntısız iletişimi tesis edecek, çağrı 

yönlendirici ve alıcılar ile ilgili kurumların afet ve acil durumu organizasyonunu ve 

müdahalesini etkin ve mevzuata uygun bir şekilde sağlayacak ve bütün itfaiye teşkilatlarını 

kapsayacak şekilde telsiz alt yapısının kurularak, kalıcı bir şekilde çözülmesine ihtiyaç 

duyulmaktadır. Afet ve acil durumlar gibi yıkıcı etkisi büyük olaylarda insanların can ve mal 

güvenliğinin sağlayacak müdahale ekiplerinin olay yerinde hızlı ve etkili bir şekilde 

organizasyonunu kurması ve koordinasyonun devamlılığı için müdahale ekiplerini tek bir çatı 

altında toplayacak telsizle haberleşme teknolojisinin kurulması, yapılan işi gereği ve 

zorunluluğudur. Zira 112 AÇM’lerde ihbarın alınması ve olaya sevk edilmesi açısından tek bir 

çatı altında toplanan ilgili kurumların afet ve acil durum olay yerinde de çatı bir haberleşme 

sistemine tabi olması gerekmektedir. Afet öncesi alınan 1 TL’lik önlemin afet sonrası oluşacak 

15 TL’lik zararı önlediği ve insan hayatı gibi geri döndürülmesi imkânsız olan kayıplar dikkate 

alındığında söz konusu iletişimin tek bir çatı altında ve kesintisiz bir şekilde tesis edilmesinin 

hem ülke kaynaklarının etkin ve doğru bir şekilde kullanılması sağlanabileceği gibi hem 

afetzede veya kazazedelere hızlı ve etkin bir şekilde acil yardımın ulaşmasını tesis ederek can 

kayıpların önüne geçilmesine imkân tanıyacaktır. Ayrıca, bu iletişimi sadece barış şartlarında 

değil Ülkemizin sınırlarında devam eden savaşları dikkate aldığımızda savaş şartlarında da 

kesintisiz bir şekilde sağlanabilmesi tesis etmek ulusal güvenliğimiz açısından elzemdir. Zira, 

olası roket, füze ve patlayıcı maddelerle yapılacak bir saldırı durumunda İtfaiye Teşkilatlarının 

bir görevi de kimyasal, biyolojik, radyolojik ve nükleer (KBRN) olaylara müdahale etmek 

olduğundan bu olaylara müdahale esnasında AFAD ve TSK KBRN ekipleri ile koordineli bir 

çalışma yürütülmesi zorunlu ve hayati bir meseledir. Ancak, AFAD ve TSK gibi unsurlarla 

iletişim kuramadan koordineli çalışılması mümkün olamayacağı aşikardır. 

     Bu topyekûn mücadeleyi sistemli bir hale getirebilmek için 03 Ocak 2014 tarihli 

28871 Sayılı Resmi Gazetede yayımlanan ve daha sonra, 15.09.2022 tarih ve 31954 Sayılı 

Resmi Gazetede yayımlanarak revize edilen Türkiye Afet Müdahale Planı(TAMP)nda, İtfaiye 

Teşkilatları Afet Yangın Hizmet Grubunda ve Afet Arama ve Kurtarma Hizmet grubunda ana 

ve destek çözüm ortağı olarak görevlendirilmişlerdir. TAMP esaslarına göre İtfaiye 

Teşkilatlarının 1’nci grup ve 2’nci grup destek illeri adı altında muhtemel afet ve acil 

durumlarda görevlendirilecekleri iller tespit edilmiştir. Ancak, TAMP dışında ihtiyaç hâsıl 

olması nedeniyle Antalya Orman yangınları ve 6 Şubat’taki Asrın Felaketi olan ve 11 İlimizi 

etkileyen depremlerde arama ve kurtarma ile yangın söndürme gibi müdahale faaliyetlerini 81 

İlden gelen İtfaiye Teşkilatları yürütmüştür. 

    Ülkemizin idari yapısı içerisinde yerel yönetimlere bağlı olan söz konusu İtfaiye 

Teşkilatları; 30 Büyükşehirdeki İtfaiye Dairesi Başkanlıkları, 51 İl ve 403 İlçe Belediye 

Başkanlıklarındaki İtfaiye Müdürlükleri veya Amirlikleri ile 400 Belde Belediye 

Başkanlıklarındaki İtfaiye çavuşlukları farklı ölçekteki idari yapılarda bulunmaktadır. İtfaiye 

Teşkilatları aşağıda belirtilen mevzuata göre; 
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     a) 23.7.2004 tarihli ve 25531 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 5216 sayılı 

Büyükşehir Belediye Kanununun “Büyükşehir ve ilçe belediyelerinin görev ve 

sorumlulukları” başlıklı 7’nci maddesinin u fıkrasında ” İl düzeyinde yapılan plânlara uygun 

olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları büyükşehir ölçeğinde yapmak; 

gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği vermek; itfaiye ve acil 

yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama yerlerini tespit 

etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına 

ve diğer afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın 

gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek.” hükmü, 

     b) 13.7.2005 tarihli ve 25874 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 5393 sayılı Belediye 

Kanununun;  

      (1) “Belediyenin görev ve sorumlulukları”  başlığında 14’ncü maddesine göre 

“Belediye, mahalli müşterek nitelikte olmak şartıyla (…) itfaiye, acil yardım, kurtarma (…) 

hizmetlerini yapar.”, hükmü, 

      (2)  “İtfaiye” başlıklı 52’nci maddesinde “ İtfaiye teşkilâtının çalışma usûl ve 

esasları, çalışanların görev ve yetkileri, memurluğa alınması için taşımaları gereken nitelikler, 

alacakları meslek içi eğitim, görevde yükselme, meslekten çıkarılma, giyecekleri kıyafet ve 

savunma amaçlı olarak kullanacakları aletler ile itfaiye teşkilâtında hizmet gereklerine göre 

oluşturulacak birimler, İçişleri Bakanlığının görüşü alınarak Çevre ve Şehircilik Bakanlığı 

tarafından çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir. Belediye bu yönetmeliğe aykırı olmamak üzere 

ek düzenlemeler yapabilir. 

İtfaiye hizmetleri kesintisiz olarak yürütülür. İtfaiye personelinin çalışma süresi ve 

saatleri 657 sayılı Devlet Memurları Kanununda belirtilen çalışma süre ve saatlerine bağlı 

olmaksızın, hizmetin aksatılmadan yürütülmesini sağlayacak şekilde düzenlenir.” amil 

hükümlerine göre İlimiz genelinde 18 ilçede teşkilatlandırılarak,  

    c) 18.12.2021 tarihli ve 31693 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğine göre itfaiye hizmetlerini yürütmektedir. Söz konusu Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinin “Görevleri” başlıklı 6’ncı maddesindeki İtfaiye teşkilatının “ Yangınlara, su 

baskınlarına, KBRN olaylarına, TAMP, Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma ve 

benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara müdahale etmek ve ilk yardım 

hizmetlerini yürütmek; arazide, su üstü ve su altında her türlü arama ve kurtarma çalışmalarını 

yapmak.” gibi görevleri, 

   ç). İtfaiye hizmetleri yürütülürken kullanılacak teçhizat ve malzemeler aynı 

Yönetmeliğin “Teçhizat ve malzemeler” başlıklı 4’ncü maddesinde ” 

       (1) İtfaiye teşkilatında kullanılacak teçhizat ve malzemelerin cins, miktar ve 

nitelikleri hizmet gereklerine göre teknolojik gelişmelere uygun olarak tespit edilir. 

      (2) (Değişik:RG-18/12/2021-31693) Teçhizat ve malzemelerin temininde Türk 

Standartlarına (TS), Avrupa Standartlarına (EN)  veya uluslararası standartlara uyulur.” 

hükümlerine uygun şekilde teçhiz ve tedarik edilmesi gerektiği esası belirlenmiştir. 

Ayrıca, İtfaiye Teşkilatlarının meri mevzuatta belirtilen görevlerin ifasına yönelik 

standartları belirleme yükümlülüğü Bakanlıklara Bağlı, İlgili, İlişkili Kurum Ve Kuruluşlar 

İle Diğer Kurum Ve Kuruluşların Teşkilatı Hakkında 4 Sayılı Cumhurbaşkanlığı 

Kararnamesinin 37’nci maddesi; ç fıkrasında “İtfaiye, arama ve kurtarma hizmetlerinin 

standartlarını belirlemek.” ve d fıkrasında “İtfaiye, arama ve kurtarma hizmeti veren kurum ve 

kuruluşlarla işbirliği yapmak.” şeklinde Afet ve Acil Durum Yönetim Başkanlığına tevdi 

edilmiştir. 

   d) Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 2’nci fıkrasında belirtilen “İtfaiye Teşkilatları, afet 

ve acil durumlar ile görevlerini Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri Yönetmeliği ile 

Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) kapsamında yürütür.” amil hükmü doğrultusunda 1’nci 

grup ve 2’nci grup Destek İlleri ile herhangi bir ildeki afette vazifelerini yerine getirmektedirler. 
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  Afet ve acil durumlarda, yardım çağrısının doğru bir şekilde alınması ve kurumlar 

arasında hızlı ve etkin bir koordinasyonun sağlanması yardıma muhtaç insanlar ve ülke 

kaynaklarının yönetilmesi ve verimli kullanımı açısından hayati öneme haizdir. Bu minvalde; 

Ülkemizde birden fazla olan acil çağrı numaralarının tek numara (112) altında toplanmasını 

sağlamak üzere 112 Acil Çağrı Merkezlerinin kurulum çalışmaları İçişleri Bakanlığı 

koordinesinde tamamlanmıştır. Acil çağrı merkezlerinde; sağlık, itfaiye, jandarma, polis ve 

valiliklerce gerekli görülen diğer birimlerin aynı mekânda olduğu ve koordinasyon imkânı 

sağlamaktadır. Bu modelde çağrının alınması, olayların takip ve koordinasyonu aynı salon 

içerisinde bulunan görevliler tarafından yerine getirilmektedir. 112 Acil Çağrı Merkezi 

sisteminin iki temel amacı vardır; 

1) Acil çağrı yapılmasını gerektirecek durumlarda vatandaşlarımızın birden çok numara 

yerine tek bir numarayı bilmeleri, 

2) Acil çağrı alındıktan sonra ihtiyaç duyulacak tüm ekiplerin en kısa sürede olay 

mahalline ulaşmaları. 

Türkiye’nin idari yapısı göz önüne alınarak 81 ilde tüm ilçeleri de kapsayacak şekilde 

112 Acil Çağrı Merkezleri kurulmuştur. Valilikler bünyesinde kurulacak olan 112 Acil Çağrı 

Merkezleri, ilgili vali yardımcısının koordinasyon ve sorumluluğunda hizmet vermektedir. 

 Bu kapsamda; 3152 sayılı İçişleri Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun 

28 inci maddesine eklenen “Tüm acil çağrıları karşılamak, sevk ve koordinasyonu sağlamak 

üzere büyükşehir belediyesi bulunan illerde yatırım izleme ve koordinasyon başkanlığı 

bünyesinde, diğer illerde ise valilikler bünyesinde 112 Acil Çağrı merkezleri kurulur. Acil çağrı 

hizmeti veren kurumların çağrı hizmetini yürütmekle görevli personeli buralarda 

görevlendirilir. Yeterli personel bulunmaması hâlinde valilik kadro, yer ve unvanlarına 

bakmaksızın uzman, sözleşmeli personel ve memurları bu merkezlerde görevlendirebilir. Bu 

merkezlerin iş ve işlemleri Sağlık Bakanlığının uygun görüşü alınarak İçişleri Bakanlığı 

tarafından çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.” hükmü ile ülke genelinde 112 Acil Çağrı 

Merkezlerinin yasal altyapısı oluşturulmuştur. 

Ayrıca, 16.05.2014 tarihli ve 29002 sayılı Resmi Gazetede “112 Acil Çağrı Merkezleri 

Kuruluş, Görev ve Çalışma Yönetmeliği” yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. Söz konusu 

Yönetmeliğin; 

a. “Tanımlar” başlıklı 4’ncü maddesinin; 

(1) ç fıkrasında “Acil yardım hizmeti: İlgili kurumların acil çağrı alındıktan sonra 

kendi mevzuatları çerçevesinde yürütmek zorunda oldukları her türlü yardım hizmetini,”, 

(2) f fıkrasında  “Çağrı alıcı: Çağrı merkezinde çağrıyı ilk karşılayan personeli,” 

(3) h fıkrasında “Çağrı yönlendirici: Çağrı alıcıların sistem üzerinden göndermiş 

olduğu acil yardım taleplerini diğer birimlerle koordinasyon içerisinde kendi kurumunun 

imkânlarını kullanarak sevk ve koordine eden ve çağrı merkezinde kurumunu temsil için 

görevlendirilen uzman personeli,” 

(4)  k fıkrasında “İlgili kurumlar: Çağrı merkezinde görev alan il jandarma 

komutanlığı, il emniyet müdürlüğü, sahil güvenlik bölge veya grup komutanlığı, büyükşehir 

belediyesi itfaiye daire başkanlığı ile il, ilçe ve belde belediyeleri itfaiye müdürlükleri veya 

birimleri, orman bölge veya işletme müdürlüğü, doğa koruma ve milli parklar bölge veya şube 

müdürlüğü, il sağlık müdürlüğü,  il afet ve acil durum müdürlüğü ile valilik kararı ile 112 acil 

çağrı sistemine dâhil edilen diğer kurumları”, 

b. 6’ncı maddesinin  “112 acil çağrı merkezi müdürlüğünün görevleri” başlığında; 

(1) a fıkrasında “İl genelinde; il jandarma komutanlığı, il emniyet müdürlüğü, varsa 

sahil güvenlik bölge veya grup komutanlığı, belediyeler, orman bölge veya işletme müdürlüğü, 

doğa koruma ve milli parklar bölge veya şube müdürlüğü, il sağlık müdürlüğü, il afet ve acil 

durum müdürlüğü ile valilikçe belirlenen diğer kurumların görev alanına giren acil çağrıları 

24 saat sürekli erişim esasına göre karşılamak ve bu hususta gerekli tedbirleri almak,” 
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(2) e fıkrasında “İlgili kurumların acil yardım hizmeti sunan komuta ve kontrol 

merkezleri ile telli, telsiz iletişimleri ile yazılımları arasında bağlantı sağlamak,” 

(3) f fıkrasında “ İhtiyaç duyulması halinde acil çağrı karşılama ve 

yönlendirmelerle ilgili olay yerinde iletişimi ve yönetimi sağlayacak mobil merkezleri kurmak ve 

işletmek,” 

(4) ğ fıkrasında “İlgili kurumların görüş ve önerilerini de dikkate alarak çağrı 

merkezi hizmetlerinin sunumu için gerekli olan her türlü altyapıyı kurmak, işletmek ve 

kurumların kullanımına sunmak,” 

c. 14’ncü maddesinde “Çağrı yönlendiricilerin görev ve sorumlulukları”; 

(1) ç fıkrasında “Birden fazla kurumun birlikte müdahalesini gerektiren 

vakalarda çağrıyı ilk alan çağrı yönlendiricisi tarafından ilgili diğer kurum veya birim 

temsilcilerinin ya da görevlilerinin haberdar edilip edilmediğini teyit ederek diğer birimlerle 

koordine etmek,” 

(2) i fıkrasında “Çağrı merkezi ile kendi kurumlarının acil yardım hizmeti sunan 

komuta ve kontrol merkezleri arasında telli, telsiz ve yazılım bağlantılarını kullanarak iletişimi 

sağlamak,” 

ç. 15’nci maddesinde “Çağrı yönlendiricilerin kurumsal olarak ek görevleri”; 

(1) 2’nci fıkrasında “Görev alanına giren her türlü vaka ve afet olaylarında ilgili 

merkez, ilçe ve belde itfaiye istasyonları arasında koordinasyonu sağlamak,” 

(2) 3’ncü fıkrasında “İl sınırları dışında olmakla birlikte çok yakın bölgelerde meydana 

gelen yangın, afet, kaza ve su baskınlarına müdahale edecek kaynakların sevk ve idaresi için 

ilgili kurumlar ve belediye başkanlıkları arasında koordinasyonu sağlamak ve sıralı amirleri 

bilgilendirmek,” 

3) 4’ncü fıkrasına “Merkez, ilçe ve belde belediyelerinde bulunan araç, donanım ve 

personel eksikliklerini takip ederek ilgili birimlere bildirmek,”, 

ç. 16’ncı maddesi olan “Acil Çağrı Hizmetleri Merkez Koordinasyon Komisyonu” 

başlığının 2nci fıkrasında “Acil Çağrı Hizmetleri Merkez Koordinasyon Komisyonu ülke 

genelinde uygulanacak hizmet standartları ile politikaları tespit eder ve planlar, ilgili 

bakanlıklar ve kurumlar arasında koordinasyonu gerektiren konularda karar alır ve 

uygulanmasını takip eder, sorun ve önerileri değerlendirir, sorunların çözüm şeklini belirler.” 

hükümleri gereğince İtfaiye Teşkilatları görevlerini icra etmektedir. 

112 Acil Çağrı Merkezlerinin hizmete alınması ile birlikte afet ve acil durumlarda 

kesintisiz iletişimin sağlanabilmesi maksadıyla, Türkiye'nin ilk ve en büyük Kamu Güvenliği 

Haberleşme Projesi olan Jandarma Entegre Muhabere ve Bilgi Sistemi(JEMUS) için Jandarma 

Genel Komutanlığı ve Sağlık Bakanlığı arasında imzalanan sözleşme gereği 09–13 Aralık 2012 

tarihleri arasında ilk olarak Çanakkale'de JEMUS'a entegrasyon çalışması başlamış olup, bu 

çalışma sonucunda İller birbiri ile yedeklenerek herhangi bir doğal afet durumunda 

sistemlerinin kesintisiz çalışması sağlanmıştır. Kriptolu telsiz muhaberesi imkânı sağlayan 

bugün bu sistem ile 112 Ambulans ekipleri her türlü afet ve acil durumlarda sorunsuz ve 

kesintisiz iletişim sağladığı gibi 112 AÇM’de görevli ve bu sisteme entegre olmuş diğer 

birimlerle de eşgüdümü sağlıklı bir şekilde yürütebilmektedir. JEMUS’a zamanla muhtelif 

illerde 112 AÇM’de görevli diğer bir birim olan AFAD’ta dâhil edilerek, yukarıda belirtilen 

yasal olarak belirlenmiş görev ve sorumlulukların yerine getirilmesi hususu daha da 

geliştirilmiştir.  

Bugün gelinen noktada ise “Asrın Felaketi” olarak adlandırılan 11 ilde meydana gelen 

6 Şubat Depremleri başta olmak üzere Orman Yangınları, Seller gibi afet ve acil durumlarda en 

hızlı bir şekilde aksiyon alarak afet bölgelerine intikal eden İtfaiye Teşkilatları, depremin 

iletişim sistemlerinde yaptığı tahribat ve illerin coğrafi ve morfolojik yapısı nedeniyle gerek 

112 AÇM’ye gelen ihbarların itfaiye teşkilatlarına ait ekiplere iletilmesi gerekse enkazların ve 

olay yerinde birlikte görev yaptığı 112 Ambulans, Jandarma, Emniyet ve AFAD, Sahil 
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Güvenlik, Orman İtfaiye gibi farklı kurum ve kuruluşlara ait arama ve kurtarma ile müdahale 

ekipleri arasında haberleşme ve iletişim sorunları yaşanmış ve yaşanmaya da devam etmektedir. 

Bu sorunlarının başında ise telsiz ile haberleşmenin sağlanamaması yatmaktadır. Yaşanan bu 

iletişimsizlik, sadece 6 Şubat depremlerinde değil daha önce ulusal imkânların seferber edildiği 

(S-3:TAMP Ulusal düzeyde Müdahale Etki seviyesi) Antalya Orman Yangınlarında, 

Kastamonu Seli olmak üzere yerel, bölgesel, Ulusal ve Uluslararası seviyede müdahale etki 

seviyelerinin oluştuğu her türlü afet ve acil durumlarda yaşanmaktadır. 

Uluslararası müdahale seviyesinden yerel müdahale seviyesine kadar afet ve acil 

durumlarda görev alan itfaiye ekiplerinin yerel olarak bulundukları illerde yaşanabilecek afet 

ve acil durum olayları belirlenmiştir. Bu amaçla; 08.07.2022 tarihli ve 31890 Sayılı Resmi 

Gazete ile 2022-2030 yıllarını kapsayan Türkiye Afet Risk Azaltma Planı (TARAP) yürürlüğe 

girmesiyle birlikte her ile özgü olarak İl Risk Azaltma Planları(İRAP) yapılarak, o ildeki afet 

tehlike ve riskleri belirlenmiştir. Örneğin; Trabzon’da da Trabzon İl Afet ve Acil Durum 

Koordinasyon Kurulu" tarafından 26.12.2023 tarih ve 2023/2 karar ile ilimizde; Sel-Su Baskını-

Taşkın-110, Kütle Hareketleri (Heyelan, Kaya Düşmesi ve Çığ)-98, Meteoroloji ve İklim 

Değişikliği Afetleri-36, Büyük Endüstriyel Kazalar-16, Deprem-31, Diğer(Tüm) Afetler-73 

olmak üzere toplamda 364 adet  eylem afet tehlike ve riski olarak belirlenmiştir. Buna ilave 

olarak Trabzon’un sel ve heyelan olay sayısı itibarıyla en fazla afetin gerçekleştiği il olması 

vesilesiyle AFAD Başkanlığı tarafından yürütülen İklim Değişikliği ve Afet Yönetimi 

Projesine Trabzon Sel ve Heyelan afetlerinde pilot il olarak dâhil edilmiştir.  

Ülkemiz genelinde deprem, sel, heyelan, orman yangınları gibi afetlerin dışında yerel, 

bölgesel ve ulusal seviyede bina, tesis ve arazi yangınları, trafik kazası, kurtarma, mahsur kalma 

ve haber alınamama gibi acil durumlara karşı acil yardım hizmeti yürüten ilgili kurumlardan 

biri olan İtfaiye Teşkilatının, çağrı yönlendiriciler vasıtasıyla çağrı alıcılara oradan da uç 

birimlere aktarılan afet ve acil yardımlarla ilgili ihbarlarda, 112 AÇM bünyesindeki diğer ilgili 

kurumlarla birlikte koordinasyon içinde görev yapması meri mevzuatın gereği olduğu gibi can 

ve mal güvenliğinin sağlanması açısından da hayati öneme haiz olduğu izahtan varestedir. 

Bu anlamda; AFAD Başkanlığı tarafından icra edilen afet tatbikatlarında bu durum 

kendi ekipleri açısından tespit edilmiş ve sorunun çözümü için İçişleri Bakanlığı nezdinde 

yapılan girişim ile daha önce 112 AMBULANS ekiplerinin dahil olduğu Jandarma Entegre 

Muhabere Sistemine(JEMUS) AFAD İl Müdürlüklerinin dahil edilmesi sağlanmıştır. JEMUS 

sistemi, yurdumuzun dört bir yanındaki Jandarma Karakollarında kurulu olan, afet ve acil 

durumlarda kesintisiz iletişim sağlayan, telefon araması ve mesaj gönderme gibi farklı 

özelliklere sahip diğer afet ve acil durum ekipleri ile kolluk kuvvetleriyle iletişim kurulmasını 

temin eden ASELSAN tarafından geliştirilmiş bir sistemdir. Karakollarda kurulu bulunan 

kabinetlere ilave hücre kurulması ve Bilgi Teknolojileri Kurumu Başkanlığı (BTK)’ndan 

frekans tahsisi yapılması suretiyle, bu sistemin başka kurumlar tarafından kullanılması da 

sağlanabilmektedir. Ancak, ülke genelinde itfaiye teşkilatının belde belediyesinden büyükşehir 

belediyesine kadar olan oldukça fazla sayıda değişik büyüklükteki yapısı ve bu ölçeğe göre 

itfaiye istasyon ağı dikkate alındığında, her bir jandarma karakoluna bu sistemin kurulmasının 

ve gerekli izinlerin alınmasının itfaiye teşkilatlarının bağlı olduğu yerel bir teşkilat olan 

belediyeler vasıtasıyla yapılması kısıtlı kaynaklar ve belediye işlerinin mevcut öncelikleri 

nedeniyle hem maliyet açısından altından kalkılması hem idari yönden olabilirliği mümkün 

görünmemektedir.  

112 Acil Çağrı Merkezlerinin ülke genelinde faaliyete geçmesiyle birlikte 112 numarası 

üzerinden ihbar alan itfaiye, polis, jandarma, 112 ambulans, AFAD gibi acil durum olaylarına 

müdahale eden ekiplerden sadece itfaiye teşkilatının bu anlamda diğer kamu kurumlarından 

teknolojik olarak geride kalması ve bunun neticesinde anayasal bir hak olan itfaiye 

hizmetlerinin sunulmasındaki aksaklıkların yaşanması can ve mal güvenliğinin sağlanması 

noktasında da ölümcül sonuçlar doğuracağı aşikârdır. 112 numarası üzerinden ortak çağrı alan 
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kurumların olay yerinde aynı teknolojik alt yapıya sahip telsizlerden ve ortak kanaldan 

konuşması hayati öneme haiz kamusal görevin bir parçası olduğu değerlendirilmektedir. 

Bu doğrultuda; 06 Şubat depremlerinin, Orman Yangınları gibi afetlerin ve ülke 

genelinde günlük olarak vuku bulan acil durum olaylarına müdahalelerin verdiği tecrübeye 

sahip İtfaiye Teşkilatının bu önemli sorunun da İçişleri Bakanlığına bağlı bir Genel Müdürlük 

olarak teşkil edilmesi suretiyle rahatlıkla çözülebileceği değerlendirilmektedir. Ancak, 

bürokrasinin şartları dikkate alınarak; herhangi bir ilde yaşanması muhtemel orman, bina ve 

araç yangını yangın, trafik kazası, kurtarma ve mahsur kalma deprem, sel, heyelan olaylarına 

daha etkin müdahale edilebilmesi tesis etmek maksadıyla, Çevre, Şehircilik ve İklim 

Değişikliği Bakanlığı ve İçişleri Bakanlığı ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığının idari, 

hukuki, mali ve teknolojik konulardaki ortak çalışması ile gerekli işbirliğinin diğer kurum ve 

kuruluşlar nezdinde de sağlanarak, 112 AÇM’de görevli tek yerel teşkilat olan İtfaiye 

Teşkilatlarının JEMUS’a dâhil edilmesi sağlanmalıdır. 

8) İtfaiye İstasyonları Yer Seçimlerinin Belirlenecek Kriterlere Göre Yapılması :   

Şehirlerin veya yerleşim yerlerinin imar planlamaları yapılırken genelde nüfus 

projeksiyonları üzerinden konutların emsal değerleri, alt yapı ve ulaşım olanakları dikkate 

alınmaktadır. Ancak, bir yerleşim yeri sadece oturan kişilerin iskanları, günlük ihtiyaçlarına 

kolaylık sağlayacak imkanlar üzerinden ele alınırsa olağanüstü durumlarda imkanlar için 

harcanan kaynakların bir anda yok olması ise sonuçlanacak hadiseler yaşanması muhtemeldir. 

Bu nedenle, yeni veya eski yerleşim yerleri ile kentsel dönüşüm yapılacak her alanda ve afetten 

sonra iyileştirme yapılan yerlerde afet ve acil durum ekiplerinin konuşlanacağı yerlerin de 

mutlaka şehircilik planlamalarına dahil edilmesi gerekmektedir. Ülkemizde uygulanmasa da 

Avrupa Birliği ülkelerinde dünyanın birçok ülkesinde acil durum ekiplerinin bir arada görev 

yaptığı bina ve tesisler inşa edilerek, olası acil durum olaylarına müşterek müdahale etmeleri 

sağlanmaktadır. Ülkemizde de 112 AÇM’lerin hayata geçmesi ile birlikte polis-jandarma, 

itfaiye ve ambulans ekipleri farklı noktalardan olay yerine intikal ederek, farklı ulaşım 

sürelerinde vakaya erişim sağlamaktadır. 112 AÇM’de sağlanan birlikteliğin istasyon bazında 

da sağlanarak; müdahale süresinin kısaltılması, koordineli hareket edilmesi ve olası can ve mal 

kayıplarının azaltılması maksadıyla acil durum ekiplerinin bir istasyonda birleştirilmesi yapılan 

işin gereği olduğu açıktır. 112 AÇM’lerinin olay istatistikleri üzerinden yapılacak 

değerlendirme, ulaşım olanakları, kritik ve hassas tesisler ile turistik ve sanayi bölgeleri dikkate 

alınarak ülke genelinde büyükşehirlerden köylere kadar yayılacak şekilde acil durum 

ekiplerinin bir arada görev yapacağı istasyonlar kurulmalıdır. 

Bu minvalde, İtfaiye İstasyonları için yerleşim yerlerinde yer seçimi yapılırken aşağıda 

belirtilen kriterler 5 yıllık itfaiye olay istatistikleri ile karşılaştırılması ile elde edilecek risk 

haritası doğrultusunda uygun yerlerin tespiti yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir. 

(1)Ulaşım Anaarterlerine ve Kavşaklara yakınlık, 

(2)Şehir Planlamasına göre Yapı Yükü ve Nüfus Yoğunluğu olduğu bölgelere 

yakınlık, 

(3)Diğer İtfaiye İstasyonlarına Yakınlık, 

(4)Patlayıcı, Parlayıcı, Yanıcı ve Tehlikeli Madde üretim ve depolama ile Kritik ve 

Turizm Tesislerine Yakınlık, 

(5)Afete Maruz Bölgelere Olan Uzaklık gibi koşulları ihtiva edecek şekilde yer seçimi 

kriterlerine uygun yerlerin tespit edilmesini, imar planlarında söz konusu yerlerin 

itfaiye istasyonları için ayrılması gerekmektedir. 

Bu ve buna benzer belirlenecek esaslar ışığında 81 il genelinde ve ilçe ölçeğinde olacak 

şekilde tehlike ve risk analizi çalışmaları yapılmalı ve yapılacak bu çalışmalar ile bütün 

yerleşim yerlerinde mevcut istasyonların yerlerinin doğru olup olmadığı ortaya çıkacağı gibi 

yapılması gereken ve planlanan istasyonların da şehir planlaması ile afet ve acil durum 

olaylarının gerçekleştiği yere göre ve afete dayanıklı olarak inşa edilmesi sonucunu da 
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doğuracaktır. Dolayısıyla ülke kaynaklarının afet ve acil durum olaylarından önce alınacak 

tedbirler ile tasarruf edilmesi sağlanacağı gibi müdahale kapasitesinin artırılmasına da katkı 

sağlayacağı kaçınılmazdır. Maalesef ülkemiz genelinde; Büyükşehirlerin, İllerin ve İlçelerin 

risk haritaları çıkarılarak, itfaiye olayları ile afet ve acil durum olaylarının yoğunlaştığı yerler 

belirlenmediğinden itfaiye istasyonlarının konuşlanacağı yerler bilimsel esaslara göre tespit 

edilmediği gibi bu alandaki esasların ne olacağı yönünde de yasal bir düzenleme ve çalışma 

bulunmamaktadır. Bununla birlikte şehir planlamasında öngörülmesi gereken bahse konu 

hususlar arazi değeri, yapı stoğu, yerele özgü sosya-kültürel etkenler nedeniyle yapılamamakta 

veya yapılmamaktadır. Dolayısıyla olması gereken itfaiye istasyon veya acil durum ekipleri ağı 

ya kurulamamakta ya da doğru yerlere yapılamadığından itfaiye teşkilatının ve acil durum 

ekiplerinin olaylara müdahale süresi artmaktadır. Yerel yönetimlerin bünyesinde İtfaiye 

Teşkilatlarının, genel idareye bağlı bir Bakanlık teşkilatı olarak yapılandırılması sağlanamadığı 

müddetçe bu sorunun çözüme kavuşturulabileceğini düşünmek gerçekçi olmayacaktır. 

9) İtfaiye İstasyonları İçin Gerekli Yerlerin İmar Planlarında Ayrılması : 

 Afetlerin müdahale seviyeleri dikkate alındığında İtfaiye Teşkilatı yerel bir teşkilat 

olmasına rağmen; S-1 yerel, S-2 bölgesel, S-3 ulusal ve S-4 uluslararası ölçekte müdahale 

gerektiren afet ve acil durum olaylarında, 24 saat süre ile hizmet vermesi ve günlük olarak 

meydana gelen yangın, trafik kazası, intihar, mahsur kalma, patlama vb. birçok acil durum 

olayına müdahale tecrübesi ile yaygın itfaiye istasyon ağı nedeniyle hayati öneme haiz 

kurumlardan birisidir. Bu anlamda, İtfaiye istasyonlarının konuşlandırıldığı mevcut yerler ile 

yeni kurulacak itfaiye istasyonlarının yerlerinin belirlenmesi; imar ve şehircilik planlaması, 

kentsel dirençliliğin ve afet ve acil durum olaylarına müdahale kapasitesinin artırılması 

açısından fevkalade önemli ve aciliyet arz etmektedir.  

Büyükşehir Belediyeleri ve İl belediyeleri arasında imar ve şehir planlaması yapma 

yetkisi bakımından farklı yetki ve sorumluluklar olması nedeniyle itfaiye istasyonunun 

yapılacağı yerin planlaması noktasında da farklı uygulamalar ortaya çıkmaktadır. Büyükşehir 

ölçeğinde Daire Başkanlığına bağlı olan itfaiye teşkilatının yapılacağı istasyon planlaması 

büyükşehir genelini kapsarken, illerde ise il, ilçe ve belde belediye başkanlıklarında sadece o 

yerleşim yerinin sınırları itibarıyla bir planlama yapılabilmektedir. Oysa, itfaiye istasyonlarının 

mevcut durumu ve ilave yapılacak istasyonların birbirini kapsayacak şekilde yerel, bölgesel ve 

ulusal ölçekte yapılacak bir planlama doğrultusunda ele alınması gerekmektedir.   Afet ve acil 

durum olaylarının etkilediği bölgelerin büyüklüğüne bağlı olarak müdahale edecek ekiplerin bu 

bölgelere yakınlığı göz önünde bulundurulduğunda o bölgede yasal olarak bulunması gereken 

itfaiye teşkilatının bulunmaması veya yanlış yerde konuşlandırılması durumunda can ve mal 

kaybına neden olacağı izahtan varestedir. Gerek Türkiye Afet Müdahale Planı(TAMP) ve 

gerekse İl Risk Azaltma Planları(İRAP)nda bu anlamda müdahale kapasitesinin artırılması ve 

şartların iyileştirilmesini içeren pek çok konu eylem başlığı olarak bulunmaktadır. Mevcut 

İtfaiye İstasyonlarının yayımlanan İl Risk Azaltma Planlarında; 

(1) “Deprem dayanıklılık analizlerinin yapılması ve depreme dayanıklılık 

analizlerinin yapılması ve depreme dayanıklı hale getirilmesinin sağlanması,  

(2) BEKRA yönetmeliği kapsamındaki kuruluşlarda ve bu kuruluşların ikmali 

sırasında meydana gelecek kazalarda oluşabilecek KBRN,  yangın, patlama vb. durumlarda 

müdahale edebilecek donanım güçlendirilecektir. 

(3) Afete Maruz bölge sınırları ilgili kamu kuruluşlarınca kendi veri tabanlarına 

işlenecektir. 

(4) İlde meydana gelen afet ve acil durumlar sonucu oluşan afet kayıp ve hasarların 

düzenli olarak kaydedilmesi, mekânsal veri tabanlarının oluşturulması sağlanacaktır. 

(5) Taşkın riskinin olduğu bölgelerde yerel yönetimlere, muhtarlara ve 

vatandaşlara taşkın konusunda eğitim verilecek ve taşkın kontrol yapılarına vatandaşlar 

tarafından izinsiz, bilinçsiz müdahale durumunda yasal yaptırımlar sağlanacaktır.” şeklinde 
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birtakım görevlerin icrası ve koordinesi de itfaiye teşkilatları uhdesinde yürütülmektedir. Bu 

görevlerin yürütülebilmesi açısından da mevcut bina ve tesislerin deprem, sel, heyelan gibi afet 

ve acil durum olaylarının etkisinden uzak, afete maruz bölgeler dışında bulundurulması, bu 

bölgelerde bulunanların belirlenecek yerlere deplasesi ve inşası can ve mal güvenliğinin 

sağlanması açısından elzemdir. 

Mevcut istasyonların, bu şartlar dâhilinde olası afet ve acil durum olaylarından 

etkilenebilirliği tespit edilmeli, etkilenmesi muhtemel istasyonlar ile ihtiyaç duyulacak başka 

istasyonlar için Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliğin “Binaların 

Yerleşimi” başlıklı 5’nci maddesindeki “Plan Yapımı ve revizyonlarında, planlama alanı ve 

nüfus dikkate alınarak, 0,05 m2/kişi üzerinden itfaiye yerleri ayrılır.” hükmü gereğince gerekli 

düzenlemelerin ve yer tahsislerinin arsa değeri, sosya-kültürel ve maliyet gibi gerekçelerle 

kısıtlanmadan yapılması gerekmektedir. Yapılacak yer tahsisi o yerleşim yerinde kaç adet 

itfaiye istasyonu kurulması öngörülüyor ise metrekare bazında toplam metrekareye ulaşılacak 

şekilde itfaiye istasyonu sayısı hesaplanmalıdır. İmar ve Şehircilik Planları ile plan 

tadilatlarında itfaiye teşkilatından görüş almak yasal zorunluluk haline getirilmelidir. İmar 

Planlarının Belediye Meclislerinde alınan kararlarında bu görüş aranmalı ve Meclis Kararını 

onayan Valililer tarafından da AFAD İl Müdürlüğü marifetiyle itfaiye görüşü kontrol 

ettirilmelidir. 

10) Yangın Güvenlik Uzmanlığı (YGU): 

Ülkemizde herhangi bir felaket meydana gelmeden o alanda yapılması gerekenler 

önceden genelde tespit edilememiş ara sıra tespit edilse de kararlılıkla uygulamaya geçirilmesi 

hepimizin bildiği kaynak, bürokratik engeller, yasal mevzuat boşluğu, menfaat odaklarının 

baskıları ve siyasi beklentiler gibi nedenlerle pek mümkün olmamaktadır. Bu zamana kadar 

gerek yurtlarda gerek fabrikalarda ve en son olarak da Bolu Kartalkaya’da olduğu gibi otellerde 

meydana gelen yangınlarda çok fazla sayıda insanımızı kaybettik. Yangının kontrolden çıkmış 

bir yanma olduğunu dikkate aldığımızda yanmanın kontrolden çıkmasını engelleyecek 

tedbirlerin her türlü yapıda alınması gerektiği izahtan varestedir. Binalarda yangın güvenliğinin 

sağlanmasına yönelik tedbirleri içeren Binaların Yangından Korunması Hakkındaki 

Yönetmelik en son haliyle 2009 yılından itibaren yürürlüktedir.  

Söz konusu Yönetmeliğin uygulanmasından 6’ncı maddesinde belirtildiği üzere yapı 

ruhsatı vermeye yetkili idareler, yapı sahipleri, işverenler, mimar ve mühendisler, yapı denetim 

ve işletme yetkilileri ile müteahhit veya yapımcı firma sorumludur. Bir yapının inşa 

edilmesinde görevli tüm gerçek ve tüzel kişilerin yer aldığı bu sistem içerisinde herhangi bir 

şekilde yapılmayan veya yapılamayan önlemler nedeniyle yangın güvenliği tedbirleri eksik 

alınmaktadır. Yangın güvenliği tedbirlerinin eksik olmasına rağmen yapı ruhsatı veya yapı 

kullanma izin belgesi alan yapılarda, yapı veya kat mülkiyeti olanlar tarafından bir işyeri 

açılması düşünüldüğünde, işyeri açma ve çalışma ruhsatı alınması zorunlu olduğu için İşyeri 

Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmeliğe göre sıhhi, gayrisıhhi işyerleri ve umuma 

açık istirahat ve eğlence yerlerine yönelik belgeler arasında itfaiye raporu bulunması nedeniyle 

konu İtfaiye Teşkilatlarına da gelmektedir. Bu aşamada yapılan başvuru neticesinde İtfaiye 

Ekipleri binada yangın güvenliği tedbirlerinin alınıp alınmadığına dair yerinde teknik bir 

inceleme yapmalarını müteakip Belediye İtfaiye Yönetmeliğine göre yasal adı “İtfaiye 

Raporu” olan resmi evrakı düzenleyerek ilgililerine göndermektedir. İtfaiye Raporunda 

algılama, söndürme ve tahliyeye yönelik tedbirlerin projelendirilmesi yasal bir zorunluluk 

olmakla birlikte çoğu zaman bu projelendirme yapılmadan rapora konu olan ve olmayan 

hususlar gelişi güzel yapılmaktadır. Yapılan tadilatlar itfaiye personeli tarafından kontrol edilse 

de yapı kullanma izin belgesine işlenmesi veya imar/fen işleri biriminden izin alması süreçleri 

akamete uğramaktadır. Bunun haricinde herhangi bir yapıda İtfaiye ekipleri yangın güvenliğine 

yönelik denetim yapma yetkisine sahip olmakla birlikte İtfaiye Teşkilatlarının bu çalışmada da 

belirtilen personel kalitesi ve bilgisi, norm kadro yetersizliği, yerel etkenler ve yerleşim yerinde 
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itfaiye teşkilatı bulunmaması ile periyot belirsizliği gibi yasal boşluklar gibi bir takım yapısal 

ve teknik sorunlar nedeniyle denetimin etkin olarak yapılamadığı bir vakıadır. 

Binalarda yangın güvenliği tedbirleri; işyeri açma ve çalışma ruhsatına kadar yapılması 

geren mimari, inşaat, mekanik ve elektrik-elektronik gibi oldukça kapsamlı, maliyetli ve teknik 

işler olması nedeniyle, bina bittikten ve işyeri açma aşamasında İtfaiye Raporu ile bu gibi 

eksikliklerin tespit edilmesi bir dizi sıkıntılı ve maliyetli sürecin başlamasına neden olmaktadır. 

Zira başvuru sahipleri, haklı olarak yapı kullanma izin belgesi aşamasına kadar geçen süre 

zarfında yetkililerin onayından geçen yapıdaki bu işlerin ya da eksikliklerin sorumluluğunu 

İtfaiye Teşkilatına yüklemektedir. İtfaiye Teşkilatları arasında ise Büyükşehirlerden İlçe 

Belediyelerine kadar farklı seviyeler, yetersiz norm kadrolar ve bilgi düzeyi değişkenlik arz 

eden teknik veya teknik olmayan personel bulunması nedeniyle 81 ilde farklı farklı uygulamalar 

ortaya çıkmaktadır.  

Bolu Kartalkaya Otel yangını ile birlikte gerek yapı ruhsatı ve yapı kullanma izin belgesi 

aşamasında sorumluluğu bulunanlar gerek ise işyeri açma ve çalışma ruhsatı aşamasında yetkili 

olan idareler ve bunların yetkilileri nezdinde zincirleme eksikliklerin olduğu bir facia ile ortaya 

çıkmıştır. Bu durumda, sistemin proje çizilmesi ve onaylanması aşamasından denetime kadar 

bir daha bu acıların yaşanmaması maksadıyla radikal ve kararlı bir şekilde yeniden ele 

alınmasını zorunlu kılmıştır. 

Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliğin 131’nci maddesinde 

bahsedilen binaların yangın güvenlik tedbirlerinin denetlenmesine ilişkin maddede, denetleme 

periyodunun belirlenmemiş olması ve denetleme yapacak itfaiye personelinin eksikliği ve 

yetersizliği şüphesiz yangın çıkma ihtimalini artırmaktadır. Bu amaçla dünyada örneği bulunan 

yangın güvenlik uzmanlığı (YGU) uygulamasının ülkemize getirilmesi yönünde TİBDER 

tarafından teklifte bulunulmuştur. AFAD Başkanlığı bünyesinde kurulan ve üyesi olduğumuz 

Komisyonda, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı (ÇŞİB) tarafından da bahse konu 

Yangın Yönetmeliğinin yenilenmesi çalışmaları kapsamında başlatılan çalışmalarda, teklifimiz 

de gözetilerek yasal düzenleme iş ve işlemleri ilgili Bakanlıkça yürütülmektedir. 

Yangın Güvenlik Uzmanlığı (YGU), binalarda yangın güvenliği denetimi için 

ülkemizde oldukça büyük bir yenilik olmakla birlikte itfaiye teşkilatlarının belediyelerin 

bünyesinde olması nedeniyle uygulamada birtakım zorluklarla karşılaşacağı 

değerlendirilmektedir. Öncelikle bu uygulamanın hayata geçirilmesi için münferit olarak ayrı 

bir kanunun ve bu kanun doğrultusunda da uygulama yönetmeliğinin çıkarılması gerektiği 

aşikardır. Çıkarılacak kanunla, Yangın Güvenlik Uzmanlarının her yapı veya işyeri sahibi 

tarafından anlaşılması zorunluluğu getirilmeli ve İtfaiye Teşkilatının yetkisine 

bırakılmamalıdır. İtfaiye Teşkilatlarının denetimi gerçekleştirmedeki zorlukları dikkate 

alındığında yangın güvenlik uzmanları, aynı iş sağlığı ve güvenliği uzmanlığı sisteminde 

olduğu gibi her yapıya YGU atanması veya anlaşılması zorunlu olması gerekmektedir. Bu 

doğrultuda, ÇŞİB tarafından hazırlanan “3194 sayılı İmar Kanunundaki düzenlemeler, 

TBMM’de kabul edilmesinin ardından 22.05.2026 tarih ve 33261 sayılı Resmî Gazetede 

yayımlandı. Yeni düzenleme ile birlikte, binaların yangın güvenliğine yönelik kontrol sistemi 

getirilmekte olup yapılarda zorunlu hale getirilen periyodik yangın güvenliği kontrolleri, 

mahalli itfaiye teşkilatı veya mahalli itfaiye teşkilatının gerekli görmesi halinde ÇŞİB 

tarafından yetkilendirilecek yangın güvenlik uzmanları aracılığıyla gerçekleştirilecektir. Bu 

kapsamda, bina sahipleri ve yöneticileri, düzenli kontrol yaptırmakla yükümlü olacak ve 

periyodik kontroller sırasında tespit edilen eksiklikler giderilmesi için ilgili idare tarafından 6 

aya kadar süre verilebilecektir. Ayrıca, düzenleme ile birlikte, yangın güvenlik uzmanlarına 

yönelik idari yaptırımlar da getirildi. Süresi içinde eksiklikleri gidermeyen ve can ve mal 

güvenliğini tehdit eden yapı sahiplerine idari para cezası uygulaması getirilmiştir. Bütün bu 

yeniliklerin vatandaşımıza duyurulması ve farkındalık oluşturulması maksadıyla ÇŞİB 

tarafından kapsamlı reklam kampanyaları ve etkinlikler düzenlenmelidir. 
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3194 sayılı İmar Kanunu’nda yapılan değişiklik kapsamında; yangın güvenliğine 

yönelik periyodik kontrollerin kapsamı, kontrole tabi yapılar, kontrol periyotları ile yangın 

güvenlik uzmanlarının nitelik, görev ve sorumlulukları Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 

Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenecektir. Yangın güvenlik uzmanları 

tarafından istenilen düzeyde yangın güvenlik tedbirlerinin binalarda alınmasını tesis etmek için 

öncelikle bu uzmanlığa kimlerin sahip olabileceğini, eğitim konuları ve akreditasyon süreçlerini 

belirlemek esastır. Söz konusu uzmanlar; itfaiye teşkilatlarının önleme birimleri ile sivil 

savunma ve itfaiyecilik bölümü mezunu itfaiye personelinden, 4 yıllık mimarlık ve mühendislik 

fakültelerinin inşaat, makine, elektrik, elektrik-elektronik mühendisliği ve mimarlık ile kimya 

mühendisliği bölümlerinden, 2 yıllık meslek yüksek okullarının yukarıda belirtilen 

bölümlerinden mezun teknikerlerden oluşması yapılan işin gereği olarak ortaya çıkmaktadır. 

Özellikle YGU sisteminin faaliyete geçmesiyle birlikte İtfaiye Teşkilatlarının, işyeri açma ve 

çalışma ruhsatları dahilinde düzenlemeye devam edecekleri itfaiye raporu işlemlerinin itfaiye 

personeli tarafından bahse konu Yangın Yönetmeliğinde belirtilen mühendislik ve mimarlık 

gerektiren tedbirlere göre yapılması zorunluluğunu esas aldığımızda, bu iş ve işlemleri yürüten 

itfaiye personelinin YGU sistemine en azından temel seviyeden katılması hakkaniyetli 

olacaktır. Bu uzmanların eğitim konuları olarak ise belediye, itfaiye ve resmi yazışmaları içeren 

mevzuat, yangın ve yangın bilgisi ile Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliği 

kapsamalıdır.  

Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelikte binalar; tehlike sınıflarına 

göre az tehlikeli, orta tehlikeli ve yüksek tehlikeli olarak sınıflandırıldığı dikkate alınırsa, 

yangın güvenlik uzmanları da bu tehlike sınıflarına uyumlu ve bu sınıflara göre binaları 

denetleyecek şekilde 3(üç) grupta sınıflandırılmalıdır. Her sınıflandırmaya göre eğitim süreleri 

belirlenmelidir. Yangın Güvenlik Uzmanları ile ilgili uygulama yönetmeliğinde bu uzmanlara 

binaların projeleri onaylama yani Yangın Güvenlik Onayı getirilmelidir. Projelere İtfaiye 

Teşkilatı tarafından itfaiye görüşü verilmesi uygulaması devam ettirilmeli aynı zamanda 

Yangın Güvenlik Uzmanları tarafından yapı ruhsatı ve yapı kullanma izin belgelerinin de 

onaylanmasına yönelik yasal kaide getirilmelidir. Aynı düzenleme Binaların Yangından 

Korunması Hakkındaki Yönetmelikte de yapılmalıdır. Bahse konu belgeleri uygun şekilde 

onaylanmış ve yapılan denetimlerde yangın güvenlik tedbirlerini aldığı bir raporla yani 

“YANGIN GÜVENLİK RAPORU” ile tespit edilen binalara “BİNA YANGIN GÜVENLİK 

SERTİFİKASI” bir sonraki denetleme tarihine kadar geçerli olmak ve gelir tarifesine göre 

ücretlendirilmek şartıyla İtfaiye Teşkilatı onayına müteakip verilmelidir.  

Bir diğer husus ise yangın güvenlik raporlarının ücretlendirmelerine ilişkin olarak 

Büyükşehirlerden İlçe Belediye Başkanlıklarına kadar değişen ölçekte belediye meclisi veya 

encümeni üzerinden alınan karar ile oluşturulan gelir tarifeleridir. Hali hazırda İtfaiye 

teşkilatları, binalarda yangın güvenlik tedbirlerine ilişkin görüş ve işyeri açma ve çalışma 

ruhsatlarına ilişkin tutulan itfaiye rapor ücretlerini söz konusu gelir tarifeleri üzerinden 

Belediye Başkanlıklarının hesaplarına yatırılmasını sağlamaktadır. Yangın Güvenlik 

Uzmanlığı sisteminin hayata geçirilmesi ile birlikte yapılardan alınacak yangın güvenlik raporu 

ücretinin de her ne kadar ilden ile yapı ve arsa maliyetleri değişkenlik gösterse de il bazında 

metrekare ve tehlike sınıfı üzerinden en azından taban ücreti tespit edilerek belirlenmesi esas 

olmalıdır. Yapılan yasal düzenleme gereğince Yangın Güvenlik Uzmanlığının her yapıda 

zorunlu olması nedeniyle Adalet Bakanlığının uyguladığı bilirkişilik sisteminde olduğu gibi 

taban bir ücret belirlenerek uygulama birlikteliği ve standart ücret tarifesi getirilmesi 

mümkündür. Ancak, burada yangın güvenlik uzmanları tarafından mı yoksa İtfaiye Teşkilatı 

tarafından mı kontrolü yapılması tercihinin itfaiye teşkilatının seçimine bırakılması, 

uygulamada bazı sıkıntılara sebep olacaktır. İtfaiye Teşkilatları, yangın güvenlik kontrolünü 

yangın güvenlik uzmanları marifetiyle yapılması yolunu tercih etmesi durumunda ise, her yapı 

için hizmet alımı şeklinde yangın güvenlik uzmanları ile anlaşması gerekecektir. Bu durum, 



                                                                                                                                                                           

51 
 

uygulamada 4374 sayılı Kamu İhale Kanunu (KİK)’na ve 4735 sayılı Kamu İhaleleri 

Sözleşmeleri Kanunu’na göre yürütülmesi gereken bir sürecin başlaması anlamına 

geleceğinden, doğrudan temin alım metodu başta olmak üzere Kanun’da belirtilen ihale 

usullerinin, geçici ve kesin kabulleri ile ödeme evraklarının düzenlenmesi gibi bir dizi iş ve 

işlemlerin yapılmasını zorunlu hale getirecektir. KİK gereğince bütçesi olmayan hiçbir işe ihale 

edilemeyeceğinden itfaiye teşkilatları tarafından her yıl bütçe yapılırken o yıl kontrole girecek 

binaların YGU ücretleri hesaplanarak, yeni açılacak bütçe koduna yeterli ödenek 

planlanmalıdır. Bina bazında işlemlerin süresi göz önüne alındığında denetime girecek her bina 

için bir doğrudan temin dosyası hazırlanması gerçeğinden hareketle binlerce ihale dosyası 

oluşacağından belediyenin doğrudan temin limitinin dolmasına dahi sebep olunabileceği 

değerlendirilmektedir. Yıl içerisindeki denetimlerin ayrı ayrı doğrudan temin dosyaları 

üzerinden işlemlerinin yürütülmesi yani KİK kapsamında aynı işin birleştirilmemesinin yasal 

olmaması nedeniyle Sayıştay Başkanlığının denetimlerinde de İta Amiri olan birim amirlerinin 

(Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardımcısı, İtfaiye Dairesi Başkanı, Belediye Başkan 

Yardımcısı, İtfaiye Müdürü vb.) kamu zararı ile karşı karşıya kalmasına neden olacaktır. Aynı 

mali yıl içerisinde denetime girecek binaların yangın güvenlik rapor işlemlerinin birleştirilerek 

ihale edilmesi ve birleştirilen hizmet alımının KİK’in ihale usullerine göre uygulanması 

gerekeceğinden, ihale şartnamesi, ödeme şekli ve kabul işlemleri gibi yasal aşamaların 

izlenmesi ve belgelerin tutulması zorunluluğu yıl içerisine yayılan bir zaman alacaktır. Bu 

durum da hem ödeme işlemlerinin uzamasına, her bir yapı veya işyeri sahibinin sıkıntı 

yaşamasına ve bürokrasinin itfaiye teşkilatını etkileyecek şekilde artmasına neden olacaktır. 

Hali hazırda itfaiye rapor ücretleri ilden ile farklılık arz etmekle birlikte genelde binada 

yangın güvenlik tedbirlerinin aldırılmasına müteakip düzenlenen olumlu itfaiye raporunun yapı 

sahibine teslim edilmesinden önce tahsil edilmektedir. Yangın Güvenlik Uzmanlarının bir 

binaya itfaiye teşkilatının takdiriyle gönderilmesi durumunda hizmet alımı ile anlaşılacak 

YGU’ya ücret ödenmesi, yangın güvenlik raporunun itfaiye teşkilatına sunulması, onanması, 

muayene kabulünün yapılması ve tahakkuk süresini de dikkate aldığımızda 1(bir) yılı bulan 

sürelerde gerçekleşeceği gibi ücretin yapı sahibinden Belediye tarafından alınmadan, Belediye 

bütçesinden Yangın Güvenlik Uzmanına ödenmesi gerekecektir. Her yıl denetime girecek yapı 

stokunu dikkate aldığımızda belediye bütçeleri açısından sıkıntı oluşturacağı ve belediyenin 

sunduğu diğer hizmetlerin yürütülmesine engel olacağını tahmin etmek mümkündür. Hizmet 

alımına yönelik mali satır kalemlerinin İtfaiye Teşkilatlarının bütçelerinde açılmasına, her yıl 

denetimi yapılacak binaların yangın güvenlik rapor ücretlerinin tahmin edilerek 

bütçelendirilmesi gerekeceği gibi İtfaiye Teşkilatlarının bütçelerinin artmasına ve bu nedenle 

de itfaiye hizmetlerinin yürütülmesinde kullanılan hayati alımları içeren diğer bütçe 

kodlarındaki ödeneklerin mali disiplin nedeniyle kısıtlanmasına sebep olacaktır. Belediyelerin 

her mali yıl öncesi bütçelerini yaparlarken ödeme dengesini gözetmeleri esas olduğunu dikkate 

aldığımızda belediyelerin denk bütçe yapmalarının önüne geçen ve borçlanmalarını gerektiren 

bir bütçe açığı noktası doğuracağı değerlendirilmektedir. 

Bir yerleşim yerindeki yapıların İtfaiye Teşkilatı tarafından yangın güvenlik 

kontrollerinin yapılması hususu yangın güvenlik uzmanları eliyle yapılması kararına istinaden, 

bütçelendirme ve ihale işlemlerinin sorunsuz geçildiğini farz ve kabul ettiğimizde dahi, hizmet 

alımı işinin muayene ve kontrol ile tahakkuk işlemleri aşamalarından sıkıntılar yaşanacaktır. 

Herhangi bir yapı için görevlendirilen YGU veya binanın tehlike sınıfına göre YGU’lar 

tarafından yangın güvenlik kontrolü yapılıp, tedbirler noktasında işlerin tespit edilmesi ile ilgili 

olarak yapı sahibine Kanunda belirtilen 6 aya kadar süre verilecek ve bu süre sonunda tekrar 

YGU tarafından kontrol yapılarak yangın güvenlik raporu düzenlenecektir. Öncelikle YGU ilk 

tespitine konu eksiklikler içeren yangın güvenlik raporunu mutlaka itfaiye teşkilatına 

sunmalıdır. Rapora konu tedbirlerin esaslı tadilat gerektiren işler olması durumunda yapı 

sahibine YGU tarafından işlerin projelendirilmesi ve yapı kullanma izin belgesi yenilenmesi 
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işlemleri için Belediyenin İmar veya Fen İşleri birimlerine başvurulması yönünde bildirimde 

bulunması ve bu bildirimin de İtfaiye Teşkilatının bilgisi dahilinde yapılması gerekmektedir. 

Bu aşama ile ilgili çıkarılması planlanan Yönetmelik’te düzenleme yapılmalıdır. YGU’nın 

yapının yangın güvenlik raporunu itfaiye teşkilatına sunması ve mahalli itfaiye teşkilatının ilgili 

Raporu yapıda yerinde inceleme yapıp onaylamasına müteakip hizmet alımı işinin o yapı için 

muayene ve kabul işlemlerinin yürütülmesi sağlanacaktır. Bunun içinde itfaiye teşkilatının 

tekrar o yapıya gidip yapılan tedbirleri kontrol etmesi, esaslı tadilat gerektiren hususlar ise imar 

veya fen işleri biriminden yapı kullanma izin belgesinin yenisinin istenmesi gibi iş ve işlemler 

tesis edilecektir. Bu işlemlerin sorunsuz yürümesi neticesinde, YGU’nun ücretinin ödenmesi 

aşamasına geçilecektir. Ücretin belediye bütçesine yük getirmeden ödenebilmesi için de yapı 

sahibinden yangın güvenlik kontrol ücretinin bu süre zarfında tahsil edilmesi gerekmektedir. 

Yapı sahiplerinin veya yöneticilerinin bu ücreti toplaması ve ödemesi aşamasında da sıkıntılar 

yaşanacaktır. Binlerce binayı kapsayan yangın güvenlik kontrol ücretlerinin bir kısmının 

vatandaşın ekonomik zorluklarını göz önüne aldığımızda tahsilinin yapılamayacağını ön 

görerek, belediye tarafından itfaiye teşkilatının bütçesinden YGU ücretlerinin ödenmesi 

anlamına gelecektir. Bu durumda, ekonomik zorluklar içerisinde olan birçok belediye ile 

YGU’ları, belediye yönetimi ve itfaiye teşkilatını, YGU ve vatandaşı karşı karşıya getirecektir. 

Bunun yanında 6 aylık süre nedeniyle bir sonraki yıla sarkan yangın güvenlik raporu 

işlemlerinin yine ödenmesi ile ilgili olarak bir sonraki yılın bütçesinde de bu hesaplamaları 

dikkate almak gerekeceğinden hem itfaiye teşkilatının hem de belediye bütçesinde artışa ve 

borçlanmaya sebep olacaktır. Bu sıkıntıları yaşayan bir İl veya İlçe Belediye Başkanlığı bir 

sonraki yıl hem ortaya çıkan bütçe, ödeme, ihale ve mali işlemler hem de gelir etmek amacıyla 

itfaiye teşkilatı tarafından yangın güvenlik kontrollerinin yapılmasını talimatlandırması 

muhtemeldir. Bu ihtimal ise YGU sisteminin ortaya çıkış amacına ters düşeceği gibi özellikle 

il ve ilçe itfaiye teşkilatlarının kapasiteleri dikkate alındığında hem yapılan işin niteliğinde hem 

de can ve mal güvenliğinin sağlanması açısından geçmişte yaşanan sıkıntıların yinelenmesine 

sebep olacaktır.  

İtfaiye Teşkilatının tercihine bırakılan uygulama şekli ile yerel yönetimlerin siyasi bakış 

açıları göz önüne alındığında belli yangın güvenlik uzmanları ile anlaşma yapılması için 

yönlendirmelerin de yapılacağını, belediyelerde yönetim değişikliklerinden sonra yangın 

güvenlik uzmanları üzerinden denetimin başkalarına karşı farklı saiklerle kullanılabileceğini de 

öngörmek gerekmektedir. Ayrıca, belediye şirketleri ve YGU’ların şirketleşmesi üzerinden 

alınacak yangın güvenlik uzmanları marifetiyle itfaiye teşkilatlarının bu denetimleri yürütmesi 

de bir model olarak düşünülmesi yararlı olacaktır. Ancak, en etkin çözümün yangın güvenlik 

uzmanlarının her yapıda zorunlu olması, bilirkişilik sisteminde olduğu gibi uzmanların bir 

havuzda toplanması ve buradan atanması, atamanın kurulacak yazılım üzerinden yapılması, 

şirketleşmelerine engel olunmaması, ücretlerin metrekare ve tehlike seviyesine göre ülke 

genelinde taban olarak belirlenmesi, denetimlerin de yapay zekâ tabanlı yazılım üzerinden 

standart olarak yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir. Herhangi bir yapıda yangın 

güvenlik kontrolü için birden fazla YGU’ya ihtiyaç duyabileceği gibi ihtiyaç duyulan 

seviyedeki YGU’nun o yerleşim yerinin sınırları içerisinde bulunmaması da muhtemeldir. 

Bulunan YGU veya YGU’ların ise o yerleşim yerindeki yangın güvenlik kontrollerini yapmak 

için itfaiye teşkilatı tarafından belirlenen ücreti kabul edip etmeyeceği de belirsizdir. Bu 

durumda farklı illerdeki YGU’ların farklı yerleşim yerlerinde bu kontrolleri yapmalarının önü 

açılması gerektiği gibi 30 Büyükşehir, 51 İl ve 403 İlçe İtfaiye Teşkilatlarının söz konusu 

YGU’ların varlığından, YGU seviyesinden haberdar olması ve bu işlemlerin yürütülmesi için 

iletişim kurulabilir bir yapının tesis edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde fahiş fiyatların 

ortaya çıkması muhtemeldir. Eğer bir havuz sistemi ve ÇŞİB tarafından belirlenmiş bir taban 

ücreti belirlenerek, oluşturulacak sistem üzerinden havuzda toplanan YGU’ların seçilmesi 

itfaiye teşkilatları tarafından yapılabilirse, uygulama kolaylığı sağlanacağı, YGU bulamama 
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gibi problemlerin yaşanmayacağı ve ücretlendirmede de bir standart oluşturulabileceği 

değerlendirilmektedir. Ayrıca, YGU veya YGU’lar tarafından bu tedbirlerin raporlanması ve 

İtfaiye Teşkilatının bu raporları onaması, yapılarda proje hatası, yapı kullanma izin belgesi ile 

proje arasındaki uyumsuzluk, binalarda sonrada yapılan tadilatlar gibi fiili durumlar göz önüne 

alındığında standart formlar üzerinden yangın güvenlik tedbirlerinin kontrol edilmesinin uygun 

olmadığını değerlendirmekteyiz. Bu konuda geliştirdiğimiz itfaiye yazılımını Çevre, Şehircilik 

ve İklim Değişikliği Bakanlığı Mesleki Hizmetler Genel Müdürlüğü ile paylaştık ve her 

aşamasında iş birliği içerisinde olacağımızı ifade etmiş bulunmaktayız. 

Ülkemizin dört bir yanındaki her binada Binaların Yangından Korunması Hakkındaki 

Yönetmelik doğrultusunda yangın güvenlik tedbirlerinin aldırılması kanuni bir zorunluluk 

olması nedeniyle bahse konu Yönetmeliğin maddelerinin aktarılacağı ve adına “e-itfaiye” 

yazılımı dediğimiz “Ulusal İtfaiye Yazılımının” geliştirilmesi, bu yazılımda yapı stoğu 

bilgileri, bina tehlike sınıfları, yapım yılları, metrekare, bina yüksekliği ve mutfak, kazan dairesi 

vb. mahallerin seçilmesine imkan vererek, bina bazında uygulanacak yangın güvenlik 

tedbirlerini, yapay zeka tabanlı olarak standart olarak tespit edebilmesi gerekmektedir. Bu 

şekilde uygulama birlikteliği sağlanacağı gibi yazılımda tutulan raporların ilgili kurumlara 

iletilmesi, takibi, bürokrasinin hızlandırılması, adli süreçlerin şeffaflaşması ve istatistiki verilen 

elde edilmesi de sağlanacağı kıymetlendirilmektedir. Yazılımı kullanan her bir belediye 

uygulamaların belediye kanunları gereği bağımsız olmaları, itfaiye raporları ve yangın güvenlik 

raporlarını imzalayanların belirli kişiler olması ve bu itfaiye hizmetlerinin belediye sınırları 

dışındaki yasal olarak bağlamaması nedeniyle başka kişi ya da kurumları bağlayıcı bir irtibatın 

kurulması da mümkün değildir. Her bir yerel mahkeme heyetinin, vatandaşın, avukatın ve üst 

yargının yıllardır kullandığı kısa adı UYAP olan Ulusal Yargı Ağı Bilişim Sistemi buna en iyi 

örnektir. Yazılım olmadan standart bir form üzerinden yangın güvenlik raporunun hazırlanması 

ise yangın güvenlik tedbirlerinin eksikliklerinin mahal bazında tespitinden ziyade bir binada 

duman dedektörü var mı? yok mu? dolap tesisatı yeterli mi? yetersiz mi? gibi yangın güvenlik 

tedbirlerinin bağımsız bölümlerin her biri esas alınarak değil, genelleyici bir bakış açısıyla 

kontrol edilmesi ile sonuçlanacaktır. Bir binadaki karışık kullanımların yani bir katta hem 

avukat ofisinin hem diş hekimi muayenesinin hem de güzellik salonunun olduğu çok katlı 

yapılarda her bir bağımsız bölümün tehlike seviyesinden en yüksek tehlike sınıfını esas alarak 

bütün yapının yangın güvenlik tedbirlerinin her bağımsız bölüm için aldırılması, bahse konu 

Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliğin esasıdır. Aksi takdirde, Yangın 

Güvenlik Uzmanları tarafından tutulan yangın güvenlik raporlarının itfaiye teşkilatı tarafından 

tekrar kontrol edilmesi, bunun yapılabilmesi için de yapının tekrar denetlenmesi, sürecin 

uzaması, vatandaş nezdinde mağduriyetin oluşması, YGU’ların ücretlerini alamaması, iş 

yükünü azaltmak maksadıyla çıkartılan YGU sisteminin işlemez hale gelmesine yol açacağı 

değerlendirilmektedir. Ayrıca, 30 Büyükşehir ve 51 İl, 403 İlçe ve 403 belde belediyesindeki 

itfaiye hizmetlerinin yani YGU faaliyetinin, her belediyenin sınırları dahilinde uygulanması 

zorunluluğundan hareketle bir ilçedeki yapı stoğu bilgisinin itfaiye teşkilatına ilgili kurum veya 

kurumlar tarafından iletilmesi gerekecektir. Eğer yukarıda bahsedildiği şekliyle bir e-itfaiye 

yazılımı olmadan, standart matbu formlar üzerinden uygulama yapılmaya çalışılırsa, yapı stoğu, 

yapı ruhsatı, yapı kullanma izin ve yapı kayıt bilgi ve belgelerinin tedarik edilememesi, edinilen 

bilgilerin sağlıklı ve resmi olmaması, adres bilgileri karışıklığı, bu nedenle onaya ihtiyaç 

duyulması ve ilave bürokrasinin ile zaman kaybının oluşmasına neden olacaktır.  

30 Büyükşehir, 51 İl, 403 İlçe ve 403 Belde Belediye Başkanlıklarının sınırları dahilinde 

yürütülecek periyodik kontrollerin mevcut sorunlar nedeniyle mahalli itfaiye teşkilatları 

tarafından yürütülmesi mümkün olmadığından, Teşkilatlar YGU üzerinden bu kontrollerin 

yapılmasını yolunu seçmek zorunda kalacaklardır. YGU’ların o belde, o ilçede veya o ilde 

bulunup bulunmayacağı şüpheli olduğu gibi istenilen seviyedeki YGU’ların yeterli olup 

olmayacağı veya belirlenen ücretleri mevcut riskler ve yasal sorumlulukları göz önüne 
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aldığımızda kabul edecekleri şüphelidir. Bu nedenle mimar ve inşaat, makine, elektrik 

mühendisleri ve bunların teknikerleri dışında da yapının kontrollerine aşina olan A Sınıfı İş 

Güvenliği Uzmanlarının da YGU-1 ve YGU-2 seviyesinde eğitime katılmaları hem oluşacak 

YGU açığının kapatılmasında, hem iş yoğunluğunun azaltılmasında hem de ücretlendirmede 

yerel yönetimlerin elini rahatlatacaktır. Bolu Kartalkaya Otel Yangınından sonra yapılan sadece 

konaklama tesislerine yönelik denetimlerin yapılması bir yıla yayılmış olup tespit edilen 

eksikliklerin giderilmesi için 2(iki) defa Bakanlık tarafından yasal düzenleme yapılmıştır. 

Ancak, gelinen aşamada birçok ilde hala yapıların yangın güvenlik tedbirlerinde eksiklik 

olduğu veya ruhsatlarının iptal edilmesi aşamasında birçok sıkıntılar yaşandığı bilinen bir 

gerçektir. Böyle bir gerçeklikten hareketle yerel yönetimler olan belediyelerin belli yangın 

güvenlik uzmanları ile anlaşma yapılması için itfaiye yöneticilerini yönlendirme de 

yapabileceğini, belediyelerde yönetim değişikliklerinden sonra yangın güvenlik uzmanları 

üzerinden denetimin ve kontrolün başkalarına karşı farklı saiklerle kullanılabileceğini de 

öngörmek gerekmektedir. Başka bir yöntem olarak da, Belediye şirketleri ve YGU’ların 

şirketleşmesi üzerinden alınacak yangın güvenlik uzmanları marifetiyle itfaiye teşkilatlarının 

periyodik kontrolleri yürütmesi de bir model olarak düşünülmesi yararlı olacaktır. Ancak, en 

etkin çözümün yangın güvenlik uzmanlarının her yapıda zorunlu olması, bilirkişilik sisteminde 

olduğu gibi uzmanların bir havuzda toplanması ve buradan atanması, atamanın kurulacak 

yazılım üzerinden yapılması, şirketleşmelerine engel olunmaması, ücretlerin sadece taban ve 

tavan olarak değil niteliği itibarıyla metrekare ve tehlike seviyesine göre ülke genelinde 

belirlenmesi, denetimlerin de yapay zekâ tabanlı yazılım üzerinden bürokrasinin azaltılarak 

etkin ve hızlı, şeffaf ve standart (insan ve yerel faktörler nedeniyle standart form yeterli değil) 

olarak yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.       

YGU ile ilgili Taslak Yönetmelik’te belirtildiği üzere mahalli itfaiye teşkilatı tarafından 

bir yerleşim yerinde periyodik kontrole girecek yapıların tespiti için öncelikle ilgili tüm 

belediyelere resmi yazı yazılması, yapı kullanma izin belgelerinin ve projelerinin istenmesi, 

gelir tarifesinde yangın güvenlik rapor ve uygunluk kontrol ücretlerinin belirlenmesine yönelik 

karar alınması, bütçe kodu açılarak bir sonraki mali yıl için tahmini bütçe yapılması ve belediye 

meclisinde onanması, yapı sahibine veya yöneticisine yapısının periyodik kontrole tabi 

olduğunun ve ücretin 7201 sayılı Tebligat Kanununa göre bildirilmesi, ilgili kişinin başvuru 

formu ile başvurması ve kontrol ücretini yatırması, itfaiye teşkilatı tarafından kontrolün yapılıp 

yapılmayacağına karar verilmesi, YGU’ya periyodik kontrolün yaptırılması kararının verilmesi 

durumunda, yapının tehlike seviyesi ve kullanım amacına göre YGU seviyesi ve YGU 

sayılarının tespiti, YGU’ların çağırılması, anlaşılan YGU veya YGU’lar üzerinden protokol 

düzenlenmesi(hizmet alımı ile ilgili değerlendirme ilgili maddesinde yapılmıştır.), ilgili proje 

ve belgelerin YGU’ya verilmesi, YGU’nun yapı sahibi veya yöneticisi ile buluşup periyodik 

kontrol formunu düzenlemesi, yapı sahibi veya yöneticisinden periyodik muayene belgelerinin 

alınması ve yangın güvenlik raporunun düzenlenmesi, düzenlenen Yangın Güvenlik Raporunun 

ekleriyle beraber Mahalli itfaiye teşkilatına ve yapı sahibi veya yöneticisine(varsa ve 

ulaşılabilirse) bildirilmesi, yangın güvenlik raporunun ve eklerinin mahalli itfaiye teşkilatı 

tarafından kontrol edilmesi, eksik bulunmaması halinde ilgili idare, yapı sahibi veya yöneticisi 

ile YGU’ya resmi olarak bildirilmesi, yangın güvenlik raporunda eksiklik tespiti halinde 

YGU’ya bunun resmi olarak bildirilmesi, YGU’nun yapı sahibi veya yöneticisine en fazla 6 aya 

varan süre vermesi, yapı sahibi veya yöneticisinin bu süre zarfından eksiklikleri yapması ve 

gereken tedbirleri projelendirmesi, gerekli izin ve belgeleri çıkarması, YGU’ya bu işlem ve 

belgeleri bildirmesi, YGU veya yapı sahibi/yöneticisinin mahalli itfaiye teşkilatına uygunluk 

kontrolü için başvurması, yapı sahibi veya yöneticisinin uygunluk kontrol ücretini yatırması, 

mahalli itfaiye teşkilatınca yapıda yerinde uygunluk kontrolünün yapılması, eksikliklerinin 

giderildiğinin tespitinin raporla düzenlenmesi ve ilgili idare ve kişilere bildirilmesi, eksiklik 

giderilmemişse giderilene kadar uygunluk kontrolünün yapılması, 6 aylık süre içerisinde 
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tamamlanmaz ise ilgili idareye durumun resmi yazı bildirilerek, ilgili idarenin mevzuata göre 

işlem yapması gibi oldukça detaylı ve kapsamlı belgelerin oluşturulması ve yoğun bir 

bürokrasinin oluşacağı öngörülmektedir. Bu bürokrasinin uygulanmasında dahi hem itfaiye 

teşkilatları hem belediyenin imar, fen ve mali birimlerinde hem YGU hem de vatandaş nezdinde 

çok sayıda sorun yaşanacaktır.  

Herhangi bir yapıda yangın güvenlik kontrolü için birden fazla YGU’ya ihtiyaç 

duyabileceği gibi ihtiyaç duyulan seviyedeki YGU’nun o yerleşim yerinin sınırları içerisinde 

bulunmaması da muhtemeldir. Bulunan YGU veya YGU’ların ise o yerleşim yerindeki yangın 

güvenlik kontrollerini yapmak için itfaiye teşkilatı tarafından belirlenen ücreti kabul edip 

etmeyeceği de belirsizdir. Bu durumda farklı illerdeki YGU’ların farklı yerleşim yerlerinde bu 

kontrolleri yapmalarının önü açılması gerektiği gibi 30 Büyükşehir, 51 İl ve 403 İlçe İtfaiye 

Teşkilatlarının ve itfaiye teşkilatı bulunmayan 403 belde belediye başkanlığının 5393 sayılı 

Belediye Kanunun çizdiği hizmet sınırları itibarıyla söz konusu YGU’ların varlığından, YGU 

seviyesinden haberdar olması ve bu işlemlerin yürütülmesi için iletişim kurulabilir bir yapının 

tesis edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde YGU sistemin ilçe ve belde belediyelerinde 

işlememesi veya YGU’ların zaman, ulaşım, iaşe ve ibate bedelleri nedeniyle belirlenen ücretten 

fazla ücret istemeleri gibi bir sonucun ortaya çıkması muhtemeldir. Eğer bir havuz sistemi ve 

ÇŞİB tarafından belirlenmiş bir taban-tavan ücreti ve ücret nitelikleri (ulaşım için 

100km’ye,100-200km olacak şekilde tarife, iaşe ve ibate için ayrı ücret gibi) belirlenerek, 

oluşturulacak sistem üzerinden havuzda toplanan YGU’ların seçilmesi itfaiye teşkilatları 

tarafından yapılabilirse, uygulama kolaylığı sağlanacağı, YGU bulamama gibi problemlerin 

yaşanmayacağı ve ücretlendirmede de bir standart oluşturulabileceği değerlendirilmektedir. 

Ayrıca, YGU veya YGU’lar tarafından bu tedbirlerin raporlanması ve İtfaiye Teşkilatının bu 

raporları onaması, yapılarda proje hatası, yapı kullanma izin belgesi ile proje arasındaki 

kullanım amacı uyumsuzluğu, binalarda sonradan yapılan tadilatlar ve bunların projelere ve 

belgelere işlenmemesi veya hiç proje bulunmaması gibi fiili durumlar göz önüne alındığında 

standart formlar üzerinden yangın güvenlik tedbirlerinin kontrol edilmesinin hem işin yapılma 

zorluğu, bürokratik iş yoğunluğu ve zaman kaybı açısından uygun olmadığını 

değerlendirmekteyiz. Ayrıca, her yapı ile yapı ruhsatı/yapı kullanma izin belgesi(yapı kayıt 

belgeleri ve projelerin aslı olup olmadığının, tapu bilgilerine ulaşılarak yapı sahiplerinin kontrol 

edilmesi, yapı adreslerinin adres kayıt sistemi üzerinden kontrolü, ada ve parsel bilgilerine 

ulaşılması gibi periyodik kontrolün idari kısmı diyebileceğimiz iş ve işlemlerin yapılması 

gerekmekte olup ne mevcut itfaiye teşkilatları ve belediyelerin ne de YGU’ların bu bilgilere 

ulaşması çok mümkün olmayacağı, mümkün olsa dahi zaman alan ve kurum, YGU ve vatandaşı 

gereksiz meşgul eden bir bürokrasiye neden olacaktır. Mahalli İtfaiye Teşkilatlarının veya 

YGU’nun uğraşacağı periyodik kontrolün teknik kısmında ise o yapıda olması gereken yangın 

güvenlik tedbirlerinin tespit edilmesi ve yangın güvenlik raporlarına gerekçeleri yazılması 

aşaması olup bu aşamada projelerin birçok yapıda bulunamayacağı ve bulunanlarda eksiklik 

olabileceği gerçekliğinden hareketle otomatik olarak yapının bilgilerinin girerek oluşturulacak 

yazılım üzerinden yangın güvenlik tedbirlerin tespit edilmesi zaman, idari, teknik ve bürokrasi 

açısından çok büyük kolaylık sağlayacaktır. Yaşadığımız dijital çağın gereklerine uygun olarak 

bu konuda geliştirdiğimiz itfaiye yazılımını(e-itfaiye), Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 

Bakanlığı Mesleki Hizmetler Genel Müdürlüğü ile paylaştık ve her aşamasında iş birliği 

içerisinde olacağımızı ifade etmiş bulunmaktayız. E-İtfaiye yazılımı e-devlet sistemi içerisinde 

kullanıma sunularak hem vatandaşlarımız hem YGU hem itfaiye hem de ilgili idareler nezdinde 

resmi yazı yazarak bildirim yapma, arşivde tutma zorunluluğunu otomatik olarak sağlanacağı 

gibi işlemlerin hızlı ve etkin yürütülmesini tesis edeceği için kamu kaynaklarının verimli 

kullanılmasına da imkân verecektir. Ayrıca, düzenlenen tüm raporlar ve belgelerin kimler 

tarafından düzenlendiği ve onandığı e-imza sistemi ile belli olduğundan yetkisiz kişilerin 
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sisteme dahil olması, belgelerde tahrifat ve kaybolması da söz konusu olamayacağından güvenli 

bir ortam sağlanmış olacaktır.  

Periyodik Kontrolün ülke genelinde sorunsuz ve sıkıntısız yürütülebilmesi için 

periyodik kontrole girecek binaların İtfaiye Teşkilatı tarafından bilinmesini ve projelerinin olup 

olmadığının görülebilmesi, projelere ve yapı ruhsatı gibi yapı ile ilgili tüm belgelerin asıllarına 

ulaşılabilirliği veya sunulan belgenin aslı gibi olduğuna dair onayın yapılmasını zorunlu 

kılmaktadır. Belgelerin bu şekilde kontrolünün dahi hem mahalli itfaiye teşkilatı hem de YGU 

açısından bir mesai gerektirdiği unutulmamalıdır. Yetersiz kadrolara, mevcut personeli bilgi ve 

tecrübe durumu istenilen düzeyde olmayan itfaiye teşkilatlarının periyodik kontrolün teknik 

hususlarına yönelik işlemler kapasitesinin üzerindeyken bir de belge kontrolü yapacak olması 

üstesinden gelinmesi mümkün olmayan bir mesaiye dönüşecektir.  Böyle bir ortamın 

oluşmaması, sayısı, bilgisi ve tecrübesi az personel ile mevcut şartlarda en iyi çalışmayı 

yapabilmek için de bir yazılım oluşturulması ihtiyacı olduğu kesindir. Keza vatandaşlar 

nezdinde periyodik kontrol aşamasında projelerin YGU’ya sunulması gerekeceğinden 

vatandaşın belediyeye başvurması, projenin bulunması ve teslim edilmesi süreçleri hem 

bürokrasiyi hem de süreyi uzatacağı gibi ilgili birimlerde gereksiz bir işlem yoğunluğu 

oluşturacağı gibi vatandaşlarımızı gencinden yaşlısına belediye ve Bakanlık nezdinde 

serzenişlerine sebep olacaktır. 

Yukarıdaki açıklamalar doğrultusunda; Taslak Yönetmeliğe ve 3194 sayılı İmar 

Kanununa konu YGU sisteminin ülke genelindeki yapılarda, planlanan yangın güvenlik 

tedbirlerinin aldırılarak can ve mal güvenliği sağlanması amacının hasıl olabilmesi için mahalli 

itfaiye teşkilatlarının, genel idare nezdinde sıkıntılarını iletebileceği sorunlarına çözümler 

aranabileceği ve aralarında etkin iletişim ve koordinasyonu sağlayacak resmi bir muhataplığın 

tesis edileceği ulusal çapta bir çatı örgütün kurulması gerekmektedir. Genel Müdürlük 

seviyesindeki bu Ulusal İtfaiye Teşkilatına, yerel yönetimlerdeki mahalli itfaiye teşkilatları 

belediyelerden ayrılarak bağlanmalı, ilçe ve belde gibi yerleşimlerde itfaiye teşkilatı 

bulunmayan yerler ile il ve büyükşehir gibi itfaiye teşkilatı bulunsa dahi gerek personel sayısı, 

niteliği ve kadrosu ile yerel yönetimlerle YGU hizmeti kaynaklı yaşayacağı sıkıntılar yönünden 

itfaiyelerin sorunlarının da çözüleceği gibi itfaiye teşkilatı bulunmayan yerleşim yerlerinde 

yangın güvenlik tedbirleri veya YGU gibi itfaiye hizmetlerinin uygulanmasında ortaya 

çıkabilecek yasal, idari ve mali sorunların yaşanmasının da önüne geçilecektir. Bir başka çözüm 

olarak ise mahalli itfaiye teşkilatlarının YGU hizmetinin yürürlüğe gireceği tarih olan 2028 

yılına kadar yerel yönetimlerden ayrılması söz konusu olmaz ise ilçe ve beldelerin büyük 

kısmında itfaiye teşkilatı bulunmadığını, İl itfaiye teşkilatlarında da önleme dahil tüm 

hizmetlerde personel nitelik ve niceliği yönünden eksikliklerin zafiyet oluşturacak seviyede 

olduğunu, 30 büyükşehirde itfaiye hizmetlerinin 5216 sayılı kanun gereğince büyükşehir itfaiye 

teşkilatınca ilin genelinde uygulandığını ve büyükşehir itfaiye teşkilatlarının dahi personel 

niteliği ve niceliği ile mali yönden zorluklar içerisinde bulunduğunu dikkate alarak 51 ilde 

bulunan, ilçe ve belde itfaiye teşkilatlarını lağvetmeli ve il itfaiye müdürlüğü bünyesinde il 

genelinde itfaiye hizmetlerinin İl İtfaiye Müdürlüğü bünyesinde birleştirilmesi sağlanmalıdır. 

Aksi takdirde YGU hizmetinin 51 İl merkezlerinde, 403 İlçe ve 403 belde belediyelerinde 

sunulması ya mümkün olmayacak ya da yaşanan sıkıntılar nedeniyle hem Bakanlık hem 

Belediyeler yasal, mali, hukuki ve siyasi sorunların yumağı ile uğraşacaklardır. 

Yangın güvenliğinin bütün illerde YGU’lar ve onları kontrol eden İtfaiye Teşkilatları 

tarafından yürütülmesi faaliyetlerinin daha etkin bir şekilde hayata geçirilmesi için yapılması 

gereken yeni adımlardan bir tanesi de Yangın Dayanımı Test Laboratuvarı’dır. Bolu Kartalkaya 

Otel Yangınında sonra ülke genelinde yapılan denetimlerde özellikler yangın ve oda kapılarının 

yangın dayanıklılığını belirlenmesi işlerinde sıkıntılar yaşanmıştır. Ayrıca, itfaiyecilerin giydiği 

yangına yaklaşma elbiselerinin dahi testlerinin yapılacağı kamuya ait bir test laboratuvarı 

ülkemizde bulunmamaktadır. Bu anlamda YGU sistemini hayata geçirecek Bakanlık olan 
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ÇŞİB’lığı bünyesinde Yangın Dayanımı Test Laboratuvarı’nın kurulmasının da bu alandaki 

boşluğun giderileceği dikkate alındığında devrim niteliğinde bir icraat olacaktır. 

Yangın güvenliği ve İtfaiye hizmetlerine yönelik Binaların Yangından Korunması 

Hakkındaki Yönetmelik ve Belediye İtfaiye Yönetmeliği ÇŞİB tarafından çıkarılmış olup iş ve 

işlemleri Bakanlık tarafından yürütülmektedir. Bu kapsamda, yangın güvenliği tedbirlerinin 

İtfaiye Teşkilatları tarafından yapılarda aldırılması hususunda yeni bir istihdam ve faaliyet alanı 

olan YGU’ların yapacağı kontrollerde ülke genelinde standartlığın, şeffaflığın, erişebilirliğin 

ve bürokrasinin azaltılması için Belediye Başkanlıklarına imkanlarına göre uygulamanın 

sahada şekillenmesine müsaade etmeyecek şekilde, Bakanlık tarafından yapılacak yazılım ile 

kontrollerinin yapılmasının yaşanacak birçok sıkıntıya engelleyeceği değerlendirilmektedir. 

11) Ulusal İtfaiye Yazılımı (e-itfaiye) : 

 Ülkemizin genelinde mevcut itfaiye teşkilatlarının envanterinin çıkarılabilmesi, 

eksikliklerin tespit edilebilmesi, afet ve acil durum ile itfaiye olaylarında kullanılacak 

malzemeler ile ilgili stok seviyelerin oluşturulabilmesi, personel özlük haklarının (izin, mesai 

puantaj, öğrenim ve aile bilgisi vb.), atama ve nakil taleplerinin tek merkez veya ilgili 

idarelerinden yönetilebilmesi, araç ve malzeme alımlarında teknik şartname paylaşımına, 

itfaiye raporu ve olay raporu ile yangın güvenlik uzmanlığı ve yangın güvenlik raporlarına 

yönelik uygulamaların koordinasyonuna yönelik bilgi paylaşımının bugünün teknolojik 

imkânları dâhilinde bütün itfaiye teşkilatlarının ve vatandaşlarımızın kullanabileceği bir itfaiye 

yazılımına ihtiyaç duyulmaktadır. 

 Gerek büyükşehir ölçeğinde gerek ise İl ve ilçe ile daha küçük ölçekteki belde 

itfaiye teşkilatlarında dahi itfaiye ekiplerinin müdahil olduğu olaylar olarak tanımlanan itfaiye 

olaylarında, itfaiye olay raporu ve işyeri açma ve çalıştırma ruhsatlarına ilişkin olarak da 

işyerlerinde yangına karşı önlemlerin alındığını belirten itfaiye raporu veya itfaiye 

görüşü/uygunluk raporu, itfaiye teşkilatları tarafından düzenlenmektedir. YGU sisteminin 

hayata geçirilmesi ile birlikte yangın güvenlik raporları her bir yapı için düzenlenecek olup 

ilgili kişi ve kurumlara gönderilmesi gerekecektir. Bu raporların düzenlenmesi aşamasında, hali 

hazırda imkân ve kabiliyeti olan belediyeler çeşitli yazılımlar ve elektronik imza ile bu işlemleri 

yürütürken, bu imkân ve kabiliyeti olmayan çoğu itfaiye teşkilatında yasal zorunluluk olmasına 

rağmen bu raporlar bir dijital veri tabanında dahi saklanmadan, istatistik veri çıkartmayan ve 

çıkarılmasına müsaade dahi etmeyen, bürokrasi içerisinde imza ve onay süreci günler süren, 

vatandaşların rapor taleplerine hızlı ve etkin bir şekilde cevap verilebilmesine olanak 

sağlamayan çeşitli iş ve işlemler şeklinde dağınık ve yetersiz bir alan bulunmaktadır. Ancak, 

bu durum yaşadığımız teknoloji çağının gereklerine uygun olmadığı gibi gelişen dijitalleşmiş 

resmi işlemlere, kamu güvenliği anlayışına, kişisel verilerin korunmasına ve kurumların iş 

birliği içerisinde çalışmasına tezat teşkil etmektedir.  

 Her bir itfaiye olayının adli bir süreci olduğunu ve vatandaşlarımızın bu raporlara 

sağlıklı ve etkin bir şekilde ulaşabilmesinin de yaşadıkları maddi ve manevi kayıpların 

başvuracakları mahkeme, sigorta ve kasko şirketleri ile mülki idare amirlikleri nezdindeki adli 

ve idari süreçlerde telafi edebilmelerine katkı sağlayabileceği aşikardır. Aynı zamanda itfaiye 

ekiplerinin müdahale ettiği olaylarda veya yangın güvenlik tedbirleri ilgili davalarla 

karşılaşabileceği olumsuz hukuki durumlar karşısında yazılımda tutulan yasal belgelerle 

kendilerini savunmasında destek sağlayacağı da değerlendirildiğinde, her bir itfaiye ekibinin 

rahatlıkla kullanabileceği bir itfaiye yazılımı adeta hayati bir gereksinim haline gelmiştir. 

Vatandaşlarımızın gerek işyeri açma ve çalışma ruhsat başvurularında gerek ise zarar gören 

taşınır ve taşınmazlarına yönelik mali ve hukuki süreçleri yürütecekleri aşamalarda 

düzenlenmesi zorunlu olan itfaiye rapor ve itfaiye olay raporlarına, herhangi bir yazılı dilekçe 

vermeden internet ortamı üzerinden hatta e-devlet uygulaması üzerinden dahi başvuru 

yapabilecek, talep ettikleri raporlara dahi ücretlerini yine sayısal ortam üzerinden yatırarak, 

ihtiyaç duydukları raporlara yine sayısal ortam üzerinden yani e-devlet uygulaması içerisinde 
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kurulabilecek e-itfaiye sekmesi üzerinden ulaşabilmeleri sağlanmalıdır. E-İtfaiye sekmesi, 

kendi içerisinde itfaiye teşkilatlarının olduğu büyükşehir, il, ilçe ve beldelere göre de tasnif 

edilmeli, UYAP’ta olduğu gibi gerek kamu görevlisi olan itfaiye personelinin gerek ise 

vatandaşlarımızın kullanımına yapılacak sınırlandırılmalar ile sunulmalıdır. 

 Ayrıca, itfaiye teşkilatlarının kendi envanterlerinin tutulması, sarfiyatlarını kontrol 

etmesi, ihtiyaçlarını belirlemesi, itfaiye teşkilatı arasında malzeme, araç ve gereç alımı 

konusunda teknik şartnamelere ulaşılabilmesi, hem itfaiye teşkilatları arasında 

standardizasyonunun kendiliğinden sağlanmasına yardımcı olacağı gibi hem de teknik alt yapı, 

bilgi ve tecrübe gerektiren alım ve ihale süreçlerinin daha hukuki bir tabanda yürütülmesine 

imkân verecektir. Emekli olan personelin fiili hizmet zammı başta olmak üzere hak taleplerine 

yönelik mahkemelere sunacakları belgeleri temin etmede oldukça büyük kolaylık sağlayacaktır. 

 Bununla birlikte, yapılması gereken yazılımın 112 AÇM üzerinden verilen itfaiye 

olay ihbarlarının bulunduğu adresi, giden araç ve ekibi, diğer itfaiye ekiplerinin bulundukları 

yerleri de gösterir, meteoroloji ve karayolu bilgi sistemi ile entegre bir şekilde çalışabilen bir 

yazılım olması gerekmektedir. Keza, bazı itfaiye teşkilatlarının araç ve personelinde kamera 

sistemi bulunmaktadır (bütün itfaiye araçlarında kamera ve araç takip sistemi olmalıdır) ki 

kurulacak yazılım bu görüntülerin izlenmesini ve görüntülerin canlı aktarımına müsaade eden 

teknolojik alt yapıya haiz olarak olay yönetimine de imkân vermesinin, itfaiye teşkilatlarının 

Güvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi Başkanlığı(GAMER) görev ve yetki alanı 

dâhilinde yerelde kamu güvenliğinin bir parçası olduğu dikkate alındığında elzem bir konudur. 

 6 Şubat 2023 tarihinde 11 ili kapsayan depremlerinin meydana geldiği ilk saatler ve 

devam eden birkaç günde ortaya çıkan sorunlar göstermiştir ki; afetin çapı, etkilenen yerleşim 

yerleri, etkilenen yerlerdeki bina sayısı ve bu binalarda yaşayan insan mevcudu gibi hayati 

bilgilerin anında bilinemediği gibi ihtiyaç duyulan arama ve kurtarma personeli, aracı, iş 

makinesi sayıları ile yeme-içme, barınma ve tahliyenin gerçekleştirilmesine ilişkin olarak 

özellikle planlama ve organizasyon konularında bir takım yapısal eksiklikler yaşanmıştır.  

 Bu eksikliklerin, afet ve acil durum olayları gerçekleşmeden evvel giderilmesine 

yönelik olarak; AFAD Başkanlığı tarafından afet önceliklerine göre Türkiye Afet Müdahale 

Planı adı altında bir müdahale planı yapılmış ve bu planda afetin meydana geldiği İl’e göre 

destek verecek birinci, ikinci ve üçüncü grup illerdeki personel, araç ve gereç bilgileri kısa adı 

AYDES olan Afet Yönetim Destek Sistemine girişi sağlanmıştır. AYDES ile bir İl’de afet 

meydana geldiği zaman AYDES üzerinden ilgili personel marifetiyle ihtiyaç duyulan personel, 

araç, gereç ve malzemelere ait bilgilendirilmelerin yapılacağı gibi görevlendirilmelerin de 

personelin iletişim numaralarına bildirileceği şeklinde bir uygulama amaçlanırken, 6 Şubat 

depreminde bu programdan afette görev yapması gereken personele görevlendirmelerin 

yapılmadığı veya AYDES yetkili kullanıcı personelini tarafından programa talimat verilmediği 

için yazılımın çalışmadığı, çalıştırılamadığı bu nedenle üzerinde çok durulan sistem üzerinden 

beklenen verimin alınamadığı ortaya çıkmıştır. Örneğin bazı itfaiye personeline görevlendirme 

mesajları günler sonra veya hiç gelmemiştir. Oysa her bir itfaiye teşkilatı deprem haberini alır 

almaz imkân ve kabiliyetleri dâhilinde emir beklemeksizin ya deprem bölgesine münferit olarak 

hareket etmiş ya da hazırlıklarını yapmış, hareket halindeyken nereye gideceği AYDES 

üzerinden değil AFAD ile telsizle mümkün olmadığı için telefon kurulan eşgüdüm neticesinde 

öğrenilebilmiştir. 

 Deprem, Orman Yangını gibi İl bazında birçok büyük yerleşim yerlerini aynı anda 

etkileyen ve büyük hasar veren afetler göstermiştir ki, TAMP’a göre afetin olduğu İli 

destekleyecek olan destek İli olarak belirlenmiş İllerin dahi o afetten etkilenmeleri halinde o 

destek İline yardıma gidecek İlin kapasitesinin yetersiz olduğu ve kapasitesi yeterli olabilecek 

İlin ise aynı anda birçok vilayete yardımda bulunmasının ise gerçekçi olmadığı görülmüştür. 

TAMP’da afetin olduğu yerleşim yeri sadece bir İl ölçeğinde ele alınıp o vilayete destek olacak 

İller yakın bölgedeki İller olarak ele alınmış olması ve afetin daha büyük çapta olması durumu 
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ihtimal dâhilinde değerlendirilmeyerek ya da öngörülmeyerek modern afet yönetiminin 

aşamaları olan zarar azaltma, hazırlık, müdahale ve iyileştirme aşamalarına yönelik olarak 

planlama yapılmamıştır.  Yapılan planlamada İstanbul depremi dışındaki bazı afetler meydana 

gelme olasılıkları için bölgesel imkânların kullanımına göre planlama yapılmış olup, 2022 

yılında meydana gelen Orman Yangınları göstermiştir ki, büyük orman yangınlarının 

olabileceği yerlerde o yerleşim yerine desteğe gidecek ekiplerin büyüklüğü, İllere göre 

hesaplanmadığı gibi kurumlar arası organizasyonunun sağlanmasının yeterli seviyede 

kurulması hususunda TAMP’ın yetersiz kaldığı görülmüştür. Aylarca süren yangınlar 

sonrasında ortaya çıkan sorunlara rağmen Planda herhangi bir güncelleme de yapılmamıştır. 

Bolu Kartalkaya Otel Yangını ile birlikte onlarca insanın hayatını kaybetmesi, müstakil bir bina 

yangınının afete dönüşebileceğinden kasıtla, afetin ölçeğinin alanın büyüklüğü ile değil zarar 

ve kayıplarının sayısı ile belirlendiği acil durum olaylarının ve itfaiye teşkilatı varlığı, 

kapasitesinin ve uygulamalarının da TAMP ve İRAP içerisinde düşünülmesi gerektiği ortaya 

çıkmıştır. 

 TAMP yapılırken bu çapta bir afetin olabileceği ihtimal dışında tutulduğundan ve 

aynı anda birçok yerleşim yerini etkileyecek bir afet olasılığı öngörülmediğinden, afet meydana 

geldiğinde kamu, kurum ve kuruluşları ile STK’lara ait birçok müdahale ve yardım ekipleri 

kendiliğinden hareket etmek zorunda kalmıştır. Felaketin boyutunun yapılan ihbarlar ve olay 

yerine ilk yetkililerin gitmesi neticesinde ortaya çıkmasıyla birlikte, ilave ekiplere ihtiyaç 

duyulduğu anlaşılmış olup bu ekiplerin afet bölgelerine sevk edilmesinde de aksaklıklar ile 

karşılaşılmıştır. Hatta öncelikle sevk edilmesi gereken arama ve kurtarma ekipleri dahi yeterli 

planlama ve organizasyon yapılamaması nedeniyle afet bölgelerine geç sevk edilmişlerdir. Hal 

böyle iken, afet anında afetin olduğu bölgeye sevk edilecek müdahale ekiplerinin miktarını, 

özelliklerini, araç, gereç ve ekipman sayılarının bulunduğu Afet Yönetim Destek Sistemi olan 

AYDES’in bu görevlendirilmeleri yapması, ilgili AYDES kullanıcı personelinin bir tuşa 

basmasına bağlı kalınmasına neticelendirilmiştir. Oysa, yapay zekâ tabanlı bir program 

şeklinde AYDES işletilmesi sağlanabilseydi, insan hatası ve girdisine gerek kalmaksızın ihtiyaç 

duyulan personel, araç, gereç, malzeme ve ekipman daha net ve hızlı olarak hesaplanabilir, yine 

yapay zekanın belirleyeceği güzergâh ve ulaşım araçları ile afet bölgesine nakiller yapılabilirdi. 

 Afetin meydana geldiği zaman en kısa sürede ki genellikle ilk 24 saat içerisinde 

arama ve kurtarma ekipleri ile sağlık, kolluk kuvvetleri, lojistik (yeme-içme, çadır, yardım, 

tahliye vb.) faaliyetleri yürütecek ekiplerin afet bölgesine sevk edilmesi esas olduğu gibi bu 

ekiplerin nicelik ve niteliklerinin belirlenmesi ayrıca önem arz etmektedir. Çünkü uluslararası 

standartlara göre afetzedelere altın saatler olarak tabir edilen ilk 72 saatte ulaşılması esastır. 

Ancak; soğuk hava gibi mevsimsel şartlar acil müdahale sürelerini daha kısaltmayı mecbur 

kılmaktadır. 

 Ülkemizin herhangi bir bölgesinde deprem başta olmak üzere sel, heyelan, orman 

yangını hatta nükleer serpinti tehlikesine karşı ortaya çıkan afeti, anında türü ve kapsama alanını 

hesaplayabilecek, olayın etki alanına göre ihtiyaç duyulan ekip ve ekipmanların nitelik ve 

niceliklerini de belirleyen ve anında görevlendirilmeleri otonom bir şekilde yapan ve DSİ taşkın 

ve erken uyarı sistemi, Su Yönetimi Genel Müdürlüğünün verileri, Karayolları Genel 

Müdürlüğü yol durumu, Meteoroloji Genel Müdürlüğü hava durumu, AFAD ve MTA Sismik 

verileri, Orman Genel Müdürlüğü ve Milli Savunma Bakanlığı insansız hava araçları ve uydu 

görüntüleri, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı akıllı şehirler bilgileri ve İçişleri 

Bakanlığındaki adrese dayalı vatandaşlık bilgisi ve kent güvenlik yönetim sisteminden gelen 

verilerle birlikte coğrafi bilgi sistemi tabanında entegre bir şekilde yapay zeka marifetiyle 

işletilen bir yazılıma ihtiyaç duyulmaktadır. Bu yazılım, herhangi bir afet olasılığını hesaplayıp 

gerekli tedbirlerin alınmasına yönelik zarar azaltma ve hazırlık aşamalarına ait tedbirleri 

belirleyip yönetilmesini sağlayacağı gibi afet meydana gelmesi durumunda afetin etki ettiği 

alanı, bu alan içerisinde bina ve tesis sayısını, bu bina ve tesislerdeki yaşayan insan sayısını, 
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hassas grupları, hasar gören yapıya göre gereken arama ve kurtarma ile lojistik ekiplerin, araç 

ve gereç nicelik ve niteliklerinin hesaplamasını yapabilecektir. Yazılımın veri tabanına 

yüklenecek afet geçmişi, afete maruz bölgeler, yapı ve zemin bilgisi gibi farklı bilgiler ile yapı 

stoku, kaçak yapılar ve şehircilik planlaması yönetilebilecektir. Bu durumda afet meydana 

gelmeden şehirlerimizin afete karşı dirençli hale getirilmesine ve kentsel dirençliliğin 

sağlanmasına katkı sunacaktır. Yazılacak programın kamu, kurum ve kuruluşları ile STK’larda 

akredite ve görevli tüm personelin ulaşım sağlayacak telefon uygulaması gibi kolaylık 

sağlanması da organizasyon ve iletişim açısından oldukça önemlidir. 

 İtfaiye Olay ve İtfaiye Rapor diye farkı sekmelerden oluşacak e-itfaiye yazılımında 

YGU’ya itfaiye rapor sekmesi içerisinde yangın güvenlik raporu işlemleri olarak ayrı bölümde 

yer verilmesi uygun olacaktır. Böylece, yangın güvenlik tedbirlerinin binalarda aldırılmasına 

yönelik ülkemizde ilk defa uygulamaya alınacak yangın güvenlik uzmanlığı sisteminin de bu 

yazılım üzerinden işletilmesi tedbirlerin standart aldırılmasından, raporlama sisteminin sağlıklı 

işlemesinde, kayıtlarının saklanmasında ve istatistik veriler elde edilmesine kadar birçok 

konuda kullanıma katkı sağlayacağı değerlendirilmektedir. E-itfaiye yazılımından yangın 

güvenlik tedbirleri aldırılması planlanan binaların adres bilgileri Mekânsal Adres Kayıt Sistemi 

(MAKS)den çekilecek, yapı stokuna ait bilgiler ile birleştirilecek ve bu şekilde binaların yapı 

ruhsatları, yapı kullanma izin belgeleri ve yapı kayıt belgeleri gibi kayıtlarına ulaşım 

sağlanacaktır. Yapım yılı, metrekare, yükseklik, asansör, mutfak, kazan dairesi ve trafo gibi 

verilerin girilmesine müteakip yapay zekâ tarafından o binada aldırılması gereken tüm tedbirler 

yazılımda oluşturulacaktır. Tıpkı UYAP sisteminde olduğu gibi sistemin içerisindeki tüm 

etkenlerin erişimine imkân sağlayacak şekilde vatandaşın, yangın güvenlik uzmanlarının, 

itfaiye teşkilatlarının ve Bakanlık yetkililerinin de kullanacağı bir sistem olarak kurgulanması 

gerekmektedir. Bina projelerinin, fotoğraflarının da yükleneceği bu yazılım ile yangın güvenlik 

tedbirleri açısından bir risk analizi yapılacağı gibi itfaiye olay raporları tarafında oluşturulan 

risk analizi ile eşleştirme yapılarak itfaiye istasyonu yer seçimi ve müdahale süresi gibi çeşitli 

değerlendirmelerin yapılmasına imkân sağlayacaktır. Buna ilave olarak herhangi bir binada 

yangın çıkması durumunda ilgili itfaiye ekibi yazılım üzerinden binanın adres bilgisini 

girdiğinde MAKS verisi ile eşleşme gerçekleşecek, ekip binanın projesini görebilecek ve 

katların planlarına dair tespit yaparak hangi mahallin neresi olduğu ve hangi mahalde insan olup 

olmadığı üzerinden bir tespit yaparak, müdahale edeceği yere daha doğru tespit ederek hem 

müdahale süresini kısaltacak hem de can ve mal güvenliğinin sağlanmasına oldukça etkin bir 

katkı sağlanmış olacaktır. 

 Bu yazılımın birçok girdisi şu an kullanılan başta AYDES programı olmak üzere 

benzer programlarda kullanılırken, bu programların entegre bir şekilde ve yapay zeka tabanlı 

bu hesaplamaları yapacak şekilde kullanılması için gereken çalışmalara TİBDER olarak 

katılmaya ve elimizdeki yazılımı paylaşma hazır olduğumuzu ifade etmeyi bir borç bilir, 

YGU’nun hayata geçirilmesine dair yasal düzenlemelerin gündemde olduğu göz önünde 

bulundurularak, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı tarafından zaman 

kaybetmeksizin yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir. 

 

5. BAZI ÜLKELERDEKİ İTFAİYE MODELLERİ VE UYGULAMALARI; 

Dünya örnekleri incelendiğinde, Almanya, Hollanda, Fransa, İngiltere, İsviçre, Belçika 

gibi Avrupa ülkeleri, ABD, Japonya, Avusturalya ve Yeni Zelanda gibi ülkelerin tümünde 

itfaiye hizmetleri yerel yönetimler tarafından yerine getirilmektedir. Bu konuda rastlanılan en 

önemli istisna tüm itfaiye hizmetlerinin merkezi idare tarafından sürdürüldüğü İtalya ve 

Yunanistan’dır. 

İtfaiye hizmetlerinin sürdürülmesinde merkezi idare ve yerel yönetimler arasındaki iş 

bölümü ve koordinasyon üç temel model çerçevesinde yürütülmektedir. 
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a. Teşkilat Yapısı: 

(1) Merkezi olmayan model: Hollanda, İspanya, Birleşik Krallık. Bu ülkelerde yerel 

yönetimler bölgelerinde tek sorumludurlar, bölgeler veya eyaletler özerktirler, merkezi 

hükümetin operasyonel hiçbir görevi bulunmamaktadır. 

(2)  Merkezi idarenin bazı özel işlevlerinin olduğu merkezi olmayan model: Belçika, 

Danimarka, Fransa, Almanya, İsveç, İsviçre, ABD, Japonya, Avusturalya, Yeni Zelanda. Bu 

ülkelerde yerel yönetimler itfaiye hizmetlerinden sorumludurlar. Merkezi idare, bölgeler veya 

eyaletlerde belirlenmiş bazı hizmetleri ve koordinasyon görevlerini yerine getirirler. 

(3) Merkezi model: İtalya, Yunanistan. Bu ülkelerde merkezi ulusal itfaiye servisi tüm 

itfaiye hizmetlerini ve koordinasyonu yerine getirmektedir. 

(4) Almanya: Merkezi Yasa, Yerel Yetki, Profesyonel Koordinasyon Almanya'da her 

belediye yangın güvenliğinden doğrudan sorumludur; ancak bu görev, Federal İtfaiye Yasası 

ile standartlaştırılmıştır. Belediyelerin teşkilat yapısı, araç parkı, eğitim seviyesi ve yıllık 

denetimleri, eyalet içişleri bakanlıkları tarafından kontrol edilir. Gönüllü itfaiyeler sistemin ana 

omurgası olmakla birlikte, tüm gönüllüler profesyonel eğitim almak zorundadır.  

• Her 1.000 kişiye bir eğitimli yangın personeli düşmektedir.  

• Her yeni yapı ruhsatı öncesi bağımsız bir “yangın güvenliği danışmanı” raporu 

zorunludur. 

 • Yangın tatbikatları yılda 2 kez zorunlu, 1 kez sürpriz denetimle yapılmaktadır. 

(5) Fransa: Sivil Koruma Sistemi ile Entegre İtfaiye Modeli Fransa'da itfaiye 

teşkilatları, Sivil Koruma ve Acil Müdahale Genel Müdürlüğü çatısı altında faaliyet gösterir. 

Hem doğal afetlerde hem de kentsel yangınlarda görev alan itfaiyeciler, aynı zamanda tıbbi ilk 

müdahale eğitimi alır.  

• Tüm itfaiye araçları GPS ve termal harita sistemleriyle donatılmıştır. 

• Sivil Koruma Planı kapsamında turizm bölgelerinde yaz sezonu öncesi yangın risk 

analizleri yapılır.  

• Otel işletmeleri, yangın sigortası alabilmek için ulusal denetim puanı elde etmek 

zorundadır.  

(6) İngiltere: “Fire Safety Order 2005” ve Sorumluluk Matriksi İngiltere’de yangın 

güvenliği doğrudan Fire and Rescue Services Act ile düzenlenir. 2005 yılında yürürlüğe giren 

Fire Safety Order, bina sahiplerinin bireysel sorumluluğunu ön plana çıkaran devrim niteliğinde 

bir yasadır.  

• Otel gibi ticari binalarda, “Fire Risk Assessor” tarafından her yıl bağımsız rapor 

hazırlanır. • İtfaiye ekipleri sadece müdahale değil, danışmanlık ve eğitim hizmeti 

de verir.  

• Yangın olaylarından sonra, müdahale süresi ve başarı oranı kamuya açık bir 

şekilde yayımlanır 

 

b. Konaklama Tesislerinde Yangın Güvenlik Önlemleri: 

(1) İtalya: İtalya’da turizm sektöründe faaliyet gösteren oteller ve diğer konaklama 

tesisleri açısından yangın güvenliğinin sağlanması zorunlu bir yükümlülük olarak 

düzenlenmiştir. Bu kapsamda, tesislerin İçişleri Bakanlığına bağlı Ulusal İtfaiye Teşkilatı 

(Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco) tarafından düzenlenen Yangın Önleme Sertifikası 

(Certificato di Prevenzione Incendi - CPI) almaları gerekmektedir. CPI, tesisin yangın güvenliği 

yönünden ilgili yasal düzenlemelere ve teknik standartlara uygunluğunu belgeleyen resmi bir 

doküman niteliğindedir ve her beş yılda bir yenilenmesi zorunludur. Sertifika başvurusu 

sürecinde, tesisler tarafından teknik proje raporu, kaçış yolları planı, yangın söndürme ve 

algılama sistemlerine ilişkin bilgiler, acil durum aydınlatmaları ve tahliye prosedürlerini içeren 

belgeler hazırlanarak yetkili itfaiye birimlerine sunulmaktadır. Yapılan inceleme ve yerinde 



                                                                                                                                                                           

62 
 

denetim sonucunda yangın güvenliği şartlarını sağlayan tesislere CPI belgesi düzenlenmekte ve 

tesislerin bu belgeye uygunluklarını gösterecek şekilde görünür bir alanda itfaiye uygunluk 

etiketi sergilemeleri zorunlu tutulmaktadır. 

(2) İspanya: İspanya’da turizm sektörü ile ilgili yetkiler, anayasal olarak özerk 

yönetimlere (comunidades autónomas) devredilmiştir. Bu bağlamda, otel, pansiyon ve hostel 

gibi konaklama tesislerinin ruhsatlandırılması süreci, çoğunlukla bölgesel turizm otoriteleri ve 

yerel belediyeler tarafından yürütülmektedir. Her özerk bölge, kendi turizm yasalarına ve 

uygulama yönetmeliklerine sahip olmakla birlikte, belirli ulusal standartlara da uymakla 

yükümlüdür. Konaklama tesislerindeki yangın önleme tedbirlerinin sonraki denetimleri ise hem 

ulusal hem de bölgesel yönetmeliklerle düzenlenmekte ve birden fazla kurum tarafından 

yapılmaktadır. 

        İspanya Ticaret ve Turizm Bakanlığı sorumluluk sahibi olmakla birlikte, yerel 

otoriteler ve itfaiye birimleri süreçte aktif rol alır. Yönetmelikler, konaklama tesislerinin yangın 

güvenliği standartlarına uymasını ve periyodik olarak denetlenmesini zorunlu kılar. 

Denetimlerin sıklığı, tesisin büyüklüğü, kapasitesi ve bulunduğu otonom bölgenin (comunidad 

autónoma) belirlediği özel düzenlemelere bağlı olarak değişiklik gösterebilir. Genel olarak, 

yangın güvenliği denetimleri yıllık olarak gerçekleştirilmekte, ancak bazı bölgelerde veya 

belirli koşullar altında bu süre farklılık gösterebilmektedir. Ayrıca, İspanya’da turistik 

konaklama işletmelerinin yangın güvenliği konusunda sertifikalı ve periyodik eğitimler almış 

güvenlik personeli istihdam etmeleri gerekmektedir. Bu uygulama, yangın güvenliği 

standartlarının etkin bir şekilde uygulanmasını ve denetlenmesini sağlamaktadır. 

(3) Fransa: Konaklama tesisleri katı yangın güvenliği standartlarına uymak zorundadır. 

Denetimler Belediye yangın güvenliği hizmetleri tarafından Valilik ve itfaiye ekipleriyle iş 

birliği içinde gerçekleştirilmektedir. Bu denetimler tesisin inşaatı veya işletmeye alınması 

sırasında yapılır ve periyodik olarak iki yılda bir tekrarlanır. Fransa’da konaklama tesisleri, 

özellikle oteller, kamuya açık binalar (Établissements Recevant du Public - ERP) kategorisinde 

değerlendirildiğinden, yangın güvenliği açısından sıkı düzenlemelere tabidir. Bu düzenlemeler, 

Fransız İnşaat ve Konut Kanunu (Code de la construction et de l’habitation - CCH) ve ilgili 

yönetmelikler çerçevesinde belirlenmiştir. Oteller, ERP sınıflandırmasına göre 1’inci ila 5’inci 

kategori arasında yer alır.  

Bu sınıflandırma, ülkemizdeki sınıflandırma tasnifi gibi olmayıp tesisin kapasitesi ve 

özelliklerine bağlı olarak belirlenir. Yangın güvenliği açısından, özellikle 1’inci ila 4’üncü 

kategori oteller için daha sıkı denetimler ve önlemler öngörülmektedir. Yangın güvenliği 

denetimleri, Güvenlik Komisyonu (Commission de sécurité) tarafından gerçekleştirilir. Bu 

komisyon, yerel yönetim temsilcileri, itfaiye yetkilileri ve diğer ilgili uzmanlardan oluşur. 

Denetimler sırasında, tesisin yangın güvenliği önlemleri, tahliye planları, alarm sistemleri ve 

personel eğitimi gibi unsurlar değerlendirilir. Denetimlerin sıklığı, otelin ERP kategorisine göre 

değişiklik gösterir: 1’inci ila 4’üncü kategori oteller: Bu tesisler, her 3 ila 5 yılda bir periyodik 

denetimlere tabi tutulur. Denetim aralığı, tesisin faaliyet türüne ve risk seviyesine bağlı olarak 

belirlenir. 5’inci kategori oteller: Bu tesisler için periyodik denetimler sistematik değildir; ancak 

belirli durumlarda denetimler gerçekleştirilebilir. 

(4) Yunanistan: Bir konaklama tesisisin Turizm bakanlığından işletme ruhsatı 

alabilmesi için tesisin bulunduğu yerel yönetimden inşaat yönetmeliklerine uygun olarak 

yapıldığını gösteren inşaat ruhsatı, bulunduğu bölgedeki itfaiye teşkilatından tarafından yangın 

güvenlik sertifikası ve Yunanistan Otelciler Birliği’nden uygunluk belgesi temin edildikten 

sonra; tüm bu belgelerle birlikte Vatandaşa Hizmet Merkezi (KEP) veya Tek Hizmet Merkezi 

(EKE) üzerinden, Maliye Bakanlığı; Reform ve Dijital Dönüşüm Bakanlığı ile Turizm 

Bakanlığının ortak platformuna veya doğrudan bağlı olduğu bölgedeki Turizm Bakanlığının 

yerel birimine başvurulması gerekmektedir. Konaklama tesisi bütün şartları sağlamışsa 

başvurudan sonra 50 gün içinde ruhsat verilmektedir. 
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Konaklama tesislerinin işletme ruhsatına başvurmadan önce bulunduğu bölgedeki 

İtfaiye Biriminden mutlaka yangın güveliği sertifikası almak zorundadır. Yangın güvenliği 

sertifikası için tesisin aktif ve pasif yangın güvenliği incelenir; itfaiye tarafından uygun 

bulunursa 5 yıl geçerliliği olan bir sertifika verilir. Pasif yangın güvenliği, bina inşaatı sırasında 

yapılması zorunlu olan yangın merdiveni, yangın çıkışları vb., aktif yangın güvenliği ise yangın 

önleyici teknik sistemler olarak tanımlanmaktadır. Konaklama tesisinin yangın güvenliği 5 

yıllık süre için verildiğinden, süre bittiğinde tekrar bulunduğu bölgedeki İtfaiye Birimi 

tarafından denetlenip, uygun bulunursa tekrar 5 yıllık süre için yangın güvenliği sertifikası 

verilir. Konaklama tesisleri dâhil bütün tesislerin yangın güvenliği bakımından uygunluk 

sertifikası ve denetlenmesi Yunanistan’da itfaiye teşkilatının yetkisindedir. Yunanistan’da 

itfaiye teşkilatı merkezi bir kurum olup, Kamu Güvenliği ve Vatandaş Koruma Bakanlığına 

bağlıdır. 

Konaklama tesisleri; yatak sayısı, bina büyüklüğü, içinde sunduğu hizmetler, binanın 

yangına dayanıklılığı vb. kategorilere göre orta ve yüksek seviye sınıflandırmasına tâbidir. İlgili 

yönetmelikteki kriterlere göre Yüksek Risk seviyesindeyse her yıl, orta risk seviyesindeyse 3 

yılda bir bulunduğu bölgedeki itfaiye birimi tarafından denetlenmek zorundadır. Eğer 

denetleme sırasında olumsuzluk tespit edilirse, tesisisin büyüklüğüne göre olumsuzlukların 

giderilmesi için 15-20 günlük süre tanınmakta, süre sonunda olumsuzluk giderilmemişse, söz 

konusu işletme olumsuzluk giderilene kadar kapatılmakta ve para cezası uygulanmaktadır 

Avrupa ülkeleri başta olmak üzere diğer ülkelerin idari yapı olarak federatif devlet 

yapısına sahip olması, belediyelerin gelirleri, afet ve acil durum olaylarının yaşanması sıklığı 

ve ortaya çıkan zararlar, jeopolitik ve jeostratejik olarak ülkemiz ile karşılaştırılabilir seviyede 

olmamaları nedeniyle söz konusu ülkelerdeki itfaiye teşkilatlarının yapısını esas alarak bir 

düzenleme yapmak mümkün ve makul olmayacaktır. 

Bu yapılanmayı Bolu’da gerçekleşen Otel Yangını faciası özelinde değil ülkemizin afet 

ve acil durum gerçeğini dikkate alarak; daha sistematik bir yapıya oturtmak, bu çalışmanın 

konusu olan bahsedilen sorunları daha hızlı ve etkin bir şekilde çözebilmek, can ve mal kaybını 

önleyici tedbirleri almak ve ülke ekonomisine afetlerin verdiği zararları minimal düzeyde 

tutabilmek maksadıyla, itfaiye teşkilatlarının birleştirilmesine yönelik yeniden düzenlenmesini, 

İçişleri Bakanlığı bünyesinde bulunan Jandarma Genel Komutanlığı ve Emniyet Genel 

Müdürlüğü gibi bir “İtfaiye Genel Müdürlüğü” kurulması şeklinde öncelikle ele alınması 

hayati öneme haizdir. 112 AÇM’de yanı çatı altında ve acil durum olay mahallinde ve sonrası 

adli işlemler eşgüdüm ve birlikte çalışan bu kurumların aynı Bakanlık bünyesinde olması da 

fiilen gerçekleşen bütünleşmenin idari aşamasının tamamlanmasından ibarettir. 

Afet ve acil durum olaylarında müdahale aşaması ve müdahale aşamasından evvel 

önleme ve hazırlık aşamasında çalışan ve yasal yetkili acil durum teşkilatının tek bir yapı 

içerisinde birleştirilmesi ekonomik, yasal, müdahale, idari ve adli olarak önemli kazanımlar 

sağlayabileceği gibi afete dirençli bir toplum haline gelinmesi, kentsel dayanıklılığın 

artırılması, afetlerin önlenmesi ve müdahale kapasitesinin artırılması yönünde de oldukça 

önemli bir katkı sağlayacağı izahtan varestedir. 

 

6. ÇÖZÜM MODELİ: 

Dünya genelinde merkezileşme yerine yerelleşmenin ön plana çıkarıldığı günümüzde, 

yerel yönetimler olan belediyelerin hizmetlerini aktif ve halkın ihtiyaçlarını önceleyerek 

bürokrasinin ağırlığını azaltacak ve karşılayacak şekilde bir yönetim anlayışı benimsenmesi ön 

plandadır. Bu yönetim anlayışı, AB ülkeleri başta olmak üzere Batı kamuoyunda karşılığını 

bulması, AB üyeliği ile yıllardır oyalanan ülkemizde de birtakım çevrelerde oldukça geniş yer 

bulmuştur. Oysa, yerel yönetimlerin güçlendirilmesi ele alınırken merkezi otoriterinin 

yürüttüğü hizmetlerin yerele herhangi bir değerlendirme yapılmadan aktarılması o ülkede milli 

güvenlik başta olmak üzere birçok sorununun yıllar içerisinde ortaya çıkmasına neden olacağı 



                                                                                                                                                                           

64 
 

gözden kaçırılmamalıdır. Aynı şekilde yerel yönetimlerin hizmetleri dahilinde olup da gelişen 

idari, ekonomik, teknolojik, jeopolitik ve güvenlik sorunları bu doğrultudaki ihtiyaçların 

karşılanması nedeniyle bazı hizmetlerin merkezileştirilmesi neden ve sonuçları düşünülmeden 

atılacak adımlar değildir. 

Devlet geleneğimizde merkezileşmenin baskın ve etkin olduğu dönemlerde istikrar, 

denetim ve süreklilik sağlanarak başarıya ulaşıldığı tarihi bir vakıadır. Milli ve yerli olmayan 

fikirlerin dışarıdan yönetim sistemimize sokulmaya çalışılarak, yerel yönetimlerin 

güçlendirilmesi gerektiği ve halkın yönetime daha etkin bir şekilde katılma modelleri ile 

süslenen 21. Yüzyılın demokratik ve insan hakları soslu politikaları, söylemde ve belediyelerin 

asli hizmetleri açısından efektif görünse de kamu ve ulusal güvenliği ilgilendiren hizmetler 

açısından mali yük, can ve mal kaybı, göç ve huzur ortamının bozulması gibi beka sorunlarına 

varacak toplumsal çatışma alanları içermektedir. Ülkemizin dört bir tarafında yüzyıllardır 

kurgulanan senaryoları ve her an meydana gelen çatışma ve savaş ortamını esas alırsak, kadim 

devlet geleneğimizin tersine yerel yönetimleri merkezi otoriteye karşı güçlendirilen 

uygulamalara izin vermenin doğru olmadığını söylersek yanlış olmayacağı 

değerlendirilmektedir. Belediyeler, yerel imkanlar ile yerele hizmet etmektedir. Yerel 

imkanlarla kamu güvenliğine hizmet edilmesi ve ulusal güvenliğe yönelik hizmetlere katkı 

sunulması yerel yönetimlerin mevcut imkân ve kabiliyetleri üzerinden ne mümkün ne de 

belediyeciliğin sınırlar içerisinde kısıtlanmış haliyle kanunidir.   

Niteliği itibarıyla bir kamu hizmeti olan ve bu niteliği Anayasa Mahkemesinin aldığı 

bahse konu kararıyla tasdiklenen itfaiye hizmeti, kamu hizmetlerinin örgütlenmesinde temel 

ilkeler olan hizmetin özelliği ile yönetsel ölçeğin uyumlu olması bakımından Ülkemizde yerel 

yönetimler ve merkezi otorite arasına sıkışmış durumdadır. İtfaiye Teşkilatı, yürüttüğü hizmetin 

özelliği itibarıyla 112 AÇM’lere bağlı olarak acil durumlarda, TAMP itibarıyla afetlerde can 

ve mal güvenliğini sağlaması nedeniyle ana belediye hizmetleri olan ulaşım, su, yol vb. yerel 

bir hizmetten ziyade yurt geneline yayılan bir kamu güvenliği faaliyetini sunmakla birlikte 

yerelden bölgesele, bölgeselden ulusala ve ulusaldan uluslararası seviyeye kadar değişen 

ölçekte görev alması itibarıyla yerel yönetimin ölçeğinden uzaklaşmış durumdadır. 

Ülkemizin farklı coğrafyalarında farklı sektörlerde aynı nitelikteki yangın, kaza, kurtarma 

gibi afet ve acil durum olaylarına aynı kıyafet, teçhizat, gereç ve araç ile aynı personel eğitimine 

hatta aynı standartlara haiz bir yapıyla önleme ve müdahale faaliyetleri icra edilmesi 

gerekirken, bugün itfaiye teşkilatlarının, farklı kurum ve kuruluşlarda farklı teşkilat 

yapılanmalarına farklı araç, gereç ve personel nitelik ve niceliğine sahip olduğu görülmektedir. 

İnsanların can ve mal güvenliğinin sağlanması için 7 gün 24 saat mesai düzenine göre çalışan 

itfaiye teşkilatlarının gerek büyükşehir gerek il gerek ise kamu, kurum ve kuruluşları arasında 

farklılık arz etmeyecek şekilde yeniden düzenlenmesine ihtiyaç bulunmaktadır.  

Bunun sağlanabilmesi içinde; 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu, 5393 sayılı 

Belediye Kanunu başta olmak üzere sadece belediyelerdeki itfaiye teşkilatlarının değil 

Havaalanı, Askeri, OSB ve Orman İtfaiye Teşkilatlarının yasal mevzuatında da düzenleme 

yapılarak, bütün itfaiye teşkilatlarının tek bir çatı altında toplanması düşünülmeli ve mutlaka 

da birleştirilmesi hayata geçirilmelidir. Ayrıca, AFAD Başkanlığına yasal olarak verilen; 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 5/2-e fıkrasındaki “Oluşturulacak birimler ve standartlar için 

Afet ve Acil Durum Başkanlığının görüşü alınır.” hükmü ile 4 sayılı Bakanlıklara Bağlı, İlgili, 

İlişkili Kurum ve Kuruluşlar İle Diğer Kurum ve Kuruluşların Teşkilatı Hakkında 

Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 37/ç fıkrasındaki “İtfaiye, arama ve kurtarma hizmetlerinin 

standartlarını belirlemek” amil hükümleri çerçevesindeki sorumluluklar dikkate alındığında, 

itfaiye teşkilatlarının birleştirilmesi işinin AFAD Başkanlığı yasal mevzuatı dikkate alınarak 

İçişleri Bakanlığı tarafından ele alınmasının daha doğru olacağı değerlendirilmektedir 

Belediyelerde bulunan İtfaiye Teşkilatlarının yasal görevlerinin düzenlendiği Belediye 

İtfaiye Yönetmeliğinin 6’ncı maddesindeki görevlerini esas aldığımızda; Orman Yangınlarında 
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Orman Bölge Müdürlüğüne ait ekiplerle, her türlü afet ve acil durumda AFAD Ekipleriyle, 

Havaalanlarındaki yangın başta olmak üzere acil durumlarda Havaalanı İtfaiyesi, Organize 

Sanayi Bölgeleri(OSB)’nde yangın başta olmak üzere tüm afet ve acil durumlarda OSB İtfaiyesi 

ve Askeri Güvenlik ve Yasak Bölgelerdeki afet ve acil durum olaylarına müdahale için Askeri 

İtfaiye, denizdeki yangınlarda Sahil Güvenlik Komutanlığı ve Liman Başkanlıkları ile birlikte 

Belediye İtfaiye Teşkilatları görev yapması gerekmektedir. İtfaiyeci seçim kriteri dağınık, 

eğitimi, araç, gereç ve personel niteliği ve niceliği yetersiz, ödeneği kısıtlı, itfaiyecilik dışında 

işlerle uğraşan yerel bir teşkilatın bu kadar büyük imkanlara ve kapasiteye sahip kamu 

kurumlarının birimleriyle etkin bir koordinasyon kurması ve farklı sahalardaki farklılık arz eden 

olaylara müdahale edecek kapasiteye sahip olması ülkemizin gerçekliğinden uzak bir 

değerlendirmedir. 

Ülkemizin jeopolitik konumu, depremden sele, orman yangınlarından çığa kadar farklılık 

ve yoğunluk arz eden afet ve acil durum gerçeği, turizm ve sanayi endüstrisi, etrafında devam 

eden ulusal güvenliğimize tehdit eden savaşları dikkate almadan, mevcut durumu kabul edip 

araç, malzeme, personel ve eğitim desteği gibi günü kurtaran iyileştirmeler yapmayı içeren 

adımlar atmak, çok uzak olmayan bir gelecekte daha büyük sorunların doğmasına yol açmaktan 

öteye geçmeyecektir. Üstelik yarın yaşanacak sorunların geriye döndürülemez sonuçları olması 

muhtemel olduğu gibi zarar ve hasarların tazmini de oldukça maliyetli ve bir o kadar da zaman 

alacağını tahmin etmek gerekmektedir. Çünkü, bir olayın olmasını engelleyecek tedbirlerin 

alınması 1 TL iken olay meydana geldikten sonra şartları eski haline döndürmenin maliyeti 15 

TL olduğu asla unutulmamalıdır. 

Tarihin ve günümüzün şartlarının omuzlarımıza yüklediği sorumluluğun bilinci ile 

herhangi bir politik değerlendirmeden etkilenmeden devletimizin menfaatine yönelik mutlak 

doğruyu geçekleştirmemiz gerekmektedir. Bu doğru çözümün de İtfaiye Teşkilatlarının ulusal 

bir çatı yapılanması altında yeniden teşkilatlandırılması olduğunu görmek için 1999 Marmara 

Depremi, 2021 Antalya Orman Yangınları ve 2023 yılı Kahramanmaraş Depremlerindeki can 

ve mal kayıpları ile mali sonuçlarına bakmak yeterli olacaktır. Çünkü, artık yaşanan afet ve acil 

durumlar, bu olaylarda görevli tüm birimlerin aynı organizasyon içinde aynı standarttaki 

personel kalitesine, eğitimine, aynı kaynaklara, aynı araç, gereç ve malzemeye, aynı 

teknolojiye, aynı hiyerarşiye sahip olmasını zorunlu kıldığı gibi seçim dönemlerindeki başta 

personel ataması olmak üzere çalkantılardan uzak durmasını sağlayacak şartların oluşmasını 

gerektirmektedir. İtfaiye Teşkilatlarının söz konusu çalışma ortamı ve imkanlara, kurumsal 

kabiliyetlere ve işleyişe sahip olabilmesi, köklü bir yerel yönetim anlayışına, etkin ve farklılık 

arz eden belediye hizmet kapasitesine sahip olmamıza rağmen ülkemizin şartları dahilinde 

belediyeler eliyle gerçekleştirilmesi mümkün değildir.  

 

a. İtfaiye Genel Müdürlüğü Kurulması:   

Ülkemizde yaşanan afet ve acil durum olaylarından sonra afet yönetimi anlayışının, 

reaktif yaklaşım terk edilerek proaktif yaklaşım ile değerlendirilmesine karar verilmesine 

müteakip Bütünleşik Afet Yönetim Sistemi geçilmiştir. Bütünleşik Afet Yönetimi Sisteminin 

risk azaltma, hazırlık, müdahale ve iyileştirme aşamalarında Ülke genelinde 23 afet hizmet 

grubunda, yerel ölçekte ise 25 afet hizmet grubunda olası bir afette ilgili kurum ve kuruluşlar 

tarafından yapılacaklar belirlenmiştir. İtfaiye Teşkilatlarına da Çevre, Şehircilik ve İklim 

Değişikliği Bakanlığı adına Afet Yangın Hizmet Grubunda Ana Çözüm Ortağı, AFAD 

Başkanlığının ana çözüm ortağı olduğu ve Afet Arama ve Kurtarma hizmet grubunda destek 

çözüm ortağı görevi tevdi edilerek, ülkemizin herhangi bir yerinde meydana gelebilecek afette 

görev almakla yetkilendirilmiştir. Ayrıca, Belediye İtfaiye Yönetmeliğinde nüfusu 50.000’i 

geçen her İl için hafif arama ve kurtarma seviyesinden başlamak üzere belirlenen nüfus 

aralıklarından orta ve ağır seviyelerine kadar İNSARAG kriterlerinde AFAD’ın 
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akreditasyonuna tabi olacak şekilde uzman arama ve kurtarma ekiplerinin kurulması 

zorunluluğu da getirilmiştir. 

Deprem, Orman Yangını, Sel ve Heyelan gibi birçok afette yurdun dört bir yanında görev 

yapmakla vazifelendirilen İtfaiye Teşkilatı, bulunduğu İllerde de İçişleri Bakanlığı tarafından 

kurulan ve Valiliklere bağlı olarak görev yapan 112 AÇM’lerinin asli unsurlarından birisi 

olmasına rağmen yerel yönetimlere bağlı tek kamu kurumudur. Jandarma, Emniyet, AFAD, 

112 Ambulans gibi Bakanlıkların kaynak, imkân ve kabiliyetlerine sahip paydaş kurumlarla 

yangın, trafik kazası, kurtarma vb. acil durumlarda müşterek görev yapan İtfaiye ekipleri, 112 

AÇM’deki diğer ekiplerin aynı imkân ve kabiliyetlerine 81 İlde sahip bulunmamaktadır. Yerel 

Yönetimlerin hizmetlerinin yatırım, ulaşım, park, temizlik ve su gibi öncelikleri hizmetleri 

arasında bulunmayan itfaiye hizmetleri, 112 AÇM’lerin hayata geçmesi ile birlikte yerel 

yönetimlerin fiili ve idari öncelikleri arasından tamamen çıkmıştır. Nüfusu 2 milyonun 

üzerindeki Büyükşehirlerdeki İtfaiye Teşkilatlarının imkân ve kabiliyetlerinin nispeten iyi 

olduğunu söylemek mümkün olsa da bütün büyükşehir ve illerde kalite, imkân ve kabiliyetlerin 

aynı seviyede olduğunu ifade etmek mümkün değildir. Ek-2’de sunulan KBRN Riski Açısından 

İtfaiye Kapasitenin Değerlendirilmesi Raporunda Büyükşehir İtfaiye Teşkilatlarının ulusal 

güvenliği ilgilendiren KBRN olaylarının vuku bulması halinde yetersiz kalacağı tespit 

edilmiştir. Keza İlçe ve Belde İtfaiye Teşkilatlarında ise bu durum vahim bir tabloya 

dönüştüğünü yukarı rakamlarla ortaya koymuş bulunuyoruz.  

Yaşanan Bolu/Kartalkaya Yangın afeti başta olmak üzere orman yangınları ve ülkemizin 

deprem geçmişine baktığımızda ufukta gözüktüğünden daha yakın olan başta İstanbul ve çevre 

illeri etkileyecek olan Marmara Depremi olmak üzere barış ortamında yurdun dört bir yanındaki 

meydana gelmesi muhtemel sanayi yangınları, sel, heyelan, orman yangını gibi doğal ve 

teknolojik afetlere ve acil durum olaylarına etkin ve hızlı bir şekilde müdahale edebilmek, 

vatandaşlarımızın canı ve malı, ülkemizin savunması, güvenliği, huzuru ve ekonomisi 

yönünden hayati öneme haizdir. Ülkemizin barış şartlarındaki afet ve acil durum olaylarındaki 

görevlerini belirleyen TAMP, 112 AÇM’nin işleyişi ve bağlı bulunduğu İçişleri Bakanlığı ve 

Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin getirdiği yeni sorumluluklar ile içinde bulunduğumuz ve 

yaşanması muhtemel savaş şartlarında dahi bu hizmetin yürütülmesi zorunluluğu İtfaiye 

Teşkilatlarının idari ve yönetim yapısının yeniden ele alınması gerektiğini zorunlu kılmaktadır. 

Öyle ki, roket ve füzelerin vurduğu bina ve tesislerdeki yangınların söndürülmesi, enkaz 

altındaki vatandaşların kurtarılması, olası KBRN şartlarında ve SİHA, Uçak, Helikopter, kitle 

imha silahları vb. gibi savaş araçları ve silahları altında bu müdahale faaliyetlerinin yürütülmesi 

zorunluluğu, aslında kaybedecek zamanımızın olmadığını gösterdiği gibi bu zorlu şartlar 

altında müdahaleyi yapacak kapasiteye bugün itfaiye teşkilatlarının ülke genelinde sahip 

olmadığı bilinmektedir. Tüm bu kamu ve ulusal güvenliğe yönelik görevler ve bu görevlerin 

yürütülmesindeki yerel yönetimlerin imkân ve kabiliyetleri dikkate alınarak, Büyükşehir, İl ve 

İlçe ile Belde Belediye Başkanlıklarının bünyesinden İtfaiye Teşkilatını çıkaracak şekilde 

yeniden teşkilatlandırılması ve eksikliklerinin giderilmesi için yapılandırılmasına ihtiyaç 

duyulmaktadır 

Bu minvalde; öncelikle yapılacak kanuni düzenleme ile büyükşehir, il, ilçe ve belde 

belediyelerin bünyelerinde bulunan İtfaiye Teşkilatlarının, tek bir çatı altında ve genel 

müdürlük seviyesinde olacak şekilde yapılacak yasal düzenleme doğrultusunda ya İçişleri 

Bakanlığı bünyesinde ya da yeni kurulacak Afet ve Acil Durumlar Bakanlığı bağlı olacak 

şekilde birleştirilmesi gerekmektedir. Yapılacak yasal düzenlemeyle; görev, yetki, 

sorumlulukları, meslek tanımı, personel seçimi, eğitimi, araçları, istasyon yer seçimi kriterleri 

başta olmak üzere dünyadaki benzer teşkilatlardaki düzenlemeler esas alınarak, illerin sadece 

nüfus miktarına göre değil sanayi ve turizm tesisleri gibi kritik tesislerinin yoğunluğu, yüz 

ölçümü ve afetselliği doğrultusunda personel kadro, itfaiye araç, teçhizat ve malzeme 

sayılarının belirlenmesi ile özlük ve sosyal hakları içeren sorun alanlarına çözüm getirilmelidir. 
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Bu çözümleme bir takvime bağlanarak öncelikler belirlenmelidir ki, öncelik olarak mevcut 

personelin sağlık ve eğitim yönünden değerlendirilmesinden başlanmalıdır. Daha sonra afet ve 

acil durum olaylarının yoğunlaştığı iller üzerinden bölgesel merkezler oluşturacak şekilde, 

personel, araç ve malzeme desteği ile bina ve tesis yapılmasına geçilmesi gerekmektedir. 

Sahada bu çalışmalar icra edilirken, Komisyon tarafından yasal düzenlemeler üzerinde 

çalışarak, öncelikle meslek kanunu ve İtfaiye Yönetmeliği yayınlanmalıdır.   

Kurulacak Genel Müdürlük bünyesinde, itfaiye eğitim akademisi, araştırma-geliştirme 

bölümü, bölge müdürlükleri ve il müdürlüklerini başta olmak üzere yürütülen hizmetlerin 

icrasını teşkil edecek daire başkanlığı seviyesindeki hizmet birimlerini de ihtiva etmelidir. 

İtfaiye personelinin meslek tanımı yapılacak kanuni düzenleme içerisinde 112 AÇM’de görev 

yapan İçişleri Bakanlığına bağlı diğer eşdeğer kurumları dikkate alarak, kamu güvenliğinde 

çalışan diğer meslek grupları esas alınacak şekilde değerlendirilmelidir. Keza, Anayasa 

Mahkemesinin 2019/56 sayılı ve Resmî Gazetenin 11.9.2019 tarihli ve 30885 sayısında 

yayımlanan kararında;  

“İtfaiye hizmetinin, belediyelerin gerçekleştirmek zorunda olduğu diğer birçok 

hizmetten ayıran kendine özgü nitelikleri, bu hizmetin genel idare esaslarına göre memurlar ve 

diğer kamu görevlileri eliyle yürütülmesi gereken asli ve sürekli bir görev kapsamında 

değerlendirilmesini gerekli kılındığı” belirtilerek, “İtfaiye hizmetinin bizzat varlık nedeni ve 

doğası, Anayasa’nın devletin temel amaç ve görevlerine ilişkin 5. maddesi ve kişinin 

dokunulmazlığı, maddi ve manevi varlığını koruma ve geliştirme hakkına ilişkin 17. maddesiyle 

ilgisi ve kamu düzeni ve güvenliğiyle ilişkisi, anılan hizmetin genel idare esaslarına göre 

memurlar ve diğer kamu görevlileri eliyle yürütülmesi gereken asli ve sürekli bir görev 

olduğunu daha belirgin olarak ortaya koymaktadır.” esasları hüküm altına alınarak itfaiye 

teşkilatının kamu düzeni ve güvenliği ile ilişkili bir devlet kurumu olduğu tespit edilmiştir. Bu 

karar da itfaiye hizmetlerinin devlet memuru olan personel tarafından yürütülmesi gerektiğini 

şart koştuğu gibi genel idare esasları dahilinde yürütülmesi gerektiğinin tespiti yapılmıştır.  

Bu doğrultuda, İtfaiye Teşkilatlarının bünyesinde bulunan yangından, trafik kazasına, 

şoförlükten satın almaya, yangın güvenliği denetiminden amirliğe kadar farklı faaliyetlerde 

bizzat çalışan ve yönetici olarak görev alan belediye şirketleri personelinin de, memuriyete 

geçiş şartları ele alınmalıdır. Anayasa mahkemesinin kararı ile Belediye İtfaiye Yönetmeliği ve 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği kanunu ile ikincil mevzuatı dahilinde itfaiye hizmetlerinin 

müdahale faaliyetlerinde çalışması yasal olarak mümkün olmayan Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinde “diğer personel” olarak tanımlanmış 4857 sayılı İş Kanuna göre bağlı olan 

çalışanların, yapılacak meslek kanununda sözleşmeli memur statüsüne şartları belirlenerek 

geçirilmesi sorunun çözülmesini sağlayacaktır. Ancak, söz konusu personelin sözleşmeli 

memur olarak kadroya geçirilmesi aşamasında; personelin rızası alınmalı, sağlık raporu ile 

sağlık yeterliliğini sağlanması, bulunduğu yerde ve kadroda çalışma zorunluluğu getirmesi ile 

amir kanaati gibi koşullar getirilmelidir. Birbiri arasında irtibatı ve senkronizasyonu ile 

bakanlıklarda kendisini temsil eden bir birime sahip olmayan İtfaiye Teşkilatının, görüldüğü 

üzere bütün sorun alanlarının yerel yönetimler bünyesinde çözülmesi mümkün 

görünmemektedir. Bu nedenle, İtfaiye Teşkilatlarının yerel yönetimlerden çıkarılarak ve diğer 

itfaiye teşkillerinin de bir arada olacağı ulusal bir çatı örgüt olarak İtfaiye Genel Müdürlüğü 

kurulmalıdır.  

NEDEN İTFAİYE HİZMETLERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ KURULMALIDIR? 

İtfaiye teşkilatlarının;  

⮚ İtfaiye hizmetlerinin kamu ve ulusal güvenliğinin ayrılmaz bir parçası olması, 

⮚ Yasal düzenlemelerin (KBRN Yönetmeliği, Sığınak Yönetmeliği, Afet ve Acil 

Durum Müdahale Hizmetleri Yönetmeliği, Belediye İtfaiye Yönetmeliği vb.) ve 

Ulusal Planların(TAMP,İRAP) İtfaiye Teşkilatına Ulusal görevler vermesi, 

⮚ Temel politika ve stratejilerin belirlenmesi 
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⮚ İtfaiye hizmet (personel, araç, teçhizat, yer seçimi vb.) standartlarının 

belirlenmesi ve geliştirilmesi, 

⮚ İtfaiye meslek sınıfının oluşturulması,  

⮚ İhtiyaçları karşılayacak kaynak tahsisinin yapılabilmesi, 

⮚ Eğitim ve Donanımda birlikteliğin sağlanması, 

⮚ Afet ve Acil durumlarında etkin müdahaleyi sağlamak, 

⮚ Afete dirençli toplum hedefini gerçekleştirmek, 

⮚ Kentsel Dirençliliği artırmak, 

⮚ Denetim ve eğitimden doğrudan sorumlu merkezi bir birimin oluşturulması,  

⮚ İtfaiye teşkilatlarının hizmet kalite farklılıklarının ortadan kaldırılması,  

⮚ Denetimlerin etkin bir şekilde yapılması,  

⮚ Mesleğin ve ilgili standartların düzenlenmesi ve geliştirilmesi,  

⮚ İtfaiye Olay Raporları ve İtfaiye Raporlarının tutulabilmesi ve standartlığın 

sağlanması, 

⮚ İstatistiklerin toplanması ve değerlendirilmesi, 

⮚ İtfaiyecilerin mali ve hukuki destek sağlamak için İtfaiye Teşkilatları yerel 

yönetimlerden çıkarılarak tek bir çatı olacak şekilde Genel Müdürlük seviyesinde birleştirilmeli 

ve İçişleri Bakanlığına ya da kurulacak Afet ve Acil Durum Bakanlığına bağlanmalıdır. 
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Yukarıda örnek olarak teşkilatı yapılandırılan İtfaiye Genel Müdürlüğü içerisinde 

özellikle İtfaiye Eğitim Akademisi ve Denetleme ve Değerlendirme Başkanlığı ülkemizde 

itfaiyeciliğin belli bir standartta bağlanması açısından herhangi bir yeniden yapılandırmaya 

aşamasına geçilmeden bir an önce hayata geçirilmesi gereken birimlerdir. Öncelikle, Çevre, 

Şehircilik ve İklim Değişikliği ile İçişleri Bakanlığının ortak girişimi ile İtfaiye Eğitim 

Akademisi kurulması kararı verilmelidir. Bu aşamadan sonra belirlenecek yerde 

projelendirilerek yapımına başlanılmalıdır. Bu Akademide ülkemizde itfaiye teşkilatları 

bünyesinde çalışan tüm personel kadro ve görev yerlerine atanmadan eğitim görmeleri ve 

başarılı olanların görev başı yapmaları yasal hükme bağlanmalıdır. Hatta belli zaman 

aralıklarında hizmet içi eğitim metodu ile yenilenme eğitimleri icra edilmelidir. Bu yenilenme 

eğitimleri için de mevcut 13 Büyükşehir İtfaiye Dairesi Başkanlıklarına bağlı hizmet veren 

itfaiye eğitim merkezleri kullanılmalıdır. Ancak, bu eğitim merkezleri İtfaiye Eğitim 

Akademisine yasal olarak bağlanmalı, Akademinin belirlediği eğitim konu ve standartlarına 

göre bölgesel boyutta eğitimleri yürütmelidir. 

İtfaiye Eğitim Akademisinde; Daire Başkanları, İl ve İlçe Müdürleri ile Amirleri olan 

İtfaiye Yöneticileri, görev aldıkları Şube Müdürlükleri ve Amirliklerine göre Müdür ve Amir 

kadrosunda olanlar ile itfaiye erleri, çavuşları, şoförleri, bakım, satın alma ve idari işlerde 

çalışan personel ile yangın güvenliği işlerinde çalışan önleme personeli eğitimden 

geçirilmelidir. Tabi bu personelin eğitime tabi tutulabilmesi için de eğitim konularının, eğitim 

alanlarının ve eğiticilerin öncelikle belirlenmesi gerekmektedir. Her ne kadar Belediye İtfaiye 

Yönetmeliğinin ekinde itfaiye eğitim konuları belirlenmiş olsa da bu eğitimlerin verilmesini 

sağlayacak standart bir eğitim dokümanı veya ders kitabı bulunmamaktadır. Hatta birçok itfaiye 

teşkilatında itfaiye el kitabı bulunsa dahi bunlar arasında bile konu başlıkları ve içeriğine ait 

standartlık söz konusu değildir. Bu eksikliğin giderilmesi için öncelikle eğitim konu başlıkları 

üzerinde uzlaşı sağlandıktan sonra eğitim notu içerikleri hazırlanmalıdır. Belirlenecek konu 

başlıkları aynı zamanda yapılacak Akademi inşaatının da bölümlerini oluşturacağından oldukça 

önemlidir. Bu çalışmalar yapılırken belirlenecek yerde inşaat faaliyetleri de yürütülmelidir. 

İtfaiye Eğitim Akademisi peki hangi bölümlerden oluşmalıdır? 

1) İtfaiye Eğitim Akademisi Başkan Yardımcılığı, 

a) İdari İşler ve Satın Alma Birimi 

b) Bakım ve Onarım Birimi 

c) Bilgi İşlem Birimi 

2) İtfaiye Eğitim Akademisi Başkan Yardımcılığı: Eğitim Konularına göre birim 

amiri olarak Kurul Başkanları ve Kuruldaki eğitmenlerden oluşmalıdır. Kurullar oluşturulan 

eğitim takvimine göre belirlenen sürede eğitim faaliyetlerini yürütmelidir. 

a) Yönetici Eğitimleri 

(1) 657 DMK Eğitimi, 

(2) Belediye Kanunları Eğitimi (5393 ve 5216 sayılı), 

(3) 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim Kontrol Kanunu, 

(4) 4734 Sayılı İhale Kanunu ve 4735 Sayılı Sözleşmeleri Kanunu, 

(5) 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 

(6) Belediye İtfaiye Yönetmeliği, 

(7) Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik, 

(8) İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatları Hakkındaki Yönetmelik, 

(9) Türkiye Afet Müdahale Planı(TAMP) ve İl Risk Azaltma Planları, 

(10)  Olay Yeri Komuta Yönetimi Eğitimi, 

(11) Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkındaki Yönetmelik, 

(12) İtfaiye Olay Raporu ve İtfaiye Raporu yazılması Hakkında Eğitim 
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b) Müdahale eğitimleri, 

(1) Temel Eğitimler, 

(a)Belediye İtfaiye Yönetmeliği Eğitimi, 

(b) İtfaiye Olay Raporu Yazılması Eğitimi, 

(c) Yangın Çıkış Nedenini Tespiti Eğitimi, 

(d) Faaliyet Sonu İnceleme Yapılması Eğitimi, 

(e) Olay Yeri Komuta Yönetimi Eğitimi, 

(f) İlk yardım eğitimi, 

(g) İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi, 

(ğ) Araç, gereç ve malzeme bakım eğitimi, 

(h) İtfaiye Spor Eğitimi, 

(2) Yangın Eğitimleri 

(a) Kapalı Alanlarda Yangına Müdahale Eğitimi, 

(b) Açık Alanlar ve Orman Yangınlarına Müdahale Eğitimi, 

(c) Yüksek Binalardaki Yangına Müdahale Eğitimi, 

(ç) Endüstriyel Yangınlara Müdahale Eğitimi, 

(3) Arama ve Kurtarma Eğitimleri, 

(a) Kentsel Arama ve Kurtarma eğitimi(enkaz, kuyu vb.) 

(b) Doğada Arama ve Kurtarma Eğitimi, 

(c) Sel ve Su Baskınlarına Müdahale Eğitimi, 

(ç) Su Altı ve Üstü Arama ve Kurtarma Eğitimi, 

(d) Köpekli Arama ve Kurtarma Eğitimi, 

(e) KBRN Eğitimi, 

(4) İtfaiye Şoför ve Operatör Eğitimleri 

(a) Merdivenli Araç, Köpük Kulesi, Robot ve Drone Operatör eğitimleri 

(b) İtfaiye Araç Eğitimleri, 

(c) Araç ve Malzeme Bakımı Eğitimi, 

(ç) Temel İtfaiyecilik Eğitimi, 

(d) Trafik Kuralları Eğitimi, 

(5) Savaş İtfaiyeciliği Eğitimi, 

(a) Roket ve Kitle İmha Silahlarını Tanıma, 

(b) Hedef Küçülme Teknikleri Eğitimi, 

(c) Alarm İkaz Seviyeleri Eğitimi, 

(ç) KBRN Eğitimi, 

c) Önleme Eğitimleri, 

(1) Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkındaki Yönetmelik, 

(2) Binaların Yangında Korunması Hakkındaki Yönetmelik, 

(3) İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik, 

(4) İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi, 

(5) Endüstriyel Tesislerin Yangın Güvenliği, 

(6) Eğitim Tesislerinin yangın güvenliği, 

(7) Sağlık Yapılarının yangın güvenliği, 

(8) Toplanma Amaçlı Binaların yangın güvenliği, 

(9) Konaklama Amaçlı Yapıların Yangın güvenliği, 

(10) Kurumsal ve Büro Binalarının yangın güvenliği, 

(11) Ticaret ve depolama amaçlı tesislerin yangın güvenliği, 

(12) Yüksek Tehlikeli yerlerin yangın güvenliğinin aldırılmasına 

yönelik eğitimler uzman eğitici personel tarafından verilmelidir. 
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                Yukarıda belirtilen eğitimlerin icra edileceği simülasyon merkezleri, pistler, 

derslikler, konferans salonları ile personelin fiziksel dayanıklılığını geliştirecek pentatlon 

sahası mutlaka Eğitim Akademisi kampüsü içinde bulunmalıdır. 

 

 
 

b. AFAD İle Birleşme ve Yeniden Teşkilatlanma:  

 İtfaiye Teşkilatları afet öncesi, afet anı ve afeti sonrası olmak üzere bütünleşik afet 

yönetiminin önleme, hazırlık ve müdahale aşamalarında yasal görevleri doğrultusunda faaliyet 

gösterdiği göz önüne alındığında aynı görevler daha üst bir yapılanma olarak AFAD Başkanlığı 

tarafından icra edilmekte olup gerek Türkiye Afet Müdahale Planı gerek ise Türkiye Afet Risk 

Azaltma Planlarının icrasında itfaiye teşkilatı yerel boyutta AFAD Başkanlığının belirlediği 

esaslar dahilinde belirlenen görev ve eylemleri yürütmektedir. Gerek yasal mevzuat gerek afet 

ve acil durum olaylarında gerek ise standartlar bakımından AFAD Başkanlığı ile birlikte 

faaliyetlerini icra eden İtfaiye Teşkilatı ile AFAD Başkanlığı bünyesinde bulunan Müdahale 

Genel Müdürlüğü afet ve acil durum olaylarında aynı görevi yerine getirmektedir. Personel, 

araç, gereç, ekipman ve istasyon sayısı olarak ülkemizin neredeyse dört bir köşesine ağ gibi 

yayılmış İtfaiye Teşkilatlarının gerek önleme gerek ise müdahale görevleri bakımından en etkin 

ve yetkin kuruluşunun, İçişleri Bakanlığı içerinde bir Genel Müdürlük seviyesinde teşkil 

edilmesi, AFAD Başkanlığının da afet ve acil durum olaylarına müdahale gibi teknik kapasite, 

tecrübe ve bilginin çok önemli bir konu olduğu afet aşamasında müdahale kapasitesinin 

artırılmasına katkı sağlayacağı gibi bu yönde bir oluşuma gidilmesi can ve mal güvenliği 

açısından elzemdir.  

Bir başka alternatif olarak ise; afet ve acil durum olaylarını önlemeye yönelik eylemlerin 

icrasını, hem AFAD Başkanlığı hem İtfaiye Teşkilatları açısından ele aldığımızda ise müdahale 

görevlerinin Müdahale Genel Müdürlüğü, risk azaltma ve hazırlık görevlerinin ise Deprem ve 

Risk Azaltma Genel Müdürlüğü bünyesinde yeniden değerlendirilmesinin uygun olacağı 

kıymetlendirilmektedir. Bu şekildeki yapılanma ile Müdahale Genel Müdürlüğü, İtfaiye Genel 

Müdürlüğüne dönüştürülerek, bütün İtfaiye Teşkilatları çatı ve genel idareye bağlı bir teşkilat 

altında toplanmalı, yerel bazda ise taşra teşkilatları il müdürlükleri ve bölge müdürlükleri 
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seviyesinde yeniden yapılandırılmalıdır. Bu şekilde arama ve kurtarmadan yangına trafik 

kazasından KBRN’ye kadar afet ve acil durumlarda görevli tüm kapasite aynı çatı altında ve 

yaygın istasyon ağına dağıtılarak, olaylara hızlı ve etkin müdahaleye olanak sağlanacağı gibi 

kaynakların verimli kullanılmasını da sağlamış olacaktır. Öte yandan afet öncesi risk azaltma 

ve hazırlık aşamasındaki Risk Yönetimi de tek bir çatı altında toplanarak denetim ve 

kontrollerin koordineli ve etkin takibi yapılarak afet ve acil durum olayların önlenmesinde 

büyük aşamada kaydedilecektir. 

Gelinen aşamada İtfaiye Teşkilatlarının İçişleri Bakanlığı bünyesinde kurulacak bir 

Genel Müdürlük ile Belediyelerden ayrılması esas olmakla birlikte, İçişleri Bakanlığı 

bünyesinde Jandarma ve Emniyet gibi ayrı bir Genel Müdürlük olarak tesis edilmesi farklı 

yönlerden değerlendirmeye muhtaçtır. Kurulacak İtfaiye Genel Müdürlüğü bünyesinde bina, 

tesis, araç, gereç, ekipman ve personel nitelik ve nicelikleri, Eğitim Akademisi, İtfaiye 

Standartları Enstitüsü, Bölge Müdürlükleri gibi nitelik ve nicelik bakımından standartları ortaya 

koyacak birimlerinin ihdas edilmesinin uygun olacağı değerlendirilmektedir.  

 

c. Ulusal İtfaiye Hizmetleri Ajansı: 

İtfaiye Teşkilatlarının yerel yönetimlere bağlı yapısı ve yerel yönetimlerden 

ayrılmasının kısa vadede gerçekleşmesi için bir dizi yasal düzenlemenin ardı ardına 

yapılmasının zorluğu dikkate alındığında, mevcut itfaiye sisteminin öncelikle iyileştirilebilmesi 

maksadıyla standardizasyon, organizasyon, mevzuat ve denetim konularında çalışacak şekilde 

bir yapılanmanın hayata geçirilmesinin uygun olacağı değerlendirilmektedir. 

AB, Amerika ve Japonya birçok ülkede örnekleri olan bu uygulamanın Ülkemize 

uyarlanması da sahadaki bir boşluğu dolduracaktır. Ulusal İtfaiye Hizmetleri Ajansı adında 

teşkilatlandırılacak kurumda, İtfaiye Teşkilatları Belediye Başkanlıklarına bağlı olarak 

faaliyetlerini yürütmeye devam edeceklerdir. Birbirinden bağımsız, iletişimi ve koordinasyonu, 

imkan ve kabiliyetleri farklı olan İtfaiye Teşkilatları hakkında 81 ili kapsayacak şekilde bir 

envanter çalışmalarının yapılması, personel, eğitim, teçhizat, malzeme, araç, gereç, bina-tesis 

ve teşkilatlandırmanın yapılandırılması, bunları standartlaştırılması, raporlama sisteminin 

dijitalleşmesi, Teşkilatları koordinasyonu ve denetimi ile özlük, sosyal, mali ve hukuki haklara 

yönelik iyileştirme çalışmalarının yapılması sağlayan bir işleyişe sahip olması gerekmektedir. 

Bu anlamda, Ajans bünyesinde Eğitim Akademisi, Denetleme ve Değerlendirme Birimi ile 

Yangın Dayanımı Test Laboratuvarı gibi birimlerinin yanı sıra Dış İlişkiler Dairesi, TAMP 

Dairesi ile İnsan Kaynakları, Mali Hizmetler, Strateji Dairesi gibi idari birimlerin de bulunacağı 

bir teşkilatlanma ile teşkil edilmelidir.   

Söz konusu Ajans, Üniversitelerin Sivil Savunma ve İtfaiyecilik Bölümleri ile 

kurulacak Yangın Mühendisliği Alanında ortak çalışmaların yapılmasına, İtfaiyecilikte 

kullanılan araç, gereç ve malzemenin yerli ve milli imkanlarla kullanılmasına, kullanılan 

malzemelerin teknik şartnamelerinin hazırlanmasına, bina ve tesis projelerinin hazırlanmasına, 

illerin risk analizlerinin yapılmasına, itfaiye istasyonlarının yerlerinin seçilmesine dair geniş bir 

alanda çalışma yapması da söz konusu olacaktır. Bütün bu çalışmaları yapabilmek adına 

öncelikle Ulusal İtfaiye Hizmetleri Ajansına dair yasal bir düzenleme yapılması ve teşkilatının 

ayrı ayrı belirtilen alanlarda çalışılacak şekilde teşkil edilmesi gerekmektedir. 

İtfaiye Teşkilatlarının yapısal ve mesleki sorunlarının çözümlerine karşılık aynı 

zamanda yasal muhataplık anlamında Bakanlıklarda bulunan boşluğun kapatılmasını 

sağlayacak bahse konu Ulusal İtfaiye Hizmetleri Ajansı, Ülkemizin afet ve acil durum 

sisteminde de risk azaltma ve hazırlık aşamalarındaki faaliyetlerin daha etkin yürütülmesini 

sağlayarak, afete dirençli toplum uygulamaların genele yayılması ve kentsel dirençlilik 

faaliyetlerin takibi ve etkinliğinin artırılmasına kadar TARAP ve İRAP’ın sahadaki kontrol ve 

denetimini yapan bir kuruluşa dönüşeceği gibi müdahale aşamasında iyileştirilen ve standarttın 

tüm yurda uygulanması ile müdahale kapasitesinin artırılmasına oldukça büyük bir katkı 
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sağlayacaktır. Risk ve Kriz Yönetimindeki faaliyetlerin etkinleştirilmesi birlikte ülke 

kaynaklarının tasarruflu bir şekilde kullanılması tesis edilecektir. 

Ajans gibi bir çatı yapılanmanın; binaların yangın güvenlik tedbirlerinin aldırılması 

çalışmalarında ülke genelinde yapılan tüm işlemlerin kayıtlarının tutulması, oluşabilecek 

sorunlara çözümler getirilmesi ve bürokrasinin azaltılması yönünde de katkılar vereceği 

aşikardır. Ajans marifetiyle itfaiye sektöründeki dünyadaki uygulamalar takip edilebilecek ve 

ar-ge çalışmaları yapılması sağlanabileceği gibi belediyelerin kapasitelerin üzerindeki e-itfaiye 

ve ortak telsiz kullanımına geçilmesi konularının hızlı bir şekilde hayata geçirilmesine imkân 

tanıyacaktır. Ajans, sadece Belediyelere bağlı İtfaiye Teşkilatları için değil Havaalanı İtfaiyesi 

(ARFF), Orman İtfaiyesi, OSB İtfaiyesi, Askeri İtfaiye ve Özel İtfaiyeler için de bağlayıcılığı 

olan bir kuruluş olacağından afet ve acil durumlarda birlikte çalışan söz konusu İtfaiye 

Teşkilatları arasındaki farklılıkların kaldırılması sağlanarak, sahada can ve mal güvenliğinin 

temin edilmesi daha da etkinleştirilecektir. 

Bu minvalde, İtfaiye hizmetlerinin Ülke genelinde kalite ve standardizasyonunu tesis 

edebilmek maksadıyla yerel yönetimlerden çıkarılması hususunda yasal düzenlemenin hayata 

geçirilmesinde bir takım zorluklar yaşanabileceği dikkate alınarak, itfaiye hizmetlerini çatı bir 

örgüt olarak düzenleyecek, Enerji Piyasası Düzenleme Kurulu(EPDK), Bankacılık Denetleme 

Düzenleme Kurulu(BDDK) ve Kamu İhale Kurumu(KKK) seviyesinde ve işleyişinde Ulusal 

İtfaiye Hizmetleri Ajansının kurulmasında kamu yararı olduğu değerlendirilmektedir.   

 

7. SONUÇ : 

      Tarihi 1720 yılında Yeniçeri Ocağında başlayan İtfaiye Teşkilatı, İstanbul’daki 

deprem ve yangınların geriye döndürülemez zarar ve hasarları karşısında Devlet-i Aliyye 

tarafından devrim niteliğinde kararlar alınarak, radikal bir kararla yenilenmeye tabi tutulmuştur. 

Macaristan’dan getirilen Kont Szchenyi Paşa’nın yönlendirmesiyle merkezi idareye bağlı tek 

bir çatı altında oluşturan İtfaiye Alayı marifetiyle atılan adımlar sonuç vermiş ve Cumhuriyetin 

kuruluşuna kadar da merkezi itfaiye teşkilatı başarılı bir şekilde hizmetlerini sağlıklı bir şekilde 

yürütmüştür. Askeri bir teşkilat olarak teşkil edilmiş İtfaiye’nin, 1923 yılından sonra Millî 

Savunma Bakanlığı bünyesinden çıkarılarak Belediyelerin bünyesine devredilmesi ile yerel bir 

teşkilat haline gelmiş olması birlikte yerel yerleşim merkezlerinde yaygınlaşması beklenirken 

beklenen sonuç elde edilememiştir.  

Günümüz şartlarının gerçekleriyle oluşan yasal görev, yetki ve sorumluluklar ile 

ülkemizin jeopolitik konumu göz önüne alındığında bu yerel yönetimlere bağlı sistemin olumlu 

bir sonuç doğurduğunu söylemek mümkün değildir. Ekonomik yönden maliyeti yüksek, 

belediyeciliğin olağan bakışı ve faaliyetlerinden uzak ve başarılı elde etmenin zorlu ve uzun bir 

süreci kapsaması nedeniyle yerel yönetimler tarafından sahiplenilmeyen İtfaiye hizmetinin; 

dağınık, yasal boşlukları ve uyumsuzluğu bulunan, yetersiz, standartsız ve denetimsiz olan bu 

tablonun ortaya çıkmasının ana nedeni şüphesiz Belediye Başkanlıklarına bağlı olmasıdır. Zira 

1999 Marmara Depremi, 2021 Antalya Orman yangınları, 2023 yılı 6 Şubat Kahramanmaraş 

Merkezli Asrın Felaketi Depremler ve 2025 yılı Bolu Kartalkaya Otel Yangını faciası gibi bir 

binada, bir şehirde ve birçok şehirde olmak üzere yerelden bölgesele, ulusaldan uluslararası 

seviyeye kadar yaşadığımız her türlü afet ve acil durumda sistemin sorunlarının görmezden 

gelinemez olduğu ve radikal adımların kararlılıkla ve ivedi bir şekilde atılması gerektiğini 

ortaya çıkarmıştır. 

        Dünyanın içinde bulunduğu gelişmeler ışığında geldiğimiz noktada Ülkemizin idari 

yapısı, jeopolitik ve jeostratejik konumu, afet ve acil durum geçmişi, coğrafik, ekonomik ve 

kültürel özelliklerini dikkate aldığımızda, İtfaiye Teşkilatlarının yerel yönetimler bünyesinde 

hizmetlerini yürütmesi artık doğru ve gerçekçi değildir. İtfaiye Teşkilatlarının belediyelerden 

alınarak merkezi idareye bağlı bir teşkilat haline getirilmesi aşamasında ise gerek komşusu 

olduğumuz ülkeler gerek Avrupa Birliği ülkeleri gerek Orta Asya gerek ise Kuzey ve Güney 
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Amerika ülkelerindeki itfaiye hizmetlerinin uygulama modelini de esas almak makul 

olmayacaktır. Ülkemizin güvenlik, sosyo-kültürel, ekonomik, yönetimsel ve siyasi şartları 

dahilinde itfaiye hizmetlerinin kademeli olarak iyileştirilmesi maksadıyla öncelikle Ulusal 

İtfaiye Hizmetleri Ajansı hayata geçirilmelidir. Ajans marifetiyle İtfaiye Teşkilatları üzerinde 

gerekli yasal düzenlemelerin, standardizasyon çalışmaları ve organizasyona yönelik adımlar ile 

denetim ve kontrolün sağlanarak iyileştirilmelerin elde edilmesine müteakip yerel 

yönetimlerden İtfaiye Teşkilatları çıkarılarak, İtfaiye Genel Müdürlüğü teşkil edilmelidir. 

Ulusal İtfaiye Hizmetleri Ajansı, söz konusu Genel Müdürlük içerisinde yapısını korumakla 

birlikte Genel Müdürlüğün daha yetkili bir Kurum olması sağlanmalıdır. Daha sonra ise İtfaiye 

Genel Müdürlüğüne diğer itfaiye teşkilatları olan Havaalanı İtfaiyesi, OSB İtfaiyesi ve Orman 

İtfaiye Teşkilatları bağlanmalıdır. Bu yapı içerisinde ülkemizin üç tarafının denizlerle kaplı 

olduğunu ve deniz yangınlarındaki uygulamalar ile sıkıntı sahalarına çözüm bulabilmek adına 

da deniz itfaiyesi kurulmasının faydalı olacağı değerlendirilmektedir. 

   “Coğrafya kaderdir” anlayışını afet ve acil durum gerçeği ile entegre edecek şekilde, 

milli şuurla ve binlerce yıllık devlet bilincimiz ve geleneğimiz doğrultusunda 306. Yılını 

tamamlamakta olan İtfaiye Teşkilatını, ülkemizin ihtiyaçlarına cevap verecek seviyeye bize ait 

bir model belirleyerek taşımak için yeniden teşkilatlandırılması tarihin bize yüklediği bir 

misyon olduğu gibi Türkiye Yüzyılı vizyonumuzun da gereğidir. 

Türkiye Yüzyılı vizyonumuz ile yerli ve milli imkânlarla geliştirilen teknolojiler ile dışa 

bağımlılığımızı en aza indirirken başta bölgemizde ve dünyada oyun kurucu olarak başat rol 

oynarken aynı zamanda mazlum milletlerin de en büyük destekçisi olmaya devam ediyoruz. 

İtfaiye hizmetlerini gerek ülkemizdeki insanlara etkin ve hızlı bir şekilde ulaştırılmasını tesis 

ederek ülke kaynaklarının verimli kullanılmasını sağlamak, vatandaşlarımızın ve ülkemizi 

ziyaret eden herkesin devletimize olan güven ve bağlılığın sağlamlaştırılmasına katkıda 

bulunmak, gerek ise yardıma muhtaç milletlerin imdadına daha güçlü bir şekilde el uzatabilmek 

maksadıyla “Türkiye İtfaiye Modeli”nin hayata geçirilmesi yönelik olarak iş ve işlemlerin 

ivedilikle yürütülmesi gerekmektedir. 

Bilgilerinize arz ederim. 
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